




ضمن أنشطة مركز الملك عبدالعزيز الثقافي 

 - السعودية  أرامكو  من  مبادرة   - العالمي 

للمساهمة في التوجّه نحو مجتمع المعرفة

1435هـ-2014م



�سركة اأرامكو ال�سعودية, 1435 هـ   
فهر�شة مكتبة الملك فهد الوطنية اأثناء الن�شر  

مجموعة الرواد العالمية
المجتمع  لدى  واأنماطها  القراءة  اتجاهات  المعرفة:  ومجمتع  القراءة   

ال�سعودي.  /مجموعة الرواد العالمية. - الظهران, 1435هـ
203 �ص؛ 29 �سم  

ردمك: 978-9960-699-05-9  
1-القراءة   2-المعرفة   3- المجتمع ال�سعودي   اأ. العنوان

1435/6819 ديوي 28     

رقم الإيداع: 1435/6819
ردمك: 978-9960-699-05-9

©Copyright 2014, Saudi Aramco. All rights reserved.

ال�شعودية. جميع الحقوق محفوظة. اأرامكو   ،2014 الن�شر  حقوق 





الملكيّة الفكريّة

هــذا التقريــر بمــا ورد فيــه مــن اأفـكــار ومــقدمــات نــظريــة, 
واأ�ســاليــب اإجــرائيّــة, ونتائــج ومبــادرات حـــقّ فكـــريّ ومــالّي 
مملوك ومحفوظ لـ »مركز الملك عبد العزيز الثقافّي العالميّ«, 
اإعداده من المركز وبجهده. ولا يجوز ن�سخه ولا ت�سويره  تّم 
لا  كما  فيه.  �سين  والمتخ�سّ المركز  من  اإلّاباإذن  اختزاله,  ولا 
يجوز ا�ستخدامه اإلّا للأغرا�ص الر�سميّة التي اأُعد من اأجلها, 
�سين في مركز الملك عبد العزيز الثقافّي  ومن جانب المتخ�سّ
العالميّ و�سركائهم في تنفيذ الدرا�سة, باإذن م�سبق من المركز.
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شكر وتقدير

كلّ من  اإلى  ال�سكر  ال�سّعودية- بجزيـــل  »اأرامكو«  لـ  الثقافـي  العالميّ -الذراع  الثقافّي  العزيز  الملك عبد  يتقدّم مركز 
�ساهم في اإنجاز هذه الدرا�سة الوطنيّة ال�سخمة على الم�ستويات: الفرديّة؛ والجماعيّة؛ والموؤ�سّ�سيّة, ومن بينهم فريق العمل 

والاإ�سراف بمركز الملك عبد العزيز الثقافّي العالميّ, ومنهم:
�لم�شـرف.�لعـامّ.عـلى.�لدر��شة. . . -.�لأ�شتــــاذ.خــــــالد.�ل�شـــلمي.
رئي�ص.ق�شم.�لمعرفة.و�لبحث. . . -.�لأ�شتــــاذ.�أحمـــــد.�أبو.ز�يد.
بـــــــــــــــاحـــــــــــــــثــــــــــــــــــة. . . -.�لدكتورة.�شـــــــذى.�شمـــــــان.
بـــاحـــثـــاً.ومـــنـــ�شــقـاً.عـامـاً. . . -.�لأ�شتــــاذ.محمــــد.فرغــــلي.
بـــــــــــــــاحـــــــــــــــثــــــــــــــــــــاً. . . -.�لأ�شتــــاذ.عــــلـــــي.�ل�شعدي.
بـــــــــــــــاحـــــــــــــــثــــــــــــــــــــاً. . . -.�لأ�شتــــاذ.عـايــــــد.�لعنــزي.
بـــــــــــــــاحـــــــــــــــثــــــــــــــــــة. . . -.�لأ�شتـاذة.بـــــــدور.�لحــربي.
بـــــــــــــــاحـــــــــــــــثــــــــــــــــــــاً. . . -.�لأ�شتــــاذ.مــروعي.�شـر�حي.

كمايودّ المركز اأنْ ي�سكر مجموعة الرّواد الا�ست�ساريّ المنُفّذ لهذه الدرا�سة ممثلةً برئي�ص مجل�ص اإدارتها الاأ�ستاذ عبدالله 
بن اإبراهيم الخلف, ونائب الرئي�ص الدكتور �سعد بن اإبراهيم الخلف, واأع�ساء فريق الدرا�سة في مجموعة الرّواد, لما بذلوه 

من جهد في اإنجاز هذه الدرا�سة.
كما يتوجّه مركز الملك عبد العزيز الثقافّي العالميّ بال�سكر والعرفان لاإدارة مكتبة الملك عبد العزيز العامّة والفريق 

العلميّ بها الذي قام بالاإ�سراف على تحكيم الدرا�سة ومخرجاتها, وما اأ�سهموا فيه من تطوير في بنية التقرير النهائي.
التعليم  وزارة  ومنها:  الدرا�سة,  فريق  مع  تعاونها  على  الحكومية  والدوائر  للموؤ�سّ�سات  والتقدير  ال�سكر  كل  وكذلك 
الملك فهد  والتقنية؛ ومكتبة  للعلوم  الملك عبدالعزيز  الثقافة والاإعلم؛ ومدينة  والتعليم؛ ووزارة  التربية  العالي؛ ووزارة 
الوطنية؛ ومركز الملك عبدالعزيز للحوار الوطني؛ ومركز الملك عبدالله الدولّي لخدمة اللغة العربية؛ والاأندية الاأدبيّة في 

اأنحاء المملكة؛ واإدارة معر�ص الريا�ص الدولّي للكتاب, وغيرها من الموؤ�سّ�سات والدوائر الحكوميّة.
واأخيراً وَلَيْ�صَ اآخراً؛ فاإنه يتوجب �سكر جميع الاأطفال والاأُ�سر واأمناء المكتبات والنا�سرين وجميع الم�ساركين في المقابلت 

وور�ص العمل الذين لم يبخلوا باأجوبتهم ومداخلتهم؛ فاأ�سهموا جلّ الم�ساهمة في اإبراز الدرا�سة ب�سكلها الحالي.
اآملين اأنْ تقدم هذه الدرا�سة محتوى علميّاً ذا طابع وطنيّ يُثّل لبنة في جَ�سْر تحوّل المملكة نحو مجتع المعرفة, ويدعم 
�سناعة القرارات الا�ستراتيجيّة فيما يتعلق بو�سع القراءة والثقافة, والتزود بالمعرفة بمجتمعنا ال�سّعودي المعا�سر في �سوء 

التطورات المتلحقة وال�سريعة للع�سر الحديث.
و�لله.ن�شاأل.�لتوفيق.و�ل�شد�د...

مدير.مركز.�لملك.عبد.�لعزيز.�لثقافّي.�لعالميّ

فوؤ�د.فهد.�لذرمان
الظهران في: 14 من جمادى الاآخرة 1435 هـ 14 ني�سان/ اأبريل 2014 م
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أضواء على الدراسة

في اإطار جهد مركز الملك عبد العزيز الثقافّي العالميّ– الذراع الثقافّي لـ »اأرامكو« ال�سّعودية -للم�ساهمة في تحوّل 
المملكة نحو مجتمع المعرفة, قام المركز بعمل درا�سة م�سحيّة »القراءة ومجتمع المعرفة«, وذلك انطلقاً من كون القراءة 

مفتاحاً للتعلّم والمعرفة.

»القراءة ومجتمع المعرفة« هي درا�سة وطنيّة على م�ستوى المملكة. تهدف للتعرف على اتجاهات القراءة واأنماطها, 
وفئاتهم  اأعمارهم  مختلف  عبْر  وذلك  المجتمع,  اأفراد  لدى  بالمعرفة  التزوّد  وم�سادر  و�سائل  على  التعرف  وكذلك 
الاجتماعيّة,كما تهدف اإلى التعرف على العوامل التي تُ�ساهم في اندماج اأفراد المجتمع في القراءة, والاأثر المحتمل لجن�ص 
الفرد؛ وعمره؛ وم�ستواه التعليميّ؛ والم�ستوى التعليميّ للوالدين؛ وم�ستوى دخل الاأ�سرة؛ والمنطقة الاإدراية التي يعي�ص فيها 

على اختلف اتجاهات واأنماط القراءة للأفراد. 

وت�سلّط الدرا�سة ال�سوء على دور الاآباء والاأمهات والمدر�سة والمكتبة في تنمية اتجاهات القراءة واأنماطها لدى الن�صء, 
واأهم المعوّقات التي تمنع تكوين ال�سلوك القرائيّ, والتزوّد بالمعرفة لدى اأفراد المجتمع.

ابتداءً  مراحلهم,  بجميع  الطلبة  من  متعددة  عينات  �سملت  كما  المملكة,  مناطق  جميع  الم�سحيّة  الدّرا�سة  و�سملت 
والخا�صّ,  الحكوميّ؛  القطاعين:  في  والعاملين  والاآباء  الاأمهات  وكذلك  الجامعات,  بطلبة  وانتهاء  الاأطفال,  ريا�ص  من 
ة, والمثقفين, وروؤ�ساء الاأندية الاأدبيّة,  والمتقاعدين, والمعلمين, والمعلمات, واأمناء المكتبات العامّة, وم�سوؤولي المكتبات الخا�سّ
والنا�سرين, والمهتمين بمو�سوع القراءة, اإ�سافة اإلى الاهتمام بالفئة العمرية بين 4 و 12 �سنة للتعرّف على الاحتياجات 

المعرفيّة لهذه الفئة, وطرق ح�سولها على المعرفة من خلل ا�ستبيان خا�صّ بها. 

وقد اعتمدت الدّرا�سة على ا�ستخدم المناهج الكميّة والنوعيّة في البحث العلميّ, والتزاوج بينهما؛ بهدف الو�سول اإلى 
نتائج موثقة؛ اإذ ح�سلت الدّرا�سة على كمية �سخمة من الا�ستبانات بلغت اأكثر من 18,000 ا�ستبانة موزّعة على اأنحاء 
المملكة, كما نظمت خم�ص ع�سرة ور�سة عمل في مختلف اأنحاء المملكة ح�سرها اأكثر من 500 مواطن من الجن�سين من 

الفئات المذكورة بعينة الدرا�سة.

ولقد حر�ص القائمون على هذه الدّرا�سة, منذ بداية التخطيط لها وال�سروع في تنفيذها, على تميّيزها نوعيّاً على 
ال�سعيد الوطنيّ عن غيرها من الدّرا�سات بهذا المجال. وقد تَرجَم ذلك حجم العينة ال�سخمة الم�ستهدفة, اإ�سافة اإلى 
خلل  من  والاإلكتروني  المطبوع  الن�سر  واقع  وهي  والتحليل؛  الميدانّي  بالم�سح  اإليها  التطرق  تّم  التي  المو�سوعيّة  الاأبعاد 
النا�سرين ومنتجي المواد الثقافيّة والمعرفيّة )اإذ تّم عقد مقابلت منهجيّة مع 123 نا�سراً �سعودياً(, وكذلك البُعد الخا�صّ 
بدعم خدمات الاإطلع والمعرفة من خلل المكتبات ومراكز المعلومات بمختلف اأرجاء المملكة )اإذ تّم ا�ستطلع راأي 1434 

�سة(. اأمين واأمينة مكتبة عامّة؛ وجامعيّة؛ ومدر�سيّة؛ ومتخ�سّ
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البيانات  من  كبير  عدد  توفير  الاأول؛  اتجاهين:  في  وت�سهم  عامّ  ب�سكل  ال�سّعودي  المجتمع  الدّرا�سة  نتائج  وتهُمُّ 
اأنها  كما  المجتمع.  اأفراد  لدى  ومعوّقاتها  واأنماطها؛  واتّجاهاتها؛  بالمعرفة؛  والتزوّد  القراءة؛  ظاهرة  عن  والاإح�ساءات 
ت�سهم- ب�سكل علميّ- في بناء برامج مركز الملك عبدالعزيز الثقافّي العالميّ بالظهران واأن�سطته, ومكتبته التي من الماأمول 

اأنْ تخدم جميع اأفراد المجتمع, واأنْ تكون نموذجاً يحتذى به في ع�سر التحوّلات المعرفيّة والرقميّة الكبيرة. 

وعلى  عليها  اأ�سرف  وقد  والبحثيّة,  العلميّة  الموؤ�سّ�سات  خبراء  من  عددٌ  حكّمها  الدّرا�سة  هذه  اأنّ  بالذكر  والجدير 
تحكيمها مكتبة الملك عبدالعزيز العامّة. 
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بنية التقرير

وجاء  والنا�سر(.  المعرفية؛  والبيئة  )القارئ؛  المعرفة  ومجتمع  القراءة  درا�سة  مكونات  التقرير  هذا  بناء  في  روعي 
المجتمع  في  المعرفة  وا�ستهلك  القراءة  واقع  ملمح  اأبرز  تو�سيح  اأجل  من  البيانات  بع�ص  وت�سوير  التنفيذي  الملخ�ص 
ال�سعودي, تبع ذلك عر�صٌ مف�سل لنتائج الم�سح الميداني والنتائج النوعية ح�سب محاور الدرا�سة المختلفة , واختتم التقرير 

بتو�سيات لتعزيز واقع القراءة في المجتمع ال�سعودي.

والقراءة؛  المعرفة؛  هي:  رئي�سة  محــاور  اأربعة  على  لي�ستمل  التقرير  من  الاأول  الف�سل  جاء  فقد  لذلك؛  وتف�سيلً 
والدرا�سات ال�سابقة؛ والم�سروعات المعرفية: قوة الاأ�سا�ص والدعائم للمجتمع المعرفي, و�سكلت تلك المحاور الاإطار النظري 

للدرا�سة.

اأما الف�سل الثاني؛ فتطرق اإلى منهجيّة الدرا�سة؛ ومجتمعها؛ وعيناتها؛ واأدواتها؛ وفاعليتها؛ واأ�ساليب جمع البيانات 
وتحليلها.

والكبار,  الاأطفال  من  ال�سعودي  المجتمع  اأفراد  لدى  القراءة  اتجاهات  حول  الدرا�سة  نتائج  الثالث  الف�سل  وعر�صَ 
اأفراد  ذوي  اهتمام  مدى  على:  النتائج  تلك  لت�سمل  ومناق�ستها,  ال�سعوديين  والنا�سرين  المكتبات  اأمناء  اآراء  اإلى  اإ�سافة 
المجتمع بالقراءة الحرة, ومَنْ يقراأ للطفل, ومتو�سط الوقت الم�ستغرق في القراءة الحرة, وقراءة القراآن الكريم, اإ�سافة 
اإلى عدد الكتب والمجلت التي تتم قراءتها في العام الواحد, وما الذي يجذب القارئ لقراءة كتاب ما, وعن اأهداف قراءة 
الكتاب,  وزيارة معار�ص  القراءة,  اأجل  العامة من  للمكتبات  المجتمع  اأفراد  ارتياد  ال�سعودي ومو�سوعاتها, ومدى  الفرد 

ومتو�سط الاإنفاق على �سراء المواد القرائية. 

واختتم الف�سل با�ستعرا�ص اأبرز الاأفكار النوعية الناتجة عن حلقات النقا�ص المركّز وور�ص العمل, ومواقع التوا�سل 
الاجتماعي, والمقابلت المعمّقة, وملخ�ص لاأبرز نتائج الدرا�سة المتعلقة باتجاهات القراءة.

اإ�سافة  والكبار,  الاأطفال  من  ال�سعودي  المجتمع  اأفراد  لدى  القراءة  لاأنماط  الكمية  النتائج  الرابع  الف�سل  وت�سمّن 
اإلى اآراء اأمناء المكتبات والنا�سرين ال�سعوديين ومناق�ستها, لت�سمل تلك النتائج: مدى تف�سيل الفرد للقراءة الورقية على 
لة للقراءة؛ واأ�سلوب لغة الكتاب ) ف�سيحة اأو عامية (؛ ومكان  الاإلكترونية؛ والو�سيلة الم�ستخدمة في القراءة؛ واللغة المف�سّ

القراءة.

واختتم الف�سل بمناق�سة جميع النتائج الواردة فيه, ب�سكلٍ متكامل, وبملخ�ص لاأبرز نتائج الدرا�سة المتعلقة باأنماط 
القراءة.

الاأطفال  من  ال�سعودي  المجتمع  اأفــراد  لدى  القراءة  لمعوّقات  والنوعية  الكمية  النتائج  الخام�ص  الف�سل  وا�ستعر�ص 
اأبرز الاأفكار  واأخُتتم الف�سل با�ستعرا�ص  النتائج,  اأمناء المكتبات حولها, ومناق�سة تلك  اإلى وجهة نظر  اإ�سافة  والكبار, 

ذات العلقة, وملخ�ساً لاأبرز نتائج الدرا�سة المتعلقة بمعوّقات القراءة .
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اأما الف�سل ال�ساد�ص؛ فقد ت�سمّن م�سادر ا�ستهلك المعرفة والبرامج التي يف�سل اأفراد المجتمع ال�سعودي م�ساهدتها 
والوقت  المعرفية,  الميداني حول م�سادرهم  الم�سح  نتائج  اإلى  اإ�سافة  يت�سفحونها,  التي  الاإلكترونية  والمواقع  التلفاز,  في 
الذي ي�ستغرقونه في الح�سول على المعرفة, واأخيراً تناول هذا الف�سل النتائج النوعية ذات العلقة, وملخ�ساً لاأبرز نتائج 

الدرا�سة المتعلقة بهذا الف�سل. 

وجاء الف�سل ال�سابع لبلورة �سورة واقعية عن المكتبات )العامة؛ والجامعية؛ والمدر�سية؛ والمتخ�س�سة( وعن خدماتها 
الاإعارة  خدمة  توافر  حول  العينة  اآراء  الكمية  النتائج  ت�سمنت  اإذ  ال�سعودي؛  المجتمع  اأفــراد  من  لروادها  تقدمها  التي 
الخارجية؛ وا�ستخدام اأنظمة اإلكترونية متكاملة؛ وتوافر الاإح�ساءات؛ ومدى ا�ستراك المكتبات بالقواعد الرقمية والكتب 
ل  التي يف�سّ للمكتبات؛ والم�سادر  المر�سودة  والميزانية  الاإلكتروني؛  للمحتوى  المكتبات  ا�ستخدام رواد  ون�سبة  الاإلكترونية؛ 
رواد المكتبات قراءتها؛ وهل يتم تزويدها بالكتب والدوريات ب�سكل منتظم اأم لا. ثم جاءت النتائج النوعية لواقع المكتبات 

باعتبارها م�سدراً رئي�سياً للمعرفة ثانياً, واأخيراً ا�ستمل الف�سل على ملخ�ص لاأبرز النتائج.

وناق�ص الف�سل الثامن النتائج الكمية لواقع الن�سر في المملكة, والمتعلقة بنوعية الن�سر, وتوجه النا�سرين نحو التاأليف 
توقعاتهم  وعن  الكتب,  معار�ص  في  النا�سرين  م�ساركة  مدى  اإلى  اإ�سافة  منهن,  واحدة  كل  ومعوّقات  والن�سر  والترجمة 
لم�ستقبل الن�سر, كما تم اإيراد البيانات النوعية الناتجة عن فاعليات الدرا�سة حول الن�سر وتحدياته, واأخيراً ا�ستمل على 

ملخ�ص لاأبرز النتائج.

المعرفة  واكت�ساب  القراءة  لمو�سوع  وا�سعاً  م�سهداً  قدّم  التقرير  هذا  فاإن  وعليه,  التو�سيات.  باأبرز  التقرير  واختتم 
في المجتمع ال�سعودي, م�ستنداً في ذلك اإلى اأدبيات متخ�س�سة, ودرا�سات �سابقة ووجهات نظر بع�ص نخب المجتمع من 
الم�سوؤولين والاأكادييين والاأدباء والمتخ�س�سين والمثقفين, والمقاربة بين وجهات النظر المختلفة في تناول مو�سوع الدرا�سة.
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الملخص التنفيذي

المقدمة
تُعد القراءة العامل الاأبرز في عملية التنمية الثقافية والاجتماعية والم�سدر الرئي�ص للتعلّم الذاتي, وتُكت�سب المعارف 
المدر�سية,  الاأولى  وال�سفوف  الاأطفال,  وريا�ص  فالاأ�سرة  مبا�سرة؛  مبا�سرة وغير  المبكرة بطرق  الفرد منذ طفولته  لدى 
والمكتبات  والجامعات  المدار�ص  تتولى  ثم  الاأولى,  الطفولة  مراحل  المعارف في  لتكوين  المبا�سرة  الرئي�سة  الم�سادر  ت�سكل 
البناء  في  بهم  المنوطة  م�سوؤوليتهم  ممار�سة  والموؤلفون  والثقافة  والتعليم  التربية  وزارات  توفرها  التي  الاأخرى  والمرافق 

المعرفي للفرد المواطن من خلل الاأدوات والاآليات المنا�سبة لكل جهة.

اأو  المعرفة  اإي�سال  و�سائل  تتيحه من  للفرد بما  البيئة الحا�سنة  فتت�سدرها  المعرفة؛  لنقل  المبا�سرة  الطرق غير  اأما 
تنميتها, مثل النوادي العلمية والمتاحف, وغيرهما.

وهكذا يت�سح اأنَّ مجموع هذه الموؤ�س�سات بتنوعها وتعدد وظائفها واأدوارها ي�سكل منظومة كاملة لبناء الفرد معرفياً, 
وتحديد اإمكانيات م�ساهماته في تحوّل المجتمع الذي يحت�سنه اإلى مجتمع المعرفة.

واإدراكاً لدور القراءة وا�ستهلك المعرفة في تحقيق التنمية الم�ستدامة للمجتمعات؛ تاأتي هذه الدرا�سة لم�سح اتجاهات 
القراءة الحرة, واأنماطها, ومعوقاتها, وطرق ا�ستهلك المعرفة لدى اأفراد المجتمع ال�سعودي؛ بهدف توفير بيانات و�سفية 
العلقة  ذات  الم�ستويات  جميع  في  القرار  متخذي  تُمكّن  بيانات  قاعدة  تاأ�سي�ص  في  تُ�سهم  الوطني؛  الم�ستوى  على  �ساملة 
بالقراءة والمعرفة من ر�سم �سيا�سات وا�سحة ت�ستند اإلى م�سح وطني يُكِن الوثوق بنتائجه, اإ�سافة اإلى الخروج بتو�سيات 
الم�ساهمة في  �ساأنه  ما من  العمل,  برامج  بع�ص  اقتراح  والتي في �سوئها تم  العري�سة  بع�ص الخطوط  تقديم  اإلى  تهدف 
النهو�ص بم�ستوى القراءة وا�ستهلك المعرفة في المجتمع, وت�سهّل تحوّل المجتمع ال�سعودي اإلى مجتمع معرفي؛ ينتج المعرفة 

وي�ستثمر فيها.

اأمناء  اآراء  اأي�ساً لا�ستق�ساء  الدرا�سة  الرئي�سة -جاءت هذه  بوابتها  القراءة  تُعدّ  التي   - المعرفة  لتحقيق مجتمع  و�سعياً 
المكتبات )العامة؛ والجامعية؛ والمدر�سية؛ والمتخ�س�سة( للتعرف على دورها في تنمية القراءة لدى الفرد, وكذلك ما يتعلق 

باهتمامات رواد المكتبات واتجاهاتهم نحو القراءة.

كما هدفت الدرا�سة اإلى التعرف على اآراء النا�سرين باعتبارهم �سركاء في �سناعة الكتاب ب�سكليه: )الورقي اأو الاإلكتروني(, 
ل للقراء )الف�سيح اأو العامي(, والكتب الاأكثر رواجاً بين اأفراد المجتمع ال�سعودي, ومعرفة حجم الن�سر الرقمي,  واأ�سلوبه المف�سّ

وتوجهات دور الن�سر في الم�ستقبل, اإ�سافة اإلى ا�ستطلع اآرائهم حول معوّقات التاأليف والترجمة والن�سر, وم�ستقبل الن�سر.

اإلى  اإ�سافة  المجتمع,  اأفراد  لدى  ومعوقاتها  واأنماطها؛  واتجاهاتها؛  الحرة؛  القراءة  واقع  ت�سخي�ص  التقرير  يتناول 
م�سادر المعرفة وو�سائلها, وواقع الن�سر وتوجهاته الم�ستقبلية, وواقع المكتبات باأنواعها في المملكة, يُ�ساف اإلى ذلك تحليل 

التباين في الميول للقراءة وا�ستهلك المعرفة وفقاً للمتغيرات الاأخرى.
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والت�سفحية  الاطلعية  الاإثرائية  الحرة  القراءة  عن  الوطني  الميداني  الم�سح  نتائج  التقرير  هذا  ي�ستعر�ص  وعليه؛ 
اإلى طرق  اإ�سافة  الجامعية,  اأو  المدر�سية  الكتب  من  والمتخ�س�سة  المنهجية  القراءة  ولي�ست   - الاإلكترونية  اأو  الورقية   -

ا�ستهلك المعرفة لدى المجتمع ال�سعودي 2013-1434.

وهذه البيانات الكمية والنوعيّة الاأ�سمل على م�ستوى المملكة مقارنةً بالم�سوح الوطنية والبحوث العلمية التي تم اإجراوؤها 
حول القراءة لدى اأفراد المجتمع ال�سعودي؛ ففي هذه الدرا�سة اأجري الم�سح الميداني لاتجاهات القراءة واأنماطها المختلفة؛ 
الاعتبارية(  )ب�سفتهم  ال�سعوديين  والنا�سرين  المكتبات  اأمناء  واآراء  ال�سعودي,  المجتمع  اأفراد  اآراء  با�ستطلع  بداأت  اإذ 

لي�سكلوا معاً م�سدراً جديداً لا�ستكمال البيانات الكمية حول مو�سوع الدرا�سة. 

لت مراجعة الاأدبيات, واأهمها: الم�سوح المحلية والاإقليمية والاأجنبية التي اأجريت حول عادات القراءة وطرق  كما �سكَّ
والاأكادييين  الخبراء  من  عينات  وم�ساركة  المملكة,  في  العامة  المكتبات  حول  التقارير  اإلى  اإ�سافة  المعرفة,  ا�ستهلك 
لهذه  نوعياً  م�سدراً  وتعليقاتهم,  الاجتماعي  التوا�سل  مواقع  على  النا�سطين  واآراء  والطلب,  والاإعلميين  والتربويين 

الدرا�سة.

ولجمع البيانات الكميّة من الاأطفال )12عاماً فاأقل( ومن اأفراد المجتمع من الكبار واأمناء المكتبات والنا�سرين؛ قام 
اأفراد  ليمثلوا  اإدارية  اختيارهم ع�سوائياً من 13 منطقة  فرداً تم  الاأدوات على 15.000  بتطبيق  المكلف  الدرا�سة  فريق 
المجتمع ال�سعودي, يتوزعون في المدن والمراكز والقرى والهجر, يُ�ساف اإلى ذلك كله ا�ستجابة 1434 من اأمناء المكتبات 
باأنواعها كافة: )العامة؛ والجامعية؛ والمدر�سية؛ والمتخ�س�سة( في 13 منطقة اإدارية, ويتوزع هوؤلاء الاأمناء ح�سب مكان 
المكتبة )مدينة/ قرية/هجرة/ مركز( بواقع 1165 اأميناً في المدن التي �سملها الم�سح, و 269 بالقرى/ الهجر/ اأو المراكز.

وللح�سول على البيانات حول واقع القراءة من م�سدر ثالث, فقد اأجرى الفريق مقابلة مع النا�سرين ال�سعوديين في 
المناطق الاإدارية على النحو الاآتي: 96 نا�سراً بالريا�ص,7 نا�سرين بجدة, 4 نا�سرين بال�سرقية,3 نا�سرين بالمدينة المنورة,2 

نا�سرين بالجوف,2 نا�سرين بمكة المكرمة.

وقد طُلب من كل م�سارك في الم�سح اأنْ يجيب عن الا�ستبانة من خلل تعبئة المعلومات الديوغرافية الخا�سة به والتي 
�سملت: الجن�ص؛ والعمر؛ والمنطقة الاإدارية؛ ومكان الاإقامة؛ والدخل؛ والم�ستوى التعليمي؛ والم�ستوى الوظيفي. 

كما جرت مراجعة نتائج الدرا�سات ال�سابقة, مثل: درا�سة المجلة العربية عن واقع القراءة الحرة في المملكة )2012(, 
وكذلك مراجعة بع�ص التقارير الاإح�سائية المتعلقة ببع�ص المكتبات العامة وعدد روادها, وعدد الكتب التي تتم اإعارتها, وعدد 
العاملين فيها, والمتخ�س�سين منهم في علم المكتبات, كما تم اأي�ساً الاطلع على الاإح�سائيات الخا�سة باأعداد دور الن�سر في 

المملكة.
من:  والمعرفة  بالقراءة  المهتمين  من  وا�سعة  مجموعة  بم�ساركة  مركّزة,  عمل  جل�سات  و�سبع  عمل,  ور�ص  �سبع  وعُقدت 
اأكادييين؛ وتربويين؛ واإعلميين؛ وكتاب؛ ونا�سرين؛ واأمناء مكتبات؛ واأ�سحاب مبادرات �سبابية )ذكوراً؛ واإناثاً( للح�سول 
على بيانات نوعية حول مو�سوع الدرا�سة, اإ�سافة اإلى اإجراء عدد من المقابلت المعمّقة مع بع�ص الخبراء؛ والم�سوؤولين؛ وبع�ص 
روؤ�ساء الاأندية الاأدبية لتنويع م�سادر البيانات اللزمة للوقوف على واقع القراءة في المجتمع, اإ�سافة اإلى مناق�سة بع�ص النتائج 
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التي خرجت بها الدرا�سة. واأخيراً - يُ�ساف اإلى ذلك كله -فتح اآفاق رحبة اأمام اأفراد المجتمع, ب�سكلٍ عام؛ كي يبدوا اآراءهم 
WWW.ARROWAD.CO في بع�ص مو�سوعات الدرا�سة عبر �سفحات مواقع التوا�سل الاجتماعي في البوابة الاإلكترونية

النوعية,  البيانات  تحليل  في  المتبعة  المنهجية  وفق  الاآراء  هذه  تحليل  وتم  نوعية,  بيانات  الم�سادر  هذه  عن  نتج  وقد 
عززت عملية التكامل بين البيانات واأثرتها: كماً ونوعاً؛ وذلك من خلل بناء م�سفوفة اأبعادها الاأفقية )محاور الدرا�سة( 

واأبعادها العمودية م�سادر البيانات الكمية والنوعية.

واأخيراً, تاأتي هذه الدرا�سة -ببياناتها الكمية والنوعية - بو�سفها اأحد اأوجه ن�ساط مركز الملك عبد العزيز الثقافي 
العالمي, ونفذها الا�ست�ساري »مجموعة الرواد«. 

المنهجية
ا�ستخدمت الدرا�سة اأ�ساليب عدة: كمية؛ ونوعية, مثل: الا�ستبانات؛ والمقابلت المعمقة؛ ومجموعات العمل المركّزة؛ 
وور�ص العمل العلمية؛ وم�ساركات اأفراد المجتمع في �سفحات مواقع التوا�سل الاجتماعي )الفي�سبوك, والتويتر( من اأجل 

ت�سخي�ص واقع القراءة في المجتمع ال�سعودي.
ول�سمان طريقة     التثليث     Triangulation؛ جرى ا�ستخدام مناحٍ متنوعة للح�سول على وجهات نظر متعددة حول المو�سوع 

الواحد(. )Jangu,2012(, والذي تحقق في اأربعة م�ستويات هي:
التحقق من ات�ساق النتائج المتح�سلة من اأدوات جمع البيانات: )النوعية؛ والكمية( المختلفة. – 
المكتبة –  مقابل  العامة  المكتبة  )مثال:  الواحد:  الاأ�سلوب  داخــل  المختلفة  البيانات  م�سادر  في  الات�ساق  درا�سة 

المتخ�س�سة(. 
مراجعة النتائج من عدد من المحلّلين.– 
والم�سوح؛ –  )التقارير؛  للتثليث:  �سحيحة  اأ�س�ص  لتوفير  متعددة؛  م�سادر  من  المعلومات  من  كبيرة  كميات  دمج 

والدرا�سات ال�سابقة؛ والبيانات النوعية(.
وحُدّد مجتمع الدرا�سة بالاأفراد الذين تزيد اأعمارهم على 4 �سنوات فاأكثر؛ ول�سعوبة جمع البيانات بالاأدوات والطرق 
الم�ستخدمة في هذه الدرا�سة من الاأطفال )12عاماً فاأقل ( فقد اأُ�ستعين في تعبئة الا�ستبانة بالوالدين اأو بمن يقوم على 

رعاية الطفل.
واأُختيرت اأربع عينات في الدرا�سة: الاأولى: تمثل الاأطفال من الجن�سين بلغ حجمها 5000 فرد, والثانية: تمثل الاأفراد 
الاأكبر من 12 عاماً , وحجمها 10.000 فرد )و�سمن عر�ص النتائج فقد خُ�س�ص لفظ المجتمع, ب�سكلٍ عام, لي�سير اإلى 
اأفراد المجتمع من الاأطفال )12 عاماً فاأقل( واأفراد المجتمع من الكبار )الاأكبر من 12عاماً(. كما يُفهم �سمناً اأن كلمة 
الاأطفال اأينما وردت في ف�سول الدرا�سة تُعبّر عن اأفراد المجتمع 12 عاماً فاأقل, واأن كلمة     اأفراد المجتمع من الكبار     اإنما 
ت�سير اإلى اأفراد المجتمع الذين تزيد اأعمارهم على 12 عاماً, وكانت العينة الثالثة تمثل 1434 اأمين مكتبة, والعينة الرابعة 

تمثل 116 نا�سراً �سعودياً.
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ولتكوين م�سهد متكامل, فقد جُمعت البيانات من م�سادر متعددة: )الاأدب النظري؛ ونتائج الم�سوح الوطنية؛ والدرا�سات 
ال�سابقة(, اإ�سافةً اإلى تنفيذ )7( ور�سات عمل في )6( مدن و)7( جل�سات عمل مركّزة في )6( مدن بم�ساركة: نا�سرين؛ 
وت�سجيل  الاآراء,  لمناق�سة  الفاعليات  هذه  وخُ�س�ست  �سبابية.  مبادرات  واأ�سحاب  واأكادييين؛  مكتبات؛  واأمناء  وكتَّاب؛ 

التعليقات حول مو�سوعات الدرا�سة. 
كما ا�ستندت الدرا�سة الحالية اإلى نتائج مقابلة 123 نا�سراً �سعودياً , وخ�سع منها 116 مقابلة للتحليل الاإح�سائي, اإلى 
جانب ذلك تم اأخذ اآراء 1434 اأمين واأمينة مكتبة )عامة؛ وجامعية؛ ومدر�سية؛ ومتخ�س�سة( حول اتجاهات روادها في 
القراءة وا�ستهلك المعرفة وواقع المكتبات, واأجريت )30( مقابلة معمّقة مع عدد من الخبراء والم�سوؤولين للح�سول على 

اآرائهم في تو�سيف واقع القراءة اأو لل�ستفادة من خبراتهم في قراءة النتائج.

ملخص النتائج
فيما يلي اأبرز النتائج الكمية التي تو�سلت اإليها الدرا�سة, و�سيتم عر�سها من خلل المحاور التالية: 

�لمحور.�لأول:.�تجاهات.�لقر�ءة.لدى.�أفر�د.�لمجتمع.�ل�شّعودي.

�لمحور.�لثاني:.�أنماط.�لقر�ءة.لدى.�أفر�د.�لمجتمع.�ل�شّعودي.

�لمحور.�لثالث:.معوقات.�لقر�ءة.لدى.�أفر�د.�لمجتمع.�ل�شّعودي.

�لمحور.�لر�بع:.��شتهلاك.�لمعرفة.لدى.�أفر�د.�لمجتمع.�ل�شّعودي.

�لمحور.�لخام�ص:.م�شادر.�لمعرفة.لدى.�أفر�د.�لمجتمع.�ل�شّعودي.

�لمحور.�ل�شاد�ص:.�لمكتبات.

�لمحور.�ل�شابع:.�لن�شر.

وفي ما يلي تف�سيل ذلك . 

المحور الأول: اتجاهات القراءة لدى أفراد المجتمع السّعودي

جاءت نتائج الدرا�سة الكمية حول اتجاهات القراءة في المجتمع ال�سعودي على النحو التالي:

�لهتمام.بالقر�ءة.�لحرة.
93.7% من اأفراد المجتمع يهتمون بتنمية القراءة الحرة لاأطفالهم؛ وجاءت اإجاباتهم كما يلي: 63% لديهم اهتمام 

كبير, و 30.7% اهتمام متو�سط, و 6.3% اهتمامهم بتنمية القراءة لاأطفالهم �سعيف.
كما ت�سير نتائج الدرا�سة اإلى اأن 37.9% من الكبار يهتمون بالقراءة الحرة ب�سكلٍ كبيٍر, واأن 50.3% لديهم اهتمام 
اأن  اإلى  النتائج  النتائج بمتغير الجن�ص؛ فت�سير  بالقراءة الحرة �سعيف, وعند ربط هذه  متو�سط, و 11.8% اهتمامهم 

اهتمام الاإناث بالقراءة الحرة اأكبر من الذكور ن�سبياً.
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كما وافق 73.8% من عينة اأفراد المجتمع من الكبار على اأن انت�سار التكنولوجيا زاد من معدل قراءتهم, وخالفهم في 
ذلك مان�سبته 13.5%, وذكر 59% من اأفراد المجتمع الكبار اأنهم يف�سلون م�ساهدة برامج التلفاز على القراءة, كما وافق 

33.1% منهم على اأن القراءة تعزل الفرد عن محيطه, وعار�سهم في هذا الاأمر مان�سبته %44.5.

�لوقت.�لم�شتغرق.في.�لقر�ءة.�لحرة.
بلغ متو�سط المدة الزمنية اليومية للقراءة الحرة: ) كتب؛ ومجلت؛ واإنترنت( عند الاأطفال 56 دقيقة, وعند الكبار �ساعة 

و21 دقيقة, فيما عدا الوقت المخ�س�ص لقراءة القراآن الكريم. 

من.يقر�أ.للطفل.
ت�سير النتائج اإلى اأن 83.3% من الاآباء والاأمهات اأو القائمين على رعاية الطفل يقراأون لاأطفالهم ب�سكلٍ منتظم, اإذ 
لت الاأمهات ن�سبة 60.3 %, و�سكلّ الاآباء ن�سبة 18.7%, في حين �سكلَّ القائمون على رعاية الطفل ما ن�سبته 4.3% من  �سكَّ

مجموع العينة.

قر�ءة.�أفر�د.�لمجتمع.�ل�شعودي.للقر�آن.�لكريم.
خلُ�ست النتائج اإلى اأن غالبية الاأطفال في المجتمع ال�سعودي يقراأون القراآن الكريم يومياً؛ اإذ اأفاد 60.8% منهم اأنهم 
يقراأونه ب�سورة منتظمة, بمتو�سط مدة زمنية بلغت )47( دقيقة في اليوم الواحد, كما اأفاد 40.3% من اأفراد المجتمع 
لت�سل  يقراأونه في فترات متباعدة  الذين  اأولئك  الن�سبة في عدد  ب�سكل يومي, وتقل  الكريم  القراآن  اأنهم يقراأون  الكبار 
اإلى 4% ممن يقراأون القراآن الكريم مرة في ال�سهر, وعند ربط هذه النتيجة بمتغير العمر, فقد بينت النتائج اأن %55.8 
ممن تزيد اأعمارهم على 40 �سنة؛ هم اأكثر قراءة للقراآن الكريم ب�سكل يومي, يليها المرحلة العمرية من 13 اإلى اأقل 15 
�سنة في المرتبة الثانية بن�سبة 46.4%, كما اأظهرت الدرا�سة وجود علقة بين المواظبة على قراءة القراآن الكريم والحالة 
الوظيفية, اإذ كان المتقاعدون من اأكثر الفئات مداومة على قراءة القراآن الكريم ب�سكل يومي, بن�سبة 52.5%, ثم ربات 

المنازل بن�سبة %46.

�لهدف.من.�لقر�ءة.�لحرة
القراءة من اأجل الميول الاأدبية هي اأقل الاأهداف التي ي�سعى اأفراد المجتمع ال�سعودي, ب�سكل عام, اإلى تحقيقها من 
ممار�ستهم للقراءة؛ اإذ جاءت بن�سبة 4.9% عند الاأطفال؛ و10.9% عند اأفراد المجتمع من الكبار, وكانت اأهداف القراءة 
لدى الاأطفال على النحو التالي: 47.3% بهدف اإنجاز مهمة, 40.6% من اأجل الح�سول على معلومة ما, و15.2% بهدف 

�سغل اأوقات الفراغ, و4.9% من اأجل اإ�سباع ميولهم الاأدبية.
اأما اأهداف القراءة لدى الكبار, فقد جاءت كما يلي: 57.8% للح�سول على معلومة ما؛ و29.2% ل�سغل اأوقات الفراغ؛ 
و14.1% من اأجل اإنجاز مهمة, 10.9% من اأجل الميول الاأدبية, كما تبين اأنه كلما زاد �سن الفرد كان هدف القراءة الاأكبر 

لدى اأفراد المجتمع هو الح�سول على المعرفة.
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عدد.�لكتب.�لتي.يقر�أها.�أفر�د.�لمجتمع.
تظهر النتائج اأن غالبية اأفراد المجتمع ال�سعودي من الاأطفال والكبار يقراأون كتاباً ورقياً واآخر اإلكترونياً خلل عام 
كامل, كما بينت اأن 17.8% من الاأطفال لم يتمكنوا من قراءة كتابٍ ورقي باأكمله طوال ال�سنة, اأما الكبار فاإن %20.5 
اإلكتروني خلل الفترة نف�سها. وقد اأظهرت الدرا�سة وجود علقة بين الدخل وعدد  اأو  اأي كتاب ورقي  منهم لا يقراأون 
الكتب التي تُقراأ في العام الواحد, اإذ كلما زاد الدخل زادت ن�سبة من يقراأون من 22 كتاباً اإلى 25 كتاباً, اإ�سافة اإلى اأنه 

كلما قل الدخل ارتفعت ن�سبة الذين لا يقراأون اأي كتاب في العام.

�لأ�شخا�ص.�لأكثر.تاأثيرً�.في.تنمية.حافز.�لميل.نحو.�لقر�ءة
اأظهرت النتائج اإن الاأم هي من اأكثر الاأ�سخا�ص الذين يوجد لديهم تاأثيٌر قويٌ في تحفيز ميول القراءة لدى الاأطفال 
بن�سبة 67.1%. وجاء الجد/ الجدة في المنزلة الاأخيرة بن�سبة 12.3%, واأن اأكثر من له تاأثير قوي في تحفيز ميول عادة 

القراءة لدى اأفراد المجتمع الكبار هو ال�سخ�ص نف�سه بتاأثيره الذاتي بن�سبة %67.6.

مقد�ر.�لإنفاق.على.�لقر�ءة.�لحرة.
تو�سلت النتائج اإلى اأن 51.7% من الاأطفال ينفق ذووهم     اأقل من 100 ريالٍ      �سهرياً في توفير المواد القرائية لهم من 
كتب ورقية واإلكترونية ومجلت اأطفال, ولا ينفق اأيٌ من ذويهم اأكثر من )500 ريال( في �سراء المواد القرائية لاأطفالهم.

كذلك تظهر النتائج باأن 37% من اأفراد المجتمع الكبار ينفقون �سهرياً على القراءة اأقل من 100 ريالٍ, مقابل %24.8 
النتائج وجود علقة بين م�ستوى  بينت  اإلى 300 ريال �سهرياً, كما  القراءة راوح بين 100  ال�سهري على  اإنفاقهم  معدل 

الدخل والاإنفاق ال�سهري على القراءة, فكلما زاد الدخل زاد الاإنفاق على الكتب اأكثر من 500 ريال �سهرياً.

�رتياد.�لمكتبات.�لعامة.من.�أجل.�لقر�ءة.
اأظهرت النتائج اأن عدداً قليلً من الاأطفال يرتادون المكتبة العامة من اأجل القراءة على النحو التالي: 3.9% منهم 
يرتادونها يومياً؛ و8.2% مرة في الاأ�سبوع؛ و13.1% مرة في ال�سهر؛ و12.1% مرة في ال�سنة, وبلغ متو�سط المدة الزمنية 

التي ي�ستغرقها الاأطفال اإذا زاروا المكتبة العامة للقراءة )41( دقيقة في الزيارة الواحدة. 
وت�سير النتائج اإلى اأن 61.6% الكبار لا يرتادون المكتبات العامة من اأجل القراءة, مقابل 38.4% يرتادونها؛ بواقع %4 

يومياً؛ و7.3% مرة في الاأ�سبوع؛ و11.6% مرة في ال�سهر؛ و15.5% مرة في ال�سنة.

زيارة.معر�ص.�لكتاب.
يلحظ من خلل نتائج الدرا�سة اأن مان�سبته 25.8% من الاأطفال و65% من الكبار قد تمكنوا من زيارة معر�ص الكتاب 

خلل الاأعوام الثلثة ال�سابقة على اإجراء الدرا�سة.
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مو�شوعات.�لقر�ءة.
اأكثر المو�سوعات التي يقراأها الاأطفال »بدرجة كبيرة« كانت؛ الم�سابقات والاألغاز بن�سبة 54.7% مقارنة بالمو�سوعات 
اللغوية المب�سطة التي جاءت في المرتبة الاأخيرة بن�سبة 14.8%, كما يلحظ اأن المو�سوعات التي تحظى قراءتها باهتمام 
كبير من اأفراد المجتمع الكبار ت�سب في مجالات لي�ست علمية, ب�سكل مبا�سر, مثل: الق�س�ص والروايات 33.8%؛ والدينية 
31.7%؛ والريا�سية 30.2%؛ والاألغاز والم�سابقات 29%, في المقابل فاإن المو�سوعات التي نالت اهتماماً اأقل هي: ال�سيا�سية 
15.3%؛ والتنمية الب�سرية 12.7%؛ والمو�سوعات ودوائر المعارف 12%؛ والم�سروعات ال�سغيرة 11.9%؛ والاإدارة 11.5%؛ 

والاأكاديية 11%؛ والجغرافية %10.3. 
وكانت المو�سوعات الاأكثر تف�سيلً عند الاأطفال في المجلت الخا�سة بمرحلة الطفولة هي:     الم�سابقات     بن�سبة %57.2, 
وجاءت المو�سوعات العلمية المب�سطة الاأقل تف�سيلً لديهم 17.2%, وحلّت المو�سوعات الريا�سية في المجلت وال�سحف في 

المرتبة الاأعلى تف�سيلً لاأفراد المجتمع الكبار 35.1% مقارنة بالمو�سوعات الاأدبية 20.7% وهي الاأقل تف�سيلً.
وعند ربط هذه النتائج ببع�ص المتغيرات؛ فاإن الدرا�سة بينت اأن مو�سوعات القراءة الدينية متزايدة, ب�سكلٍ وا�سح, 
لدى الفئة العمرية من 40 �سنة فاأكثر عن بقية المراحل العمرية, على العك�ص من قراءة مو�سوعات التقنية التي تزيد كلما 

قلّ ال�سن, واأن 48% من ال�سباب يغلب عليهم قراءة الق�س�ص والروايات, وكذلك قراءة مو�سوعات الريا�سية.
 وتبين اأن اأعلى فئة عمرية تقراأ الكتب التربوية هي الفئة العمرية من 25 اإلى اأقل من 40 �سنة, اإذ اأجاب 26% منهم 
باأنهم يف�سلون قراءتها ب�سكلٍ كبير, و40% يف�سلونها بدرجة متو�سطة. كما اأظهرت نتائج الدرا�سة زيادة الاهتمام بقراءة 
ال�سحف مع زيادة ال�سن, مقابل ارتفاع ن�سبة قراءة الم�سروعات ال�سغيرة, ب�سكل كبير, لدى اأ�سحاب الاأعمال اليدوية, 

وقراءة مو�سوعات الطهي؛ والتجميل؛ والمو�سة لدى ربات البيوت .

�لعو�مل.�لتي.تجذب.�لفرد.لقر�ءة.كتاب.ما.
اأكثر العوامل جذباً للأطفال لقراءة كتابٍ ما بدرجة كبيرة جاءت ح�سب الن�سب التالية: الاألوان والر�سوم 66.9%؛ 
ثم المو�سوع 52.4%؛ فالعنوان 46.2%,؛ والاإخراج الفني 23.6%؛ واأخيراً الموؤلف 12.4%. واأكثر ما يجذب الكبار لقراءة 
والاإخراج  فالموؤلف 28.8%؛  والر�سوم %32.4,  والاألوان  العنوان 63.2%؛  ثم  المو�سوع 76.3%؛  بدرجة كبيرة:  ما  كتاب 
الغلف؛  و�سكل  الــورق؛  وجودة  المو�سوع؛  واأهمية  والمحتوى؛  )القيمة؛  مثل:  اأخــرى,  عوامل  اإلى  اإ�سافة   ,%21.2 الفني 

وت�سل�سل الاأفكار(.

المحور الثاني: أنماط القراءة لدى أفراد المجتمع السّعودي

جاءت نتائج الدرا�سة الكمية حول اأنماط )عادات( القراءة لدى اأفراد المجتمع ال�سعودي من الاأطفال والكبار,على 
النحو التالي:
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تف�شيل.�لقر�ءة.�لورقية.على.�لإلكترونية
اأ�سارت النتائج اإلى اأن 19.9% من الاأطفال, كما اأفاد ذووهم, يف�سلون القراءة الورقية على الاإلكترونية بدرجة كبيرة, 

مقارنةً بـ 15% منهم لا يرون اأي فرق بين نمط القراءة الاإلكتروني اأو الورقي.
اأفاد 13.1% من  بدرجة كبيرة, في حين  الاإلكترونية  القراءة  الورقية على  القراءة  الكبار  يف�سل 22.2% من  بينما 

الم�ستجيبين اأنه لا فرق بينهما.

و�شيلة.�لقر�ءة.�لإلكترونية
وم�سغّل  )التلفاز,  هي:  الاأطفال  عند  الاإلكترونية  القراءة  في  ا�ستخداماً  الاأكثر  الو�سيلة  اأن  النتائج  خلل  من  وتبين 

الفيديوDVD( بن�سبة 51.2%, واأن الكبار يف�سلون ا�ستخدام الهواتف الذكية بن�سبة %23.3.

مكان.�لقر�ءة.�لمف�شل
جاءت  اإذ  لديهم؛  تف�سيلً  اأقلها  والمتنزهات  الحدائق  وجــاءت  الاأطــفــال,  لدى  للقراءة  مكان  اأف�سل  يُعدّ     المنزل       
تف�سيلتهم, كما اأفاد ذووهم, بدرجة رئي�سة, على ح�سب الن�سب التالية: المنزل 65.1%؛ والرو�سة / المدر�سة 28.8%؛ 

والم�سجد 23.2%؛ والمكتبة 10.8%؛ والحدائق %8.8.
وتبين اأي�ساً اأن 68.2% من اأفراد المجتمع الكبار يف�سلون نمط )عادة( القراءة في المنزل, وجاءت بقية الاأماكن التي 
يف�سلون القراءة فيها بعد المنزل على النحو الاآتي: الم�سجد 16.7%؛ والمكتب 16.2%؛ والمدر�سة 16.1%؛ وقاعات الانتظار 

13.9%؛ والمكتبة العامة %10.5.

لغة.�لقر�ءة.�لمف�شلة
اأن اللغة العربية هي اللغة المف�سلة بدرجة كبيرة للقراءة من وجهة نظر 80.4% من عينة الاأطفال,  وبينت النتائج 

ل 13.1% منهم قراءة الكتب الموؤلفة باللغتين )العربية/ الاإنجليزية(. ويف�سَّ
و  الكبار,  المجتمع  اأفراد  من  نظر %83.8  وجهة  للقراءة من  كبيرة  بدرجة  المف�سلة  اللغة  العربية هي  اللغة  اأن  كما 
اأظهرت  الدخل؛  بمتغير  النتائج  هذه  ربط  وعند  الاإنجليزية,  باللغة  القراءة  نمط  يف�سلون  العينة  مجموع  من   %12.9

الدرا�سة اأن 22% من اأ�سحاب الدخل المرتفع يف�سلون القراءة باللغة الاإنجليزية اأكثر من غيرهم.

�لأوقات.�لتي.يرتفع.فيها.�إقبال.�أفر�د.�لمجتمع.على.�لمكتبات.باأنو�عها
يتجه اأفراد المجتمع, ب�سكلٍ عام, نحو تقلي�ص زيارتهم للمكتبات باأنواعها في اإجازة نهاية الاأ�سبوع, والعطل الر�سمية, 
والاإجازة ال�سيفية, و�سهر رم�سان المبارك على الترتيب, مقابل ارتفاع ن�سبي في ارتياد المكتبات في اأيام العمل الاأ�سبوعية, 

كما اأفاد بذلك 22.5% من اأمنائها.
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المحور الثالث: معوقات القراءة لدى أفراد المجتمع السّعودي

اأفراد المجتمع من الاأطفال والكبار في اتجاهات عدّة منها: معوقات ذاتية و�سخ�سية,  القراءة لدى  جاءت معوقات 
واأخرى تتعلق بالمجتمع المحيط, وبخا�سة الاأ�سرة, اأو بالجانب الموؤ�س�سي, مثل: المدر�سة؛ والمكتبة, كما يلي: 

معوقات.�لقر�ءة.لدى.�لأطفال.هي:
عدم وجود مكتبة عامة قريبة 66.4%؛ وان�سغال الطفل باللعب عن القراءة 64.4%؛ ووجود اأعمال ت�سغل الاآباء عن 
القراءة للأطفال 59.7%, ولا يطلب المعلمون من الطلبة قراءة اإ�سافية اإلى جانب القراءة المقررة 57.5%؛ ولي�ص هناك 
تعاون بين البيت والمدر�سة لتعزيز القراءة الحرة 53.9%؛ ومحتويات المكتبة العامة قليلة وغير م�سجعة للأطفال 50.7%؛ 
35.5%؛  للقراءة  منا�سب  مكان  وجود  وعدم  40.8%؛  القراءة  في  متعة  الطفل  يجد  ولا  44.9%؛  الكتب  اأ�سعار  وارتفاع 

واأخيراً �سعف واآلام الب�سر %15.1.

�أما.معوقات.�لقر�ءة.لدى.�أفر�د.�لمجتمع.�ل�شعودي.�لكبار،.فهي:
وجود و�سائل بديلة للقراءة مثل: التلفاز والمجال�ص 72%؛ وعدم وجود مكتبة قريبة 70.7%؛ وعدم توافر الوقت الكافي 
65.8%؛ وارتفاع اأ�سعار الكتب 61.2%؛ ومحتويات المكتبة العامة قليلة اأو غير م�سجعة 59.3%؛ ولا اأجد متعة في القراءة 
33%؛ واأخيراً �سعف واآلام الب�سر 25.1%, وتحت بند اأخرى ذكر بع�سهم مجموعة معوقات )اأخرى( مثل: )الان�سغال؛ 

وعدم الت�سجيع على القراءة(.

المحور الرابع: استهلاك المعرفة لدى أفراد المجتمع السّعودي

فيما يلي ا�ستعرا�صٌ لاأبرز النتائج الكمية حول ا�ستهلك المعرفة لدى اأفراد المجتمع ال�سعودي:

�لبر�مج.�لتلفازية.�لأكثر.م�شاهدة
تظهر النتائج اأن الاأطفال يف�سلون م�ساهدة     برامج الر�سوم المتحركة     في التلفاز ب�سورة كبيرة بن�سبة 63.9%, وكانت 

البرامج الدينية هي الاأقل م�ساهدة من قبلهم بن�سبة %22.4.
اأفراد المجتمع الكبار بدرجة كبيرة بن�سبة 42.7%, تلتها  وجاءت م�ساهدة الاأفلم والم�سل�سلت الاأكثر م�ساهدة من 
البرامج الدينية بن�سبة 36.7%, وكانت برامج الطهي الاأقل م�ساهدة بن�سبة 18.7%, كما بينت النتائج وجود تاأثير لبع�ص 
م�ساهدته  ن�سبة  زادت  الفرد  �سن  �سغر  كلما  اأنه  النتائج  اأظهرت  فقد  بع�ص,  على  البرامج  بع�ص  تف�سيل  في  المتغيرات 
للبرامج الخا�سة بالم�سابقات, واأن ربات المنازل هن الاأكثر م�ساهدة لبرامج الطهي والتجميل والمو�سة في التلفاز, وكذلك 
البرامج الاأ�سرية,كما اأن الطلب يف�سلون م�ساهدة البرامج الريا�سية اأكثر من غيرهم, في حين يف�سل المتقاعدون متابعة 

البرامج الاإخبارية.
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�لمو�قع.�لإلكترونية.�لأكثر.ت�شفحاً
اظهرت الدرا�سة اأن اأكثر المواقع على الاإنترنت ت�سفحاً, بدرجة كبيرة, لدى الاأطفال كانت     المواقع المتخ�س�سة بالر�سوم 
الاأطفال  ترتيب  وكان  لديهم.  تف�سيلً  الاأقل  المعلومات      و    تقنية  العلمية      جاءت     المواقع  حين  في   ,%51.3 بن�سبة  المتحركة     
للمواقع الاأكثر ت�سفحاً على الاإنترنت على النحو الاآتي: )مواقع اأفلم الر�سوم المتحركة؛ والمواقع الريا�سية؛ ومواقع اأدب 

الاأطفال؛ ومواقع التوا�سل الاجتماعي؛ والمواقع الدينية؛ ومواقع تقنية المعلومات؛ والمواقع العلمية(.
اأما اأكثر مواقع الاإنترنت ت�سفحاً لدى اأفراد المجتمع الكبار, فقد جاءت على النحو التالي: مواقع التوا�سل الاجتماعي 

ل ت�سفحها بن�سبة 44.3%, في حين جاءت المواقع الاأدبية في المرتبة الاأخيرة بن�سبة 19.8% من مجموع العينة. اإذ ف�سّ
والمو�سة, في حين  والتجميل؛  الطبخ؛  تهتم بمو�سوعات  مواقع  ت�سفح  يف�سلن  البيوت  ربات  اأن  النتائج  اأظهرت  وقد 

يف�سل الطلب ت�سفح مواقع الاإنترنت المهتمة بالريا�سة. 

المحور الخامس: مصادر المعرفة لدى أفراد المجتمع السّعودي

خل�ست الدرا�سة اإلى اأن الاأ�سرة هي الم�سدر الرئي�ص الاأبرز لدى مان�سبته 80% من الاأطفال في المجتمع ال�سعودي, كما 
اأفاد ذووهم, تليها الم�سادر المعرفية التالية: المدر�سة/الرو�سة؛ والتلفاز؛ وو�سائل الاإعلم؛ والكتاب؛ والم�سجد؛ والاإنترنت 

)المواقع الاإلكترونية(؛ والاألعاب الاإلكترونية؛ والاأ�سدقاء والمجال�ص. 
الاألعاب  اأن  يرون  منهم  و%49.4  للمعرفة,  م�سدراً  الكتاب  يعدون  لا  الاأطفال  من   %7.5 فاإن  العينة,  راأي  وح�سب 

الاإلكترونية م�سدراً رئي�ساً لمعرفتهم.
 وتظهر النتائج اأن اأفراد المجتمع الكبار يرون اأن الكتاب هو م�سدر المعرفة الرئي�ص, تليه الم�سادر المعرفية التالية: 
الاجتماعي؛  التوا�سل  ومواقع  والم�سجد؛  الجامعة؛  والمدر�سة/  الاإلكترونية؛  والمواقع  والاأ�سرة؛  باأنواعها؛  الاإعلم  و�سائل 
والموؤتمرات والمحا�سرات؛ والعمل؛ والاأ�سدقاء؛ والمجال�ص واللقاءات العائلية؛ وال�سحف والمجلت؛ والمنتديات وال�سالونات 

الثقافية؛ والاألعاب الاإلكترونية.
ولا يرى 14.4% من الكبار في المجتمع ال�سعودي الم�سجد واحداً من م�سادر معرفتهم. وبينت الدرا�سة وجود علقة 
بين كون الاأ�سرة من الم�سادر الرئي�سة للمعرفة, والمرحلة العمرية, اإذ كلما كان �سِنّ الفرد ال�سعودي اأقل من 15 �سنة, زاد 

الراأي القائل اأن الاأ�سرة والاألعاب الاإلكترونية م�سدر رئي�ص للمعرفة. 

�لوقت.�لمخ�ش�ص.لم�شادر.�لمعرفة
اأظهرت الدرا�سة اأن اأكثر الو�سائل المعرفية التي ي�سي فيها الاأطفال اأوقاتهم, هي التي يغلب عليها عن�سر الاإثارة 
ي�سيها  التي  الزمنية  المدة  معدل  بلغ  اإذ  التلفاز؛  وم�ساهدة  الاإنترنت؛  وت�سفح  الاإلكترونية؛  الاألعاب  مثل؛  والت�سويق, 
الاأطفال يومياً على الاألعاب الاإلكترونية �ساعتين, وفي ت�سفح الاإنترنت �ساعة و38 دقيقة ثم التلفاز: �ساعة و47 دقيقة, اأما 

مجلت الاأطفال, فبلغت 42 دقيقة.
كما اأظهرت الدرا�سة اأن اأفراد المجتمع الكبار ي�ستغرقون اأوقاتهم التي يخ�س�سونها للبحث عن المعرفة في: م�ساهدة 
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التلفاز؛ وت�سفح الاإنترنت؛ وح�سور المجال�ص والديوانيات؛ اإذ بلغ معدل المدة الزمنية التي ي�سونها اأمام التلفاز �ساعة و 
48 دقيقة, وفي ت�سفح الاإنترنت �ساعة و 37 دقيقة, وفي ح�سور المجال�ص والديوانيات �ساعة و 37 دقيقة.

المحور السادس: المكتبات مصدراً للمعرفة

وعند درا�سة واقع المكتبات باأنواعها في المملكة بو�سفها بيئات معرفية, جاءت اأبرز النتائج على النحو التالي:
بينت الدرا�سة اأن 81.9% من المكتبات باأنواعها توفر خدمة الاإعارة الخارجية؛ و85.8% من المكتبات ب�سكلٍ عام غير 
م�ستركة في قواعد معلومات رقمية, واأن 38.9% منها لا ت�ستخدم نظاماً اآلياً متكاملً للمكتبات, و81.6% منها لا تقتني 

كتباً اإلكترونية و50.8% منها تعمل من دون ميزانية.
وكما تبين اأن 10.4% من المكتبات يتم تزويدها بالكتب والدوريات ب�سكلٍ منتظم, و45% يتم تزويدها اأحياناً, و%44.6 

نادراً ما يتم تزويدها اأو لا يتم نهائياً. 
وال�سحف  المجلت  الكتب؛  يلي:  كما  الاإلكترونية  الم�سادر  اأكثر من  الورقية  المعرفية  بالم�سادر  المكتبات  رواد  ويهتم 

والدوريات؛ وبعدها الاأبحاث؛ ثم التقارير؛ فالمطبوعات الحكومية؛ واأخيراً الملخ�سات.

المحور السابع : النشر وإنتاج المعرفة المقروءة

جاءت نتائج الدرا�سة ذات العلقة بواقع الن�سر في المملكة, كما يلي: 
النا�سرين  من   %58.6 بذلك  اأفاد  كما  الاإلكتروني,  الن�سر  على  مت�سدراً  زال  ما  الورقي  الن�سر  اأن  النتائج  اأظهرت 
ال�سعوديين, واأن ن�سبة من يجمع بينهما في الوقت الراهن لا تتجاوز 37.1%, لكن 41.4% منهم يرون اأنَّ م�ستقبل الن�سر 
�سيكون اإلكترونياً, مقابل 38.8% يرون اأن الن�سر الاإلكتروني �سيت�ساوى مع الن�سر الورقي, وقال 6% منهم اإنهم لا يعرفون 

ما �سيكون عليه حال الن�سر في الم�ستقبل.
وذكر 44.8% من النا�سرين باأن حجم المبيعات متزايد خلل ال�سنوات الخم�ص الاأخيرة, واأفاد 70.7% منهم اأن اأكثر 

الكتب مبيعاً هي الكتب المكتوبة بلغة عربية ف�سيحة. 
التحقيق  ثم  التاأليف %62.1,  التالية:  الن�سب  بدرجة كبيرة, ح�سب  الن�سر؛  دور  لدى  العام  التوجه  ترتيب  كما جاء 

30.2%, لتاأتي بعدها الترجمة 27.6%, واأخيراً الملخ�سات %23.3. 
وت�سدّر     انتهاك حقوق الملكية الفكرية   قائمة »معوقات التاأليف«, وت�سدّر     ارتفاع اأ�سعار الطباعة     »معوقات الن�سر«, في 
حين ت�سدّر     غياب برامج دعم الترجمة     »معوقات الترجمة«, وجاءت الرقابة معوقاً اأخيراً للتاأليف والترجمة, بينما جاء 

    »عدم توافر الاأيدي العاملة«     معوقاً اأخيراً للن�سر.
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الفصل الأول

الإطار النظري

المقدمة
 يُقدم هذا الف�سل مراجعة للأدبيات ذات العلقة بمو�سوع الدرا�سة, من خلل ا�ستعرا�ص مفاهيم القراءة والاتجاه 
نحوها, وعن المعرفة وموؤ�سرات التقدم في ا�ستهلكها لدى المجتمع ال�سعودي؛ نظراً لعلقتها بتكوين الفرد, وهو المكوّن 

الاأ�سا�ص لمجتمع المعرفة.
و�سيختم هذا  والمحلية,  والعربية  الدولية  والتقارير  والاأبحاث  الم�سوح  نتائج  المراجعة من خلل تمحي�ص  وتتم هذه   
الف�سل بالحديث عن الم�سروعات القرائية والمعرفية, التي ت�سكل منطلقاً مهماً في تعزيز واقع القراءة وا�ستهلك المعرفة 
لدى اأفراد المجتمع ال�سعودي, بما ي�ساعد على تطوير هذه المبادرات والم�سروعات, وتعزيز جهد ن�سر المعرفة والتحوّل اإلى 

مجتمع معرفي ينتج المعرفة وي�ستثمر فيها.
غدت  بل  العالمية؛  الخريطة  على  موقعها  لتحديد  دولة؛  لاأي  والتناف�ص  للتقدم  الرئي�ص  المحدد  المعرفة  اأ�سحت  فقد 
موؤ�سراً للتناف�سية العالمية, وغاية ت�سمو اقت�ساديات العالم اأنْ تمتلكها, ومعها اأ�سبح الاقت�ساد الم�ستند اإلى المعرفة يُ�سكل 
محوراً اأ�سا�ساً ومطلباً تن�سده الاقت�ساديات العالمية والاإقليمية؛ حتى غدا الاقت�ساد المبني على المعرفة يت�ساوى في اأهميته 

وقيمته مع الاقت�ساد المالي.
وي�ستلزم بناء مجتمع المعرفة الاعتماد على و�سائل عدة تتَقدُمها     القراءة    , باعتبارها اأهم منافذ المعرفة؛ وهي نقطة 
التلقي مع العالم واأحداثه المت�سارعة, والتي تو�سعت بمفهومها وتنوعت لت�سمل القراءة من جميع الاأوعية المعرفية؛ فاإلى 
وال�سمع  والمرئية  ال�سمعية  المواد  هناك  �سابه,  وما  وال�سحف  والمجلت  الكتب  مثل  التقليدية  المطبوعة  الاأ�سكال  جانب 
-ب�سرية, والمواد الاإلكترونية التي اأ�سحت متداولة وفي متناول اأفراد المجتمع ب�سكل عام, فلم تعد مقت�سرة على النُخب 
من الاأغنياء والمثقفين, بل اأ�سبح الو�سول للمعرفة باأقل جهد واأي�سر كُلفة, وبذلك ات�سعت رقعة الراغبين في المعرفة عن 

طريق القراءة ب�ستى الو�سائل واأي�سرها و�سولًا واأكثرها جذباً.
كما يُحتم بناء مجتمع المعرفة على �ساحب القرار اأو من يتولى اإدارة المعرفة في المجتمع,�سرورة البحث عن م�سارب 
المعرفة للتزود منها با�ستخدام الاأوعية المختلفة وفح�ص �سموليتها وفاعليتها والتخل�ص اأو الحدّ, ما اأمكن, من معوقاتها.

للماأمول -الذي ينبغي  ال�سعودية وت�سخي�سها بدقة ومو�سوعية, توقاً  الواقع الحالي للقراءة في المملكة العربية  فدرا�سة 
اأن يكون عليه حال المجتمع في القراءة وا�ستهلك المعرفة - يكون من خلل �سدّ الهوة المعرفية بين �سرائح المجتمع المتباينة, 
و�سعياً للندماج العالمي الذي يُحتم على الاأفراد والموؤ�س�سات النظر اإلى العالم لي�ص باعتباره قرية �سغيرة فقط, بل اأي�ساً لاأنه 

م�سدرٌ معرفي.
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كما تاأتي هذه الدرا�سة مواكبةً لعجلة الاإنتاج المعرفي على الم�ستوى العربي على وجه العموم, والمحلي على وجه الخ�سو�ص, 
واأملً في بناء مجتمع معرفي يتوا�سل الجهد فيه بالتركيز على القراءة باعتبارها اأحد العنا�سر الرئي�سة لا�ستهلك المعرفة, 
ن المجتمع  الذي يُكَّ الواقع  القراءة في المملكة, وعلى  واأكثر واقعية, على و�سع  اأعمق  ب�سكلٍ  التعرف,  وياأتي ذلك من خلل 
ال�سعودي ليرقى في ا�ستهلك المعرفة واإنتاجها, و�سولًا اإلى توظيفها في خدمة الاإن�سان, ولتتوافر لمتخذي القرار موؤ�سرات دقيقة 
ومو�سوعية يكن الوثوق بها في ت�سخي�ص حالة القراءة في المجتمع ال�سعودي, بما ي�ساعد على تطوير المبادرات والم�سروعات, 

وتعزيز جهود ن�سر المعرفة في المملكة.

أهمية الدراسة

تاأتي هذه الدرا�سة في ظل حاجة المجتمع العربي ب�سكلٍ عام والمجتمع ال�سعودي على وجه الخ�سو�ص اإلى مثلها؛ وذلك 
لقلة الم�سوح حول القراءة التي اأجريت في المملكة, وما تحتاجه من اأدوات ومنهجيات علمية للتعرف على القراءة في ثلثية 
م�ستركة: » القارئ؛ والنا�سر؛ والمكتبة«, والتعرف على العوامل والمعوقات التي تعتر�ص القارئ وتمنعه من ممار�سة القراءة 

وا�ستهلك المعرفة .
وتنبع اأهمية الدرا�سة من كونها ت�سعى لتحقيق عددٍ من الاأهداف منها؛ الح�سول على �سورة اإح�سائية �ساملة لمو�سوع 
اأفراد المجتمع  المعرفة من  القراءة وم�ستهلكين  المملكة 2013م, من وجهة نظر ممار�سي  المعرفة في  القراءة وا�ستهلك 

والمنتجين لها من دور الن�سر, اإ�سافة اإلى راأي اأمناء المكتبات بو�سفها بيئات تحوي الاإنتاج المعرفي.
وهذه ال�سورة الاإح�سائية تت�سمن بيانات و�سفية من �ساأنها اأنْ تر�سم م�سهداً متكاملً للمعالم الاأ�سا�سية لاتجاهات 
القراءة واأنماطها لدى اأفراد المجتمع ال�سعودي, اإ�سافة اإلى م�سادر المعرفة وارتباطهما بالمتغيرات الديوغرافية؛ الاأمر 

الذي ي�ساهم في تحديث نتائج الم�سوح الوطنية التي اأجريت على المجتمع ال�سعودي �سابقاً.
كما اأن هذه ال�سورة الاإح�سائية ال�ساملة من �ساأنها اأن توفر ل�سانعي القرار بيانات و�سفية لواقع القراءة ؛ تمكنهم من 

ر�سم �سيا�سات تحول المجتمع ال�سعودي اإلى مجتمع المعرفة ب�سكلٍ وا�سح ي�ستند اإلى واقعٍ مو�سوفٍ بدقة.
وتتجاوز اأهمية هذه الدرا�سة ما �سبق لتحقق هدفاً ا�ستراتيجياً يتمثل في توفير خط قيا�ص قاعدي وطني للقراءة في 
المجتمع ال�سعودي 2013م؛ يُ�سكل اأ�سا�ساً لانطلق المقارنات داخل المجتمع من جهة , ومع العالم المحيط به من جهة اأخرى.
كما توؤ�س�ص هذه الدرا�سة لبناء بنك بيانات حول القراءة وم�سادر المعرفة الاأخرى, وطرق اكت�سابها القابلة للنمو في 

ن المهتمين والمنظمات والموؤ�س�سات التي ترغب في الح�سول على معلومات معمقة مراجعته.  المجتمع ال�سعودي, يُكِّ
كما ت�ستفيد من بيانات الدرا�سة الجهات ذات العلقة بمو�سوعها من �سانعي القرار العام في المملكة , و�سولًا لاأ�سيق 
حلقة تتعلق بتحديد ماذا يقراأ الوالدان لاأبنائهم, وتقدم نتائج هذه الدرا�سة تغذية راجعة )feedback( لمديري الموؤ�س�سات 
التعليمية والمعلمين والاآباء والاأمهات, حول ممار�ساتهم التي يقومون بها لتنمية القراءة لدى الاأبناء والطلبة, يُ�ساف اإلى 
ذلك كله تزويد اأ�سحاب القرار ببيانات وطنية حول المكتبات العامة ودورها في المجتمع المحلي, تمهيداً لدرا�سات م�ستقبلية 
تبحث مدى حاجتها لمجاراة التحول التقني الذي يحدث لدى اأفراد المجتمع ال�سعودي, كذلك ت�سهم الدرا�سة في تحديد 
اتجاهات القراء في مو�سوعات القراءة وعاداتهم في ذلك, وما اإذا كانوا يف�سلون الكتب الورقية اأو الاإلكترونية؛ ما ي�ساعد 

دور الن�سر على مواكبة �سير المجتمع ال�سعودي في القراءة والح�سول على المعرفة.
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وختاماً, فاإن هذه الدرا�سة تقدم عدداً من التو�سيات التي تعالج مواطن ال�سعف وتعزز مواطن القوة في واقع القراءة 
والمعرفة لدى المجتمع ال�سعودي,مع العمل على و�سع �سورة اأولية لتحويل هذه التو�سيات اإلى برامج عمل لكلِ من له علقة 

بمو�سوع القراءة وطرق ا�ستهلك المعرفة.

أهداف الدراسة

المجتمع  في  المعرفة  ا�ستهلك  وطرق  القراءة  واقع  ت�سخي�ص  وهو:  رئي�ص,  هدف  تحقيق  اإلى  الدرا�سة  هذه  هدفت 
ال�سعودي.

وبالتحديد, جاءت هذه الدرا�سة لتحقيق مجموعة من الاأهداف الفرعية التي يُكن تناولها في المحاور الاآتية: 

�لمحور.�لأول:.�تجاهات.�لقر�ءة.لدى.�أفر�د.�لمجتمع.�ل�شّعودي.وت�شمل:
التعرف على ن�سبة الاهتمام بالقراءة الحرة وتنميتها, ومقدار الوقت الذي ي�ستغرقه .– 

التعرف على معدل الكتب والمجلت التي يقراأها.– 

التعرف على معدل قراءة القراآن الكريم ومدته .– 

التعرف على محتويات القراءة )مو�سوعات الكتب للكبار, مو�سوعات الكتب للأطفال(.– 

التعرف على الاأ�سخا�ص الاأكثر اإ�سهاماً في تعزيز عادة الميل للقراءة .– 

التعرف على معدل الاإنفاق ال�سهري للفرد على �سراء المواد القرائية.– 

التعرف على معدل زيارة اأفراد المجتمع للمكتبات باأنواعها. – 

التعرف على معدل زيارة اأفراد المجتمع لمعار�ص الكتب.– 

التعرف على العلقة بين ن�سبة الاهتمام بالقراءة وتنميتها, والمتغيرات الديغرافية.– 

�لمحور.�لثاني:.�أنماط.)عاد�ت(.�لقر�ءة:
وت�سمل: نوعية القراءة المف�سلة )اإلكترونية/ورقية(؛ الو�سيلة الاإلكترونية التي ي�ستخدمها اأفراد المجتمع في القراءة 
الاإلكترونية؛ واللغة المف�سلة للقراءة لدى اأفراد المجتمع ال�سعودي؛ واأ�سلوب الكتاب المف�سل من ناحية اللغة الف�سيحة اأو 

العامية؛ ومكان القراءة المف�سل لدى الاأطفال والكبار.

�لمحور.�لثالث:.معوقات.�لقر�ءة:
وت�سمل التعرف على العوامل التي ت�سكل عائقاً يحول دون ممار�سة الاأفراد للقراءة.

�لمحور.�لر�بع:.��شتهلاك.�لمعرفة:
المعرفة؛  م�سادر  وتقويم  التلفازية؛  والبرامج  الاإلكترونية؛  )المواقع  المعرفة  ا�ستهلك  م�سادر  على  التعرف  وي�سمل: 

والوقت الذي ي�سيه الفرد في متابعته لو�سائل المعرفة(.
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�لمحور.�لخام�ص:.�لمكتبات.م�شدرً�.للمعرفة:
التعرف على ن�سبة ا�ستخدام المحتوى الاإلكتروني, والا�ستراك في قواعد معلومات رقمية.– 

التعرف على الخدمات التي تقدمها المكتبات مثل: الاإعارة الخارجية؛ والنظام الاآلي الم�ستخدم, اإ�سافة اإلى التعرف – 
على توافر الميزانيات المر�سودة, ومدى ا�ستراكها في قواعد معلومات رقمية.

التعرف على اهتمام رواد المكتبة بالم�سادر.– 

التعرف على حجم التزود بالكتب والدوريات في المكتبات.– 

�لمحور.�ل�شاد�ص:.�لن�شر.و�نتاج.�لمعرفة.�لمقروءة،.وي�شمل:
التعرف على نوع الن�سر؛ حجم المبيعات؛ واأ�سلوب الكتاب الاأكثر مبيعاً )لغته ف�سيحة, اأم عاميّة(؛ وتوجهات دور الن�سر في 

الم�ستقبل؛ والم�ساركة في معار�ص الكتاب؛ ومعوقات التاأليف والترجمة والن�سر؛ وم�ستقبل الن�سر الاإلكتروني والورقي.

مصطلحات الدراسة

�أبرز.�لم�شطلحات.�لو�ردة.في.�لدر��شة.هي:.�لقر�ءة؛.و�لتجاه؛.و�لمعرفة؛.ومجتمع.�لمعرفة:
)1(.�لقر�ءة

ي�سير مفهوم القراءة اإلى امتلك الفرد القدرة على اإدراك المعاني الم�ستخل�سة من اأي مادة مكتوبة اأو مطبوعة, �سواء 
اأكانت المادة المقروءة مقدمة ب�سكل ورقي اأم اإلكتروني, وهي تلك القراءة التي تاأخذ ال�سكل الحر دون قيد اأو �سرط على 
اأي من الو�سائل والاأدوات التي تمكّن القارئ من القراءة  القارئ في الرجوع لاأيٍ من الم�سادر والمو�سوعات, وا�ستخدام 
اإلى الكتب العلمية  اأو زمان, و لا ت�سمل تلك القراءة النظامية التي تلزم الفرد الرجوع  اأي مكان  وا�ستهلك المعرفة في 
والم�سادر والو�سائط المتعددة في المدر�سة اأو الجامعة, وتقا�ص القراءة بتكرار ا�ستجابات اأفراد عينات الدرا�سة من اأفراد 

المجتمع والنا�سرين واأمناء المكتبات عن الاأ�سئلة الواردة في اأدوات الدرا�سة الكمية والنوعية.

)2(.�لتجاه

يُق�سد به مواقف اأفراد المجتمع والنا�سرين واأمناء المكتبات من القراءة الحرة, وذلك من ناحية ن�سبة الاهتمام بها 
وتنميتها؛ ومقدار الوقت الذي ي�سيه اأفراد المجتمع ال�سعودي فيها؛ وعدد الكتب والمجلت التي يقروؤونها؛ ومعدل قراءة 
القراآن الكريم ومدته؛ ومحتويات القراءة )مو�سوعات الكتب للكبار؛ ومو�سوعات الكتب للأطفال؛ والمواقع الاإلكترونية؛ 
والبرامج التلفازية؛ ومو�سوعات المجلت/ال�سحف(؛ واللغة المف�سلة للقراءة؛ اإ�سافة اإلى الاأ�سباب التي تجذبهم للقراءة؛ 
المجتمع  اأفراد  زيارة  ومعدل  الكتب؛  �سراء  على  للفرد  ال�سهري  الاإنفاق  ومعدل  القراءة؛  نحو  الميل  عادة  لهم  عزّز  ومن 
للمكتبات العامة؛ ومعدل زيادة اأفراد المجتمع لمعار�ص الكتب. وتقا�ص تلك الاتجاهات بالاإجابة عن فقرات ا�ستبانة اأفراد 
المجتمع 12 عاماً فاأقل, وا�ستبانة اأفراد المجتمع من الكبار من 12 عاماً فاإكثر, وا�ستبانة اأمناء المكتبات, ومقابلة النا�سرين 

وفق تدريج يختلف من فئة اإلى اأخرى.
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)3(.�لمعرفة

ي�سير مفهوم المعرفة اإلى الر�سيد المتراكم من المعلومات والمهارات التي تُ�ستمد من تجميع البيانات والمعلومات وتحليلها, 
وكلما كانت المعلومات عن مو�سوع معين كثيفة, كان التمكّن من تقييم البيانات والمعلومات الجديدة وا�ستخدامها على نحو 
اأف�سل. فاإذا لم تتوافر للمتلقي - مثلً - معرفة �سابقة بمو�سوع معين, يكون من ال�سعوبة بمكان اإدراك مغزى المعلومات 
اأو البيانات ذات العلقة بهذا المو�سوع. )موؤ�س�سة الفكر العربي,2013م(. وتقا�ص المعرفة في هذه الدرا�سة باإجابات اأفراد 
المجتمع عن مجموعة من الاأ�سئلة الخا�سة بم�سادر المعرفة )المواقع الاإلكترونية؛ والبرامج التلفازية(؛ والقراءة و�سيلة 

للمعرفة؛ اإ�سافة اإلى تقييم م�سادر المعرفة؛ والوقت الذي ي�سيه الفرد على و�سائل المعرفة.

)4(.مجتمع.�لمعرفة 

ينقل )هم�سري, 2013م( تعريفات لـ »مجتمع المعرفة«, منها: اأنه المجتمع الذي يقوم اأ�سا�ساً على ن�سر المعرفة واإنتاجها 
)الملكاوي,  ويُعرّفه  الاإن�سانية.  التنمية  اإقامة  اإلى  و�سولًا  ومجالاتها,  الحياة  اأن�سطة  جميع  في  وكفاءة  بقدرة  وتوظيفها 
2007م( باأنه المجتمع الذي يهتم بالمعرفة, ويرى فيها نهجاً مهماً في جميع مجالات الحياة. اأما )نجم, 2005( فيعّرفه 
اأفراده على ا�ستخدام تكنولوجيا المعلومات والات�سالات وقواعد المعرفة في الح�سول على  باأنه »المجتمع الذي يقوم فيه 
الاإنمائي )2003م(,  المتحدة  الاأمم  برنامج  تقرير  وقد عرَف  وتقا�سمها«.  وتوليدها  ون�سرها  وتنظيمها  المعرفة وجمعها 
مجتمع المعرفة على اأنه ذلك »المجتمع الذي يقوم اأ�سا�ساً على ن�سر المعرفة واإنتاجها وتوظيفها بكفاءة في جميع مجالات 
الن�ساط المجتمعي: الاقت�ساد, المجتمع المدني, ال�سيا�سة, الحياة الخا�سة, و�سولًا لترقية الحالة الاإن�سانية با�سطراد, اأي 

اإقامة التنمية الاإن�سانية«. 

�سبق  لتكوّن مع ما  اأربعة محاور  �سيتم الحديث عن  واأبرز م�سطلحاتها,  واأهدافها  الدرا�سة  اأهمية  ا�ستعرا�ص  وبعد 
الاإطار النظري للدرا�سة. وهذه المحاور هي: محور المعرفة؛ ومحور القراءة؛ ومحور الدرا�سات ال�سابقة؛ ومحور البرامج 

القرائية والممار�سات الناجحة في القراءة . 

المحور الأول: المعرفة 

مجتمع المعرفة ومجتمع المعلومات

عن  اأحدهما  اختلف  من  بالرغم  مترادفين,  باعتبارهما  المعرفة  ومجتمع  المعلومات  مجتمع  م�سطلحا  ي�ستخدم 
الاآخر. ففي حين ظهر الاأول في عقد ال�سبعينيات من القرن الع�سرين لو�سف التغيرات النوعية التي �سهدتها المجتمعات 
ال�سناعية, برز الثاني في اأواخر عقد الت�سعينيات من القرن ذاته, وغالباً ما ي�ستعمل مفهوم »مجتمع المعرفة للإ�سارة اإلى 
مرحلة اأكثر تقدماً من مراحل التنمية,اأو اإلى »مجتمع المعلومات« من الجيل الثاني, واإذا كان »مجتمع المعلومات« يهدف 
اإلى توفير المعلومات والتكنولوجيا اللزمة لها, فاإن »مجتمع المعرفة« يهدف اإلى تكوين )اإنتاج( المعرفة, مع تكوين ثقافة 
قوامها تقا�سم المعرفة وت�ساركها, مع التركيز على ا�ستخدام تطبيقات الاإنترنت, ومن ثمّ تلبية الحاجات المجتمعية من 

المعرفة, والارتقاء بنوعية الحياة ب�سفة عامة )هم�سري, 2013(.
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اإذاً فمجتمع المعلومات هو: ذلك المجتمع الذي يعتمد اأفراده على ا�ستخدام المعلومات وا�ستثمارها في الاأن�سطة المختلفة, 
وبثها  وا�سترجاعها  ومعالجتها,  المعلومات وتجهيزها وخزنها  اإنتاج  الات�سال في  و�سبكات  المعلومات  تكنولوجيا  وتوظيف 
وت�سويقها واإي�سالها اإلى الم�ستفيدين بال�سرعة والوقت المنا�سبين )هم�سري, 2008(. في حين ينظر اإلى مجتمع المعرفة 
باأنه مجتمع القرن الحادي والع�سرين, وهو: حالة من الامتياز الفكري والمعرفي والفني, ومن التقدم العلمي والب�سري, 

)عليان, 2006(. 
ومن المهم التاأكيد على اأن المعرفة تُعدّ نتاجاً لتعامل العقل الب�سري مع المعلومات )موؤ�س�سة الفكر العربي, ) 2013م(. 
فقد اعتبر تقرير التنمية الاإن�سانية العربية للعام 2003م, الذي اأعده برنامج الاأمم المتحدة الاإنمائي, ) 2003م(, المعرفة 
اأداة لتو�سيع خيارات الب�سر وقدراتهم, وهي المدخل الرئي�ص لتحقيق التنمية ال�ساملة. وبهذا فالمعرفة تختلف عن  باأنها 
المعلومات, باعتبار الثانية تُعدّ اأداة لتوليد المعرفة ولي�ست المعرفة ذاتها. اإذ تُمثل المعلومات مدخلً في عملية اإنتاج المعرفة, 

وال�سكل الذي تنتقل به بعد ا�ستكمال دورتها وبما ي�سمح با�ستخدامها في توليد معرفة جديدة. 
غير  اأي  اأثيرية؛  وهي  الاأجيال,  عبر  وينقلها  وي�ستوعبها  ينتجها  الذي  هو  فالاإن�سان  اإن�سانية,  باأنها  المعرفة  وتتميز 
في  وبخا�سة  ب�سرعة,  تتقادم  بذلك  وهي  والاكت�ساف,  والاخــتراع  والتطوير  بالبحث  وتتجدد  ملمو�سة,  اأو  مح�سو�سة 
المعارف العلمية والتكنولوجية, ويكن لاأي فرد حيازتها وامتلكها, وتخزينها وتبادلها مع الاآخرين بل حدود. وتُعدّ كل 
ب�سرية  ب�سرية وغير  تت�سمن عوامل  اأنها كذلك  كما  بالا�ستعمال,  ت�ستهلك  ولا  تفنى  لا  ولكنها  �سلعة,  والمعرفة  المعلومات 
وغير حية, مــثــل: الــحقائق؛ والمعتقدات؛ ووجهات النظر؛ والمفاهيم؛ والاأحكام؛ والتوقعات؛ والمناهج؛ والمهارات والبراعة 

.)Ackerman,2000(
ي�سعب  التي  الاأفــراد  عقول  في  المخزنة  والخــبرات  المهارات  مجموعة  وهي  ال�سمنية؛  المعرفة  نوعان:  و�لمعرفة.
نقلها اأو تحويلها للآخرين, والمعرفة ال�سريحة؛ وهي المعلومات الموجودة والمخزنة في اأر�سيف الموؤ�س�سات, ومنها الملفات 
والوثائق والم�ستندات وال�سجلت والبيانات والمعايير التي يُكن الرجوع اإليها ونقلها ب�سهولة. ويُعبّر عن العلقة بين المعرفة 
ال�سريحة والكامنة مجازاً بالجبل الجليدي, لتمثل المعرفة ال�سريحة الوجه الظاهر من ذلك الجبل على �سطح الماء, 

مقارنةً بما يختفي منه اأ�سفل ال�سطح لتعبّر �سمناً عن المعرفة الكامنة لدى الفرد.
ثم اإن الثورة المعلوماتية الهائلة من خلل الاإنترنت والتي تتزايد وتتراكم كل ثانية , تعمل على تنويع المعرفة وتو�سيع 
اآفاقها على مدار اللحظة؛ فتتو�سع المعرفة في ت�سنيفاتها )Beckman.1999( لت�سمل المعرفة الكامنة )الخبرة؛ والتفكير؛ 

والكفاءة؛ والالتزام؛ والملكية(, اإلى جانب المعرفة ال�سريحة, والمعرفة ال�سمنية. 
والم�ساركة,  الم�ساواة  �سِمات  المجتمعات  هذه  على  يُ�سفي  الذي  وهو  الاجتماعي,  البعد  هما:  بُعدان  المعرفة  ولمجتمع 
والبُعد الاقت�سادي الذي يندرج في اإطار ما هو معروف بالاقت�ساد الم�ستند اإلى المعرفة )موؤ�س�سة الفكر العربي, 2013م(. 
فاأ�سحى م�سطلح الاقت�ساد الم�ستند اإلى المعرفة اأو ما يُعرف بـ »اقت�ساد المعرفة«    , يقابل الاقت�ساد التقليدي الذي يعتمد 

.)Weert, 2005( )على م�سادر مح�سو�سة )مثل الطاقة والموارد باأنواعها المختلفة
للمعرفة لا م�ستهلكين  وتطويرها, وجعلهم منتجين  الاأفراد  اإطلق قدرات  كبيٌر في  المعرفة عائدٌ  واإذا كان لاقت�ساد 
والاإن�سان هو  والمعرفي؛  الفكري  المال  راأ�ص  باعتبارها  الا�ستثمارات  اأنجح  الب�سرية من  الموارد  الا�ستثمار في  كان  لها,ولمَّا 
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المحور في ظل مجتمع المعرفة. ياأتي الاهتمام بالقراءة لارتباطها بمحور المجتمع المعرفي وهو الاإن�سان )القارئ(, فقد جاء 
في تقرير التقويم الدولي للتعليم العالي وبناء مجتمع المعرفة في المملكة العربية ال�سعودية )وزارة التعليم العالي, 2010م(, 
باأنّه مجتمع تعدّ فيه المعرفة م�سدر الاإنتاج الاأول بدلًا عن راأ�ص المال اأو القوة العاملة. وهو ي�سير اإلى المكانة التي يوليها 
مجتمع ما للمعلومات, اإذ ي�ستخدمها, بعد اإيجادها ون�سرها لتحقيق رفاهية مواطنيه وازدهارهم, ويت�سم هذا النوع من 
المجتمعات بكون المعرفة مكوناً رئي�ساً في اأي ن�ساط اإن�ساني, ويُعتمد فيه على المعلومات والمعارف في جميع اأوجه الن�ساط 
الاإن�ساني, �سواء في المجال الاقت�سادي اأو الاجتماعي اأو الثقافي؛ اأي اإن مجتمع المعرفة هو المجتمع الذي تكون المعرفة فيه 

اإحدى قوى الاإبداع والابتكار    . 
وللمعرفة م�سادر متعددة, وي�سعب ح�سرها؛ فهي ملزمة لتطور الفهم والخبرة والعلم, مقارنةً باإمكانية ت�سنيف 
المعارف: )النظرية؛ والتطبيقية؛ والثقافية(, والو�سائل التي يكن ا�ستخدامها للح�سول عليها, ففي اللحظة التي يح�سل 
فيها الفرد على البيانات )جميع الحوادث والعنا�سر الخام( من البيئة المحيطة بمكوناتها كافة, ي�سعى جاهداً اإلى اإدخالها 
لبنائه المعرفي, م�ستخدماً في ذلك جميع حوا�سه للتحوّل في خطوة ثانية اإلى معلومات من خلل العمليات العقلية على تلك 
البيانات, والتي تبداأ بالانتباه مروراً بالترميز فالاإدراك, اإلى اأنْ ت�سبح تلك البيانات الخام ذات معنى تُمكّن الفرد من 
ترتيبها وت�سنيفها وتنظيمها في م�ستودعاته المعرفية, ليتمكن من ا�سترجاعها اأو تطويرها اأو ا�ستبدالها في الوقت الذي 

.)Sousa, 2004( يريد
لديه  فرد  اإيجاد  اإلى  النهاية-  -في  تف�سي  والتي   , الاإن�سان  حياة  في  تحولًا  تُ�سكّل  والكثيرة  المتعددة  الم�سادر  وهذه 
بناء معرفي في مجتمع المعرفة, وتُ�سكّل تلك الم�سادر محطات يكون محورها خبرات الفرد الواحد, وتكاملها يثل فكر 
المجتمع: )الاأ�سرة؛ والرو�سة؛ والمدر�سة؛ والجامعة؛ والموؤ�س�سة..... وغيرها(. وتبداأ تلك الم�سادر بالقراآن الكريم, وال�سنة 
النبوية ال�سريفة -في المجتمعات الم�سلمة- لتمتد اإلى الم�ساجد والمجال�ص والمنتديات وال�سالونات الثقافية, وتاأخذ ال�سكل 
المنتظم في الكتاب والم�سل�سلت والاأفلم الوثائقية, وو�سائل الاإعلم باأنواعها كافة, والمواقع العلمية عبر �سبكة الاإنترنت, 
والمنتديات الحوارية المتخ�س�سة, والبحوث العلمية, والمو�سوعات باأ�سكالها المختلفة والاألعاب الاإلكترونية واألعاب الفيديو 
والمجلت وال�سحف والمعاهد والدورات المتخ�س�سة, ودور الن�سر, والمواقع الاإلكترونية المتخ�س�سة, والقنوات الف�سائية 
المتخ�س�سة, والفاعليات الثقافية والمحا�سرات والندوات الثقافية )الاجتماعية؛ والدينية؛ والعلمية(, والجامعات ومراكز 

البحث العلمي, وبراءات الاختراع, ومواقع التوا�سل الاجتماعي وغيرها من الم�سادر التي قد ي�سعب ح�سرها.
ومن هنا تاأتي اأهمية التعرف على بع�ص موؤ�سرات التقدم في م�سادر المعرفة لدى المجتمع ال�سعودي كما يلي:

مؤشرات التقدم نحو بناء مجتمع المعرفة السعودي

اختتم تقرير المعرفة العربي للعام2010-2011 الذي جاء بعنوان »اإعداد الاأجيال النا�سئة لمجتمع المعرفة« )برنامج 
الاأمم المتحدة الاإنمائي, 2011م(, بتقديم روؤية مقترحة لاإعداد الاأجيال القادمة لمجتمع المعرفة, ت�ستمل على اأربعة محاور 

رئي�سة تتقاطع فيما بينها للت�سدي للق�سايا الرئي�سة في عمليات اإعداد الن�صء والمتمثلة في: 
»توافر الرغبة للتحرك« وفي مقدمتها الاإرادة ال�سيا�سية والمجتمعية.– 
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»المقدرة على التحرك« من خلل التعرف على العوائق والمحددات.– 
»كيفية التحرك« التي تغطي اأ�ساليب بناء المهارات.– 
» كيفية زرع القيمة وتحقيق التمكين«.– 

فالمملكة وفي �سوء قوة بنيتها الاقت�سادية, وتقدمها وفق بع�ص الموؤ�سرات العالمية المتعلقة بالمعرفة العربية, والقراءة 
والابتكار والتناف�سية ومجاراتها للتطورات العالمية التقنية والمعلوماتية, كما ت�سير اإلى ذلك التقارير الدولية, تبنت الدخول 
في معترك الاقت�ساد المعرفي, فتفوقت في بع�ص الجوانب وتاأخرت في جوانب اأخرى. لكن هذا لم ينعها من تبني فكرة بناء 

مجتمع �سعودي معرفي بل اأ�سحت ا�ستراتيجية وطنية تنتهجها وتعمل وفقها.
وقد بداأت المملكة باإعداد اأفراد المجتمع ب�سكل عام,وال�سباب على وجه الخ�سو�ص فيها, للتحول لمجتمع المعرفة؛ فالمملكة 
الاإن�سان  واإعداد  المعرفة,  للتاأ�سي�ص لمجتمع  اعتماده  تقدماً في مجمل ما يكن  الثالثة  الاألفية  الاأول من  العقد  �سهدت خلل 
ال�سعودي لهذا المجتمع الماأمول. فقد قادت الاإ�سلحات الاقت�سادية التي تتبناها المملكة اإلى تح�سن في موقعها التناف�سي, اإذ 
حافظت على المرتبة )18( عالمياً من بين )133( دولة في موؤ�سر التناف�سية للعام )2013م( وهي المرتبة ذاتها التي ح�سلت 

عليها خلل العام )2012( )تقرير التناف�سية العالمية 2012-2013م(.
تطوير  للتنمية, من خلل  الداعمة  البيئات  بتوفير  واهتمامها  عالمية,  اقت�سادية  �سراكات  المملكة في  اأنَّ دخول  كما 
وتوطينها,  المعرفة  نقل  ن من  ومكَّ �سهلَّ  والرقمية,  التكنولوجية  التحتية  البنى  وتوفير  الاأفــراد,  لاإطلق طاقات  م�ساريع 
فاأ�سحى هناك تنا�سق بين الح�سول على المعرفة وتحقيق البيئات الداعمة الممكنة؛ اإذ احتلت المملكة المرتبة )37( من بين 
)133( دولة, من ناحيتي جودة موؤ�س�سات البحث العلمي؛ والتعاون بين القطاع ال�سناعي والجامعات في مجالات البحوث 
والتنمية, اأما بخ�سو�ص توافر الباحثين العلميين والمهند�سين؛ فقد احتلت المرتبة )47( )وزارة التعليم العالي, 2010م(.

اأما على �سعيد المكتبات ودور الن�سر, فقد اأخذت حركة المكتبات في المجتمع ال�سعودي �سكلً منظماً مع بدايات العقد 
تاأ�سي�ص  ذلك  وتبع  )1971م(  العام  في  ال�سعودية  والمعلومات  المكتبات  جمعية  اأ�س�ست  عندما  الما�سي  القرن  من  ال�سابع 
جمعية النا�سرين ال�سعوديين في العام )2003م(, التي �سعت اإلى الارتقاء بمهنة الن�سر في المملكة ون�سر الكتاب ال�سعودي: 

محلياً؛ وعربياً؛ وعالمياً, والت�سجيع على قراءته وترجمته اإلى اللغات الاأخرى. 
وفي  الن�سر  في  العالم  ي�سهده  الذي  الرقمي,  التغيير  نحو  و�سخمة  �سريعة  خطوات  عاتقها  على  المملكة  اأخــذت  كما 
المكتبات؛ فعلى �سبيل المثال �سهدت المملكة قفزة نوعية في مجال المعلوماتية والمكتبات, تمثلت في تد�سين م�سروع المكتبة 
الرقمية للجامعات الذي ي�سم ما يزيد على )114( األف عنوانٍ رقميٍ تمثل )300( دار ن�سر عالمية في مجالات المعرفة 
المتعدّدة. اإ�سافة اإلى اأبرز اإنجازات مكتبة الملك عبد العزيز العامة المتمثلة في م�سروع »مو�سوعة المملكة العربية ال�سعودية«؛ 
وهو م�سروع وطني علمي يهدف اإلى التعريف بالمملكة, وتوثيق حركة التطور في جميع المجالات, واإبراز تاريخها, وح�سارتها 

العريقة واإنجازاتها الم�ستمرة في جميع المجالات.
وكان اآخر هذه الاإنجازات »م�سروع المحتوى الرقمي العربي« على الاإنترنت, والمر�سد الاإح�سائي )ماأرب(, والتقرير 
بالتعاون مع  العربي«  الفكر  اأطلقته »موؤ�س�سة  التحديات«, الذي  العربي: »الواقع-الدلالات-  التاأ�سي�سي للمحتوى الرقمي 
م�سجل  اأو  الاإنترنت,  �سبكة  على  عربية  بحروفٍ  مكتوب  هو  ما  كل  به  ويُق�سد  العالمي,  الثقافي  العزيز  عبد  الملك  مركز 
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باأ�سوات عربية, اأو م�سور ب�سكل يُ�ستَدل به على م�سدره العربي؛ اإذ تك�سف المعطيات الاإح�سائية التي وفرها المر�سد في 
الفترة الزمنية الممتدة بين الاأعوام )1995 وحتى 2011م(, اأنَّ المحتوى الرقمي العربي للمملكة هو الاأول عربيًّا ا�ستنادًا 
اإلى عينة اإح�سائية قوامها اأكثر من )20( مليون وحدة معلوماتية. وبذلك تكون المملكة قد حققت المرتبة الاأولى عربيًّا, 
من ناحية العائد ال�سنوي للمحتوى الرقمي العربي بالاإنترنت. كما بلغ العائد ال�سنوي من هذا المحتوى الرقمي, ما مجموعه 
)207.708.710( دولارات, بما يثل )53.14%( من مجموع العائد ال�سنوي للمحتوى العربي بالاإنترنت ) تقرير مركز 

نماء للبحوث والدرا�سات,2013(.
ويرى بكري ) 2009م(, اأن معالم التوجه نحو مجتمع المعرفة في المملكة اأ�سبحت موجودة وبارزة, وبخا�سة الموؤ�س�سات 
بع�ص  تقوم  وقد  بتوظيفها,  تقوم  موؤ�س�سات  اإلى  اإ�سافة  ن�سرها,  على  تركز  التي  الموؤ�س�سات  اأو  المعرفة  بتوليد  تهتم  التي 

الموؤ�س�سات باأغلب هذه الاأن�سطة .
اإطار توليد المعرفة, ولها �ستة معاهد  اأهم الموؤ�س�سات المعرفية في  اأحد  للعلوم والتقنية  وتعد مدينة الملك عبدالعزيز 
بحثية رئي�سة متخ�س�سة في مجالات البترول والموارد الطبيعية وبحوث الطاقة, وبحوث الحا�سوب والاإلكترونيات, والفلك 
دعم  في  المدينة  مهمات  ت�سمل  والتي  العلمية  المجالات  في  البحوث  اإجراء  اإلى  اإ�سافة  الف�ساء,  علوم  وفي  والجيوفيزياء 
البحوث التطبيقية المفيدة للمملكة في الموؤ�س�سات المختلفة, وتقوم بو�سع الخطط الوطنية للعلوم والتقنية بالتعاون مع وزارة 
الاقت�ساد والتخطيط, ومن المراكز البحثية المتخ�س�سة في المملكة, مركز م�ست�سفى الملك في�سل التخ�س�سي, و�سركة 
ال�سناعات الاأ�سا�سية »�سابك«, وهناك موؤ�س�سات غايتها تحفيز المواهب, مثل موؤ�س�سة الملك عبدالعزيز ورجاله للموهبة 

والاإبداع.     
وفي جانب موؤ�س�سات الثقافة والاإعلم )المرئية؛ والم�سموعة؛ والمقروءة( وهي المعنية بن�سر التوعية المعرفية وتعزيزها؛ 

توجد     700     دورية في المملكة بينها ما يزيد على130 دورية محكمة, وع�سرات الدوريات العلمية )بكري,2009م(. 
كذلك يوجد في المملكة اأكثر من 30.000 مدر�سة موزعة على مناطق المملكة المختلفة, يدر�ص فيها 4.616.595 طالباً 

 .)www.moe.gov.sa( وطالبة تقريباً ح�سب اإح�سائيات وزارة التربية والتعليم المن�سورة في موقعها الر�سمي
وهناك اأكثر من 25جامعة حكومية اإ�سافة اإلى بع�ص موؤ�س�سات التعليم العالي الاأهلية, وكل هذه الموؤ�س�سات ت�سم بين 
جوانبها نحو 1.206.700 طالبٍ وطالبة تقريباً من الطلبة في اآخر اإح�سائية ن�سرتها وزارة التعليم العالي على موقعها 

.)www.mohe.gov.sa( الر�سمي
ومن الموؤ�س�سات المعرفية كذلك؛ مكتبة الملك فهد الوطنية, وهي تمثل دار الكتب الوطنية في المملكة تهتم بما ين�سر في 
المملكة اأو عنها, وتحوي عدداً من القواعد المعرفية مثل: قاعدة البيانات المركزية )ن�سف مليون كتاب( وقاعدة الفهر�سة 
المتاأخرة وفيها 106.522 كتاباً, اإ�سافة اإلى قاعدة روؤو�ص المو�سوعات, وقاعدة الاأ�سماء. وبح�سب اآخر اإح�سائية, فقد بلغ 

عدد معدل الزوار 44.569 زائراً خلل العام. )التقريرال�سنوي للمكتبة(.
ومنها مكتبة الملك عبدالعزيز العامة التي اأ�س�ست العام 1985م, وتهدف اإلى العناية ب�سوؤون الكتاب والم�ستفيدين منه, 
وقد ت�ساعف عدد مقتنياتها لي�سل اإلى )943.383( عنواناً تقع في )2.019.639( مادة اأو مجلداً من الكتب العربية 
فقد  الدرا�سة,  فريق  عليها  اإح�سائية ح�سل  وبح�سب  والدوريات.  والمخطوطات  والوثائق  والخرائط  وال�سور  والاأجنبية 
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واأعارت ما يقارب من ن�سف مليون  اإلى 4.500.000 زائر,  العام 2012م  اآخر  اإن�سائها وحتى  الزوار منذ  تجاوز عدد 
كتاب, ومن البرامج التي قدّمتها المكتبة: م�سروع تجديد ال�سلة بالكتاب؛ وبرنامج القراءة بالمطارات؛ وبرنامج القراءة 
الحرة؛ والمكتبة المتنقلة؛ ونادي كتاب الطفل؛ والفهر�ص العربي الموحد؛ وم�سروع المكتبة الرقمية )التقرير ال�سنوي1433, 

2012م(.

القواعد  من  عدداً  ويحوي  الاإ�سلمية,  للدرا�سات  في�سل  الملك  مركز  المملكة؛  والمعرفية في  البحثية  الموؤ�س�سات  ومن 
المعرفية منها: قاعدة الر�سائل الجامعية؛ وقاعدة المراأة؛ وقاعدة الاقت�ساد الاإ�سلمي؛ وقاعدة التربية الاإ�سلمية؛ وقاعدة 
الاإعلم الاإ�سلمي؛ وقاعدة الاأقليات الاإ�سلمية؛ وقاعدة المحقق والمن�سور, كما يتبع المركز معهد للدرا�سات الا�ستراتيجية, 
واآخر لتنمية الموارد الب�سرية, ودار الفي�سل الثقافية والتي ت�سدر عنها مجلة الفي�سل العلمية والفي�سل الاأدبية. ) التقرير 

ال�سنوي للمركز2012م(.

خلل  من  ال�سعودي,  المعرفة  لمجتمع  المهمة  الركائز  اإحدى  العالمي  الثقافي  عبدالعزيز  الملك  مركز  يُ�سكّل  اأن  ويُوؤمل 
برامجه واأن�سطته المتعددة التي ت�ستهدف �سرائح المجتمع باأنواعها كافة, بقائمة طويلة من الاأن�سطة الثقافية والمعرفية, 
بُعد,  عن  التعلم  ووحدة  التثقيفي,  المركز  اإلى  اإ�سافة  الكتب,  من  الاآلاف  مئات  على  �ستحوي  والتي  المكتبة  اأن�سطة  مثل 

وغيرها من الاأن�سطة المعرفية والقرائية.

المحور الثاني: القراءة 
تُعد القراءة؛ واإن اختلفت اأ�سكالها وتعددت م�سادرها, ال�سبيل الاأول لتح�سيل العلم والمعرفة, فبها ترقى المجتمعات, 
وبها ي�سبع الاإن�سان رغباته الفكرية؛ فهي من الاأهمية بمكان لحياة الفرد والمجتمعات على مرّ الاأزمان, فل يخفى على اأحدٍ 
اأنَّ حاجة الفرد والمجتمع للقراءة تزداد كلما ازدهرت الح�سارة, وت�سعبت اأطرافها, وتعددت مناحيها, وكثرت وجوهها 

)مدكور, 2007(.

عَرَفها  التي  الم�ساعر  واأنقى  المثل  واأرفع  الاإلهامات  اأ�سمى  اإلينا  تنقل  التي  الو�سيلة  الفنون«, وهي  »اأنبل  فالقراءة من 
الجن�ص الب�سرى, فبالقراءة تتغير حالة الاإن�سان المعرفية؛ فيتعلم ما لم يكن يعلم.. )الن�سار, �سالم, واأبو ها�سم,2006(.

ولاأهميتها في حياة الاإن�سان, فقد مرّ مفهومها بمراحل بداأت بمرحلة التعرف على الاأحرف والكلمات والنطق بها, ثم 
تطور باإ�سافة عن�سر الفهم لما هو مكتوب, وتحليل المقروء ومناق�سته ونقده. تلتها مرحلة التوظيف, اإذ اتخذت القراءة 
باعتبارها اأ�سلوباً من اأ�ساليب الن�ساط الفكري في حّل الم�سكلة. اأما المرحلة الاأخيرة؛ فتناولت القراءة باعتبارها طريقاً 
تبحث في خلوة القارئ بذاته واإ�سباع رغباته و�سدّ فراغه, وهكذا اأ�سبحت القراءة بمفهومها الحديث ن�ساطاً فكرياً ي�سمل 
التعرف على الحروف والكلمات والنطق بها �سحيحة, والفهم والتحليل والنقد والتفاعل مع المقروء, وحلّ الم�سكلت والمتعة 

النف�سية )خ�سر,2002(.

ولعل هذا التطور الوا�سح لمفهوم القراءة عبر مراحل زمنية متعددة يُكّن القارئ من فهم حقيقة اأنَّ القراءة هي التي 
تجعله يتعرّف على بيئته ويطوّر قدراته العقلية, وكان للتقدم التكنولوجي وال�سير نحو المعلوماتية والرقمية؛ اأكبر الاأثر في 
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القراءة مجموعة من  فاأ�سبحت  القراءة؛  اأعمق لمفهوم  اإدراك  بتطوير  والمعرفي  اللغوي  نف�ص  المتخ�س�سين في علم  قيام 
العمليات النف�سية والعقلية على درجة عالية من التعقيد, تهدف اإلى فهم المعاني وربطها ب�سخ�سية القارئ والا�ستفادة 

.)Son, 2003( منها في فهم اأ�سمل للحياة
التفكير. بل ذهب بع�سهم  اأ�سكال  القراءة تمثل �سكلً من  باأن  اعتبارهم  اأبعد من ذلك في  اإلى  المعرفيون  �سار  وقد 
اإلى اعتبارها التفكير بحدّ ذاته من ناحية العمليات العقلية وطبيعتها, وا�ستراك وتداخل الكثير من الحوا�ص والمهارات 

.)Martin, 1999( والخبرات فيها
اأرقى منحى نظري جاء  الدماغ, ويثلون  اإلى  الم�ستند  التعلم  اأ�سحاب منحى  »    الدماغيين«, وهم  بـ  اأما ما ي�سمون   
بعد المناحي التقليدية في علم النف�ص التربوي, فقد ف�سروا القراءة من منطلق دماغي باعتبارها ا�ستغللًا لنيورونات ع�سبية 
لم يتم ا�ستخدامها من قبل لاأي ن�ساط اآخر, اإذ يقوي تكرار الا�ستخدام للنيورونات من �سرعة مرور المعلومات, منطلقين من 
اأنه �سرعان ما نتعلم حذف الحروف ونفهم  اأنَّ القراءة باعتبارها عملية تبداأ بروؤية الحروف والتركيز عليها. اإلا  افترا�ص 

.)Sousa, 2005( معاني الكلمات ب�سكلٍ كاملٍ دون التركيز في الحروف عند القراءة
ولكن هذا الاأمر يتطلب امتلك القارئ لمهارات القراءة, وهي عبارة عن تفاعلٍ ديناميكي معقدٍ بين ثلثةِ عنا�سر. 
هي: القارئ؛ والن�ص؛ والبيئة. وي�ستخدم القارئ الماهر في هذا التفاعل خبرته ال�سابقة حول المو�سوع الوارد في الن�ص, 
والغر�ص من القراءة, وي�ستخدم كذلك مهارته التي ت�سمل معرفته بعمليات القراءة , واأ�ساليبها وبنية الن�ص, فقد ينجح 
بالطريقة  �سعرية  ق�سيدة  تناول  في  يف�سلون  وربما  منها,  والتعلم  المدر�سية  الكتب  قراءة  كيفية  معرفة  في  القراء  بع�ص 
ال�سليمة, ويرجع هذا اإلى اأن الطلبة يكن اأن يتفاوتوا في م�ستوى المهارة القرائية بتفاوت اأنواع الن�سو�ص وتنوع الاأغرا�ص 

من القراءة. 
ولهذا الاأمر, ت�سير الاأدبيات العلمية المن�سورة في مجال القراءة اإلى اأن للقراءة اأغرا�ساً منها: اأنها تتيح للقارئ فر�ساً 
لمعرفة الاإجابات عن اأ�سئلته وا�ستف�ساراته ومحاولات الا�ستك�ساف وا�ستخدام الخيال, وتقبّل الخبرات الجديدة وتحقيق 
ز على المخاطرة العلمية  الثقة بالنف�ص, وروح المخاطرة في موا�سلة البحث وحبّ الا�ستطلع, والدافع للإنجاز الذي يحفِّ
المح�سوبة من اأجل الك�سف عن المجهول, والتحرر من الاأ�ساليب المعتادة للتفكير والميل اإلى البحث في الاتجاهات الجديدة, 
والاإقدام نحو ما هو غير يقيني, وتفح�ص البيئة بحثاً عن الخبرات الجديدة, والمثابرة في الفح�ص والا�ستك�ساف من اأجل 

مزيد من المعرفة لنف�سه ولبيئته )�سحاتة, 1992(. 
وخلا�شة.�لأمر: تتعدد م�سميات القراءة واأنواعها واأغرا�سها واأنماطها, اإ�سافة اإلى تعدد مهارات القراءة واختلف 
يعُرف ب�سعوبات  القراءة ا�سطراب  القدرة على  لي�ساحب عدم  تعدى ذلك  الاأمر  اإنَّ  بل  تعلمها,  ا�ستراتيجيات  فاعلية 

.)Dyslexia القراءة )الدي�سلك�سيا

الاتجاهات نحو القراءة

تُعدّ الاتجاهات نحو القراءة من المكونات ال�سخ�سية المهمة التي يجب اأنْ يكت�سبها الفرد. ووفقاً لمراجعة �ساملة ومتعمقة 
في الاأدب اأجراها ريفز )Reeves, 2002(, وجد اأن هناك اتفاقاً وا�سعاً بين الباحثين المعا�سرين يُجمِع باأنَّ الاتجاه نحو 



29

والمكوّن الانفعالي )الم�ساعر  والتقويم(,  والمعتقدات؛  المعرفي )ال�سخ�سية؛  المكون  يتكون من ثلثة مكوّنات هي:  القراءة 
والعواطف(, والمكوّن ال�سلوكي )النوايا ال�سلوكية(. ويُعدّ الاتجاه نحو القراءة مكت�سباً, ولي�ص وراثياً. اإذ يكت�سبه الفرد في 
المنزل, ومن بيئته العامة وزملئه. وتمثل ا�ستجابته �سلباً اأو اإيجاباً من البيئة المحيطة؛ فاإذا كان اتجاه الاأفراد اأو الزملء 
اإيجابياً نحو القراءة, فاإنه �سيكون مثلهم. وذلك بالا�ستمرار في القراءة واقتناء الكتب لكي ي�سايرهم في اتجاههم, ومن ثم 
يتكون لديه الاتجاه الاإيجابي نحو كل مو�سوع يقراأه اإلى اأنْ ت�سبح القراءة جزءاً مهماً في حياته, وت�سكل عاملً م�ساعداً في 

الدافعية الم�ستمرة للقراءة )الن�سار واآخرون, 2006م(. 
القدرة  �سعف  كان  فاإذا  القراءة؛  تعلم  مفاتيح  اأهم  اأحد  بو�سفها  الفرد,  بدافعية  القراءة  نحو  الاتجاهات  وترتبط 
القرائية يوؤدي اإلى ت�سكيل اتجاهات �سلبية نحوها, فهو اأي�ساً �سببٌ في ف�سل الطالب اأو تاأخره في تعلم القراءة )اأندر�سون 
واآخرون, 1998(, اإ�ســافــة اإلــى ارتــبــاط الاتــجــاهــات بــمــفــهوم الــفــرد عــن ذاتــه القــرائية, وميوله القرائية. اإذ اأ�سارت 
والا�ستيعاب  القرائية  ذاتهم  عن  الطلبة  اعتقادات  بين  اإيجابية  علقة  وجود  اإلى   )Naseri  &  Zaferanieh, 2012(
القرائي من جهة, وا�ستراتيجيات القراءة الم�ستخدمة من جهة اأخرى, كما ترتبط الاتجاهات بالميول؛ اإذ اإنَّ ميول الفرد 
نحو القراءة غالباً ما تتكون من وجود اتجاهات اإيجابية, وبذلك فاإن الميل اإلى القراءة معناه اأنْ يتوافر لدى الفرد اهتمام 

ورغبة في ممار�ستها باعتبارها ن�ساطاً عاماً ب�سرف النظر عن المحتوى للمادة المقروءة )العي�سوي, واآخرون, 2005م(.
وهذه  معاً,  تجملها  اأن  الدرا�سات  من  اأي  ت�ستطع  لم  كثيرة  فهي  القراءة,  نحو  الاتجــاه  في  توؤثر  التي  المتغيرات  ــا  اأمَّ
الاأ�سرية؛ ومكان  والبيئة  الدخل؛  التعليمي؛ والحالة الاجتماعية؛ وم�ستوى  الفرد؛ وعمره؛ وم�ستواه  المتغيرات هي: جن�ص 
ال�سكن؛ والبيئة الجغرافية؛ والتخ�س�ص الاأكاديي في المدر�سة والجامعة؛ والم�ستوى الاقت�سادي والاجتماعي... وغيرها. 
اإذ تختلف الميول القرائية لدى الاأفراد من الجن�سين؛ فالاأطفال الذكور في طفولتهم المتاأخرة ييلون اإلى الاألعاب التي تعتمد 
على القوة والن�ساط الزائد, في حين تميل الاإناث اإلى الحركات التي تعتمد على التوازن والتنا�سق الع�سلي. كما تختلف 
الميول تبعاً لاختلف البيئة والتن�سئة الاجتماعية؛ فالطفل الذي ين�ساأ بين اأبوين مثقفين ييلن اإلى القراءة, ين�ساأ بدوره 

ميالًا اإلى القراءة والاطلع, وهكذا )الن�سار واآخرون, 2006م(.
وللم�ستوى التعليمي والاقت�سادي للأ�سرة دورٌ كبير في تنمية اتجاهات الاأفراد نحو القراءة, فت�سجيع الاأ�سرة وتوفيرها 
المواد القرائية المنا�سبة يوؤديان دوراً كبيراً في عادات الاأبناء واتجاهاتهم نحو القراءة. وفي المقابل وجد اأن الاأطفال الذين 
يعي�سون في اأ�سر لا تهتم بالقراءة يكون توجههم نحو القراءة دون الم�ستوى المطلوب )Lin, 2001(, واأنَّ الاتجاه نحو القراءة 
يكون اإيجابياً كلما تقدم الاأفراد في المراحل التعليمية, في اإ�سارة اإلى ارتباط الاتجاهات الاإيجابية نحو القراءة بالم�ستوى 

 .)Schagen &Sainsbury, 2004 ( التعليمي والمرحلة العمرية
ويلخ�ص �ساركو )Saracho, 2002( �ستة �سلوكيات من �ساأنها تنمية مهارات القراءة في وقت مبكر لدى الطفل كما 

يلي:
قراءة الوالدين اأمام اأطفالهم لتحفيزهم على القراءة.– 
رفع �سقف توقعات الوالدين بما يرغبون في اأن يحققه اأبناوؤهم بما يتعلق بالقراءة والكتابة ومبادراتهم وميولهم.– 
تقديم خبرات قرائية تعليميّة في المنزل ت�ستمل على اأدوات القراءة والكتابة الخا�سة بالاأطفال.– 
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قراءة الوالدين بم�ساحبة اأطفالهم في المنزل.– 
تفاعل الوالدين مع اأبنائهم بالقراءة بطرق عدة في البيئة المنزلية.– 
منح الاأطفال فر�سة ك�سب الخبرات القرائية من خلل مراقبة الرا�سدين وهم يقراأون.– 

ثم اإن مجتمع المعرفة اليوم في اأحد جوانبه هو كيان اجتماعي ي�سارك فيه الجميع �سغاراً وكباراً, وكل تقنيات المعرفة 
لها علقة مبا�سرة بالطفل؛ من هنا تبدو اأهمية معرفة مراحل التنمية المعرفية له, والتي تبداأ في �سِنّ مبكرة وحتى �سن 
ثمانية اأعوام, وتُعدّ الاأ�سرة هي المح�سن الاأول لنمو الطفل فكرياً ومعرفياً وج�سمياً؛ وبخا�سة في ال�سنوات الاأولى, وبعد اأن 
يلتحق بالمدر�سة يظل دورها التكميلي غاية في الاأهمية. ومن الطرق المهمة التي تُنمي في الاأطفال المعرفة؛ ت�سجيعهم على 

القراءة , وتوفير و�سائل اإلكترونية منا�سبة .
كما اأن اللعب يوؤدي دوراً مهماً في تنمية معرفة الطفل؛ فالاألعاب الاإلكترونية مثلً, والتي يف�سلها الاأطفال, لها جوانب 
ي�ساعد  ما  التفكير؛  على  وت�سجع  مثلً؛  واليدين  العين  بين  التن�سيق  مهارات  اأو  المهارات الحركية  تطوير  منها:  اإيجابية 

الطفل في النمو معرفياً وفكرياً, اإ�سافة اإلى اأنها تجلب لهم متعةً وترفيهاً .
ثم تاأتي المدر�سة في المرتبة الثانية من ناحية تنمية المعرفة لدى الطفل, ولها الاأثر الفعال في هذا المجال. وعليه, فاإن 
ا�ستعرا�ص العوامل الموؤثرة في الاتجاهات نحو القراءة لا ح�سر لها؛ بل اإن الاأدبيات ذات العلقة تزخر بعدد من الدرا�سات 
التي توؤكد اأن جميع ما يحيط بالفرد القارئ من بيئة طبيعية و�سياق اجتماعي اقت�سادي يوؤثر في حجم القراءة واتجاهها. 

)مجلة »نحو مجتمع المعرفة« جامعة الملك عبدالعزيز(.
الفرد وممار�سة  بين  معوقات تحول  ثمة  للقراءة؛  الاإيجابية  الاتجاهات  تكوين  مقابل  اأنه  اإليه,  الاإ�سارة  ومما تجدر 
درا�سات  نتائج  ح�سب  المعوقات  هذه  تتبع  وعند  المتغيرات؛  بع�ص  كذلك  فيها  وتوؤثر  لاآخر,  �سخ�ص  من  القراءة,تختلف 
وم�سوح ميدانية, مثل )المجلة العربية, 2012 م(, )قوجة, 2008م(, ) وماذا يقراأ العرب, 2007م( ودار�سة ) العليان, 

2007م(, )حاجي, 2002م( يظهر اأنها تحدد جملة من المعوقات يكن ت�سنيفها على النحو التالي:
الاإعلم الجديدة,  بو�سائل  والان�سغال  القراءة,  للممار�سة  الكافي  الوقت  توافر  ومنها عدم  �ل�شخ�شية:  �لمعوقات.
وبخا�سة م�ساهدة الف�سائيات, وعدم التعوّد على القراءة من ال�سغر, اأو عدم توافر الكتب المنا�سبة, وبُعد المكتبات العامة 

عن مكان اإقامة الفرد.
وهناك.معوقات.مدر�شية.مثل: الان�سغال بالدرا�سة واأداء الواجبات المدر�سية, وقلة الوقت المتاح للقراءة الحرة في 

مكتبة المدر�سة, اأو عدم تخ�سي�ص المدر�سة ح�سة للقراءة الحرة, وكثافة المنهج الدرا�سي.
الاأ�سرة,  توفير متطلبات الحياة على  العمل على  الوقت في  �لمعوقات.�لجتماعية،.فتركزت.حول: �سرف  �أما.

ق�ساء الوقت مع الاأ�سدقاء, اأو م�ساعدة الاأ�سرة في اأعمال المنزل.
ويلاحظ.وجود.علاقة.وثيقة.بين.ثلاث.جهات: )الاأ�سرة؛ والمدر�سة؛ وو�سائل الاإعلم( فعلى الرغم من اأهمية 
كل جهة منها في تكوين الاتجاهات الاإيجابية نحو القراءة الحرة؛ فالتربية على القراءة واإبراز القدوة اأمام الطفل في البيت, 
وتوفير الكتب المنا�سبة هو دور الاأ�سرة, وتنمية هذا الاتجاه الذي بداأ يت�سكل على يد الاأ�سرة يقع على عاتق موؤ�س�سات التعليم؛ 
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حتى تتر�سخ لدى الطفل عادة القراءة وت�سبح جزءاً من �سلوكه, وبخا�سة اأنه كلما زاد �سن الطفل ا�ستغنى عن اأ�سرته, وهو ما 
يوجب على و�سائل الاإعلم اأن ت�سطلع بدور محوري في موا�سلة تنمية الاتجاهات الاإيجابية في الفرد لما لها من تاأثير وت�سويق, 
�سابقاً,  اإليه  الاإ�سارة  القراءة, كما تمت  يحدّ من ممار�سة  ت�سكل معوقاً  قد  الاإعلم -  وو�سائل  والمدر�سة  الاأ�سرة   - اأنها  اإلا 

وبخا�سة و�سائل الاإعلم التي ت�ستهلك اأغلب اأوقات اأفراد المجتمع؛ لمتابعة هذه الو�سائل من باب الترفيه و�سغل الوقت.

القراءة؛ من اللوح الخشبي إلى اللوح الإلكتروني

نُه من اأدوات وو�سائل ت�سهّل له  وقد تطورت القراءة والمعرفة وو�سائلهما بتطور الحياة, فقد ا�ستعمل الاإن�سان ما يُكِّ
حفظ المعلومات وتخزينها, اأو من الاطلع عليها في اأوقات متفاوتة؛ فا�ستخدم لذلك الاأحجار والجلود والعظم, ثم انتقل 
الاأمر اإلى ا�ستخدام الاألواح الخ�سبية, ثم الورق,     وينفق الفرد في هذا العالم المت�سارع مبالغ مالية كبيرة في �سبيل الح�سول 
على م�سادر يار�ص من خللها القراءة , والاحتفاظ بالمعلومات التي يرغب في الحفاظ عليها؛ فوفق الموؤ�سرات لر�سد 
تاأتي في المرتبة  العام 2011م وهي بهذا  الن�سر كلفت عالمياً 80 مليار يورو  اأن �سناعة  العالم ات�سح  الن�سر على م�ستوى 

الثانية في قائمة اأكبر ال�سناعات الاإبداعية, بعد �سناعة الاإعلم المرئي )�ساهين 2011م(.
لكن مع ثورة المعلومات وتقنية الات�سالات التي �سهدها العالم في نهاية القرن الما�سي وما زالت في اأوجها     لم تعد الكتب 
الورقية باأحجامها واأ�سكالها, الم�سدر الوحيد للقراءة وتلقي المعلومات, اإذ ظهرت اأنواع واأ�سكال جديدة للقراءة, دون الحاجة 
اأن�ساأ  الذي   Hart الاإلكتروني من مايكل هارت  الكتاب  الكتاب )الورقي( وتقليب �سفحاته, وقد جاءت فكرة  ا�ستخدام  اإلى 
الاإنترنت  على  اإلكترونية  ب�سورة  العامة  الملكية  ذات  الكتب  ن�سر جميع  فيه  الذي تم  غوتنبرغ,  م�سروع  العام )1971م(  في 
 )42.000( وجود  اإح�سائية  اآخر  واأظهرت  مجاناً,  الع�سور  مختلف  من  الكتب  اأمهات  على  الح�سول  من  الجميع  لتمكين 
كتاب اإلكــتــرونــي مــجــانــي في المــ�ســروع يـمـكـن تـحـمـلـيـهـا مـن المـوقــع اأو قـــراءتــهــا مــبــا�سـرةً من الموقع على الرابط التالي: 
الن�سر  اأ�سبح  للم�ستخدمين, بل  اإلكترونية  . واليوم, هناك مواقع متعددة تقدم خدمة توفير كتب   www.gutenberg.org

الاإلكتروني  الن�سر  بروز  العلم, 2010(. وقد �ساعدت في  اآفاق  الكتب )مجلة  ترويج  الاإعلم في  و�سائل  اأهم  الاإلكتروني من 
مجموعة من العوامل اأبرزها: 

وفّر خدمات الحا�سبات الاآلية.– 
الزيادة المطردة للقدرة الاحتوائية للحا�سبات الاآلية.– 
انخفا�ص كلفة و�سائل الات�سال, وكلفة نقل البيانات عبر اأنحاء العالم.– 
ظهور العديد من البرامج التي ت�ساعد الم�ستفيدين في اإجراء عمليات البحث المختلفة. – 

ويكن تحديد اأهداف الن�سر الاإلكتروني بما يلي: الات�سال العلمي وتوفير مفهوم تكنولوجي جديد له؛ وت�سريع عمليات 
البحث العلمي في ظل الزيادة المطردة في كم ونوع ما ين�سر من اأوعية معلوماتية؛ وم�ساعدة النا�سرين التجاريين في تو�سيع 
نطاق الن�سر عن طريق ن�سر الاإعلنات التفاعلية عما ي�سدر حديثاً من جانب نا�سر محدد على �سبكة الاإنترنت؛ وو�سع 
الاإنتاج الفكري القومي لبع�ص الدول على �سكل اأوعية اإلكترونية, وهو ما يعني اأن هذا الاإنتاج تتم اإتاحته في �سورة رقمية, 

ي�ساف اإلى ذلك تعميق فر�ص تجارية الاإلكترونية, وتو�سيع البيع التجاري من خلل �سبكات الات�سالات.
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ويتم الن�سر الاإلكتروني من خلل و�سائل متعددة مثل: الاأ�سرطة؛ والاأقرا�ص الممغنطة؛ والاأقرا�ص المدمجة؛ والاأ�سرطة 
الاإلكترونية؛  والدوريات  الاإلكتروني؛  والكتاب  الم�سورة؛  والمجموعات  التناظرية؛  الفيديو  واأقرا�ص  الرقمية؛  الب�سرية 

وال�سرائح ذات الذاكرة المقروءة؛ وخدمات الخط المبا�سر.
ورغم ما يبدو عليه الن�سر الاإلكتروني من �سهولة, فاإن الاأمر لا يخلو من عوائق عدة منها: الحاجز التقني؛ نظراً لما 
تعتمد عليه الن�سو�ص الاإلكترونية من معدات تكنولوجية لاختزان المعلومات وا�سترجاعها. كذلك الحاجز الاقت�سادي؛ 
اإذ ي�سكل ارتفاع كلفة الاأجهزة والمعدات لعر�ص وتخزين اأو طباعة المحتوى المعلوماتي اإلكترونياً حاجزاً اقت�سادياً كبيراً, 
اإمكانية  من  يح�سل  ما  الاإلكترونية,  المعلومات  المت�سمنة في م�سادر  المعلومات  به  تت�سم  الذي  الثبات  اإليه عدم  ي�ساف 
نقلها, واختزانها وا�سترجاعها وتعديلها اأمراً غير م�سمون ب�سكل دائم, كما من �ساأن تحديد مكان الن�سر والنا�سر لمحتوى 
اإلكتروني معين اأن يثير بع�ص الت�ساوؤلات حول اإمكانية تتبع الن�سر الاإلكتروني لاأغرا�ص الا�ست�سهاد المرجعي, ي�ساف اإلى 

ذلك �سعوبة حفظ حقوق الن�سر. ومع ذلك يبقى للن�سر الاإلكتروني مميزات منها:
اإمكانية تجميع الوثيقة باأ�سكال متعددة: �سوتية؛ ون�سية؛ و�سورية.– 
اإمكانية الاإنتاج ال�سريع والعالي لكم كبير من الوثائق الاإلكترونية.– 
تبقى الوثيقة الاأ�سلية على جودتها, ومن الممكن اإ�سافة تح�سين وتعديل عليها.– 
اإمكانية التعديل والتجديد, واإعادة ا�ستخدام البيانات قد يطرح م�سكلة في درجة الثقة وال�سبط.– 
اإمكانية التوزيع ال�سريع للوثيقة ب�سكل �سريع وفي اأي مكان.– 
�سعوبة تحديد وتطبيق الحقوق الفكرية, وتطبيق القوانين الاإبداعية. – 
خف�ص كلفة الا�ستراك في الدوريات. )العري�سي,2007م(.– 

كما اأن من مزايا الن�سر الرقمي اأنها بيئة ت�سمح بتحديد العلقات الفكرية والاإبداعية بين الاأعمال والاأ�سكال المختلفة 
للتعبير, وكذلك بين الاأ�سكال المادية المختلفة لاإخراجها مادياً, فعلى �سبيل المثال؛ يكن الربط بين العمل المخطوط الاأ�سلي 
لكتاب األف ليلة وليلة وبين كافة اأ�سكال التعبير: الن�سي؛ والم�سموع؛ والمرئي, والربط فيما بين الن�سخ المترجمة اإلى اللغات 
)�ساهين,  للن�سر.  التقليدية  البيئة  في  تقديها  بالاإمكان  يكن  لم  متميزة  خدمات  تقديم  ثمّ  ومن  نف�سه,  للعمل  الاأخرى 

2011م(.
اأما الجوانب ال�سلبية للن�سر الاإلكتروني؛ فتتمثل في: �سرورة توافر اأجهزه لا�ستخدام المحتوى الاإلكتروني: مثل؛ جهاز 
الحا�سوب, اأو جهاز الكتاب الاإلكتروني, اأو الهاتف المحمول؛ وارتفاع كلفة اأجهزة قارئ الكتب الاإلكترونية اأو الحوا�سيب 
ثم  تطوراً.  والاأكثر  الاأحدث  الاأجهزة  �سراء  اإلى  اأ�سحابها  ي�سطر  قدية,  الاأجهزة  تلك  ت�سبح  عندما  كذلك  اللوحية, 
اإلى ذلك  ي�ساف  والموؤلفين؛  للنا�سرين  الفكرية  الملكية  انتهاك حقوق  اإ�سكاليات  تظهر  الاإلكترونية,  القر�سنة  ب�سبب  اإنه 

الم�سكلت النف�سية والج�سدية المترتبة على ا�ستخدام تلك الاأجهزة الاإلكترونية )مجلة اآفاق العلم, 2010م(.
الثابت  القراءة الحا�سوبية )القراءة من الحا�سوب  اإلى  اإ�سافة  الوقت الحا�سر,  انت�سرت في  التطور؛ فقد  لهذا  ونتيجة 
اأو المحمول(, اأنواع اأخرى من القراءة, اأطلق عليها     القراءة الاإلكترونية     التي تعتمد على اأجهزة القراءة الذكية اأو المرتبطة 
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ال.     قارئ الكتاب الاإلكتروني    , اأو     القارئ الرقمي     اأو     القارئ الاإلكتروني     - جهاز اإلكتروني يُ�ستخدم لعر�ص وقراءة  بالهاتف النقَّ
البيانات والكتب والم�ستندات, وال�سور..وغيرها(, التي تكون ب�سيغة اإلكترونية مثل: ملفات EPub PDF- وت�سمى عادة بــ 
»الكتب الاإلكترونية«. وقد زاد الاإقبال على القراءة المعتمدة على الكتب الاإلكترونية في الاآونة الاأخيرة ب�سكلٍ ملحوظ, مع تقدم 
التقنيات التي توفرها تلك الاأجهزة و�سهولة حملها, وانت�سار الكتب الاإلكترونية و�سهولة تحميلها/ تنزيلها, مع رخ�ص ثمنها 
مقارنةً بالقيمة العلمية والمعرفية التي تقدمها. فقد ك�سفت درا�سة اأجراها مركز »بيواإنترنت للأبحاث« في العام )2012م(, 
اأنَّ اأكثر من 20% من ال�سعب الاأميركي قراأوا كتاباً اإلكترونياً, في الوقت الذي تتزايد  ون�سرتها على موقعها الاإلكتروني, 
فيه معدلات الاإقبال على �سراء اأجهزة القارئ الاإلكتروني في موا�سم العطلت. ووفقاً للدرا�سة, فاإن 21% من الاأميركيين 
الذين تزيد اأعمارهم على )18( عاماً ذكروا اأنهم قراأوا كتاباً اإلكترونياً واحداً, على الاأقل, خلل ال�سنة الما�سية, مقابل 
الاإلكتروني  القارئ  اأجهزة  يتلكون  الذين  الاأفــراد  عدد  اأنَّ  كذلك  الدرا�سة  واأو�سحت  العطلت.  قبل  ما  فترة  في   %17
 ، ipad :قد ت�ساعف, كما ت�ساعف عدد الاأفراد الذين يتلكون اأجهزة     الحا�سوب اللوحي     مثل ,    NOOK     اأو Kindle     مثل
Fire Kindle, والتي يكــن ا�ستخدامها اأي�سا باعتبارها اأجهزة قراءة اإلكترونية. واأفادت الدرا�سة باأنَّ 42% من هــــواة 

القـــارئ  اأجهزة  ي�ستخدمـــون  منهم   %41 واأنَّ  التقليديــــــــة,  الحا�سوب  اأجهزة  على  الكتب  يقراأون  الاإلكترونيـــة  القراءة 
الاإلكترونـــي, في حين ي�ستخـــدم 23% منهم اأجهزة الحوا�سيب اللوحيــــــة, واأنَّ 29% منهم ي�ستخدمـــــون هواتفهـــم المحمولة 

.)Rainie & ,Duggan 2012( لهــــذا الغر�ص
وفي ال�سياق ذاته, فاإنَّ التحول التكنولوجي الذي ي�سهده العالم في هذا الع�سر جعل المكتبة الاإلكترونية تبدو غير مرئية 
)افترا�سية(, اأو اأ�سغر حجماً لدرجة ي�سهل و�سعها في الجيب, ب�سرف النظر عن تعدد محتوياتها. ولا تن�سب هذه المكتبة 

من الا�ستعارة, حتى واإن اأحجم الم�ستعير عن اإعادة الكتاب.
المكتبة  مع  ممار�ستها  على  القراء  اعتاد  التي  الا�ستعارة  ليتعدى  الاإلكترونية  المكتبة  مع  التعامل  في  الاأمر  تطور  وقد 
التقليدية, فقد اأ�سبح باإمكان القارئ الاآن اأنْ ي�سيف على المكتبة الاإلكترونية, لا اأنْ ياأخذ منها وح�سب؛ وذلك من خلل 
 .PDF .mobi( ما يُعرف بالن�سر الذاتي, الذي يُكّن الفرد من تاأليف الكتاب ون�سره اإلكترونياً ومجاناً بال�سيغ المختلفة
HTML(. وهناك العديد من ال�سركات مثل )Amazon.com(, التي يكن التعامل معها لن�سر الكتب الاإلكترونية من 

خلل تزويد الموؤلف بالاأدوات ب�سكلٍ مبا�سر, وتحويل �سيغ الملفات من �سكل لاآخر التي يكن بيعها على تلك المواقع )مجلة 
اآفاق العلم,2010م(.

المكتبات العامة ودورها في تسهيل القراءة وتنميتها

الاإن�ساني  الثقافي  الــتراث  حفظ  على  وتعمل  الدولة,  تن�سئها  تعليمية  ثقافية  موؤ�س�سات  باأنها  المتخ�س�سون  عرّفها 
والفكري, ليكون في خدمة القراء من كافة الطبقات الاجتماعية والمهنية على اختلف موؤهلتهم العلمية, واأعمارهم, 
ومهنهم. من هذا التعريف تت�سح ماهية عمل المكتبات العامة؛ اإذ هي لعامة النا�ص, اأي ينبغي اأن تكون مقتنياتها متنوعة 
بتنوع النا�ص واهتماماتهم وتخ�س�ساتهم ومهنهم, فل يدخل �سخ�ص اإلا ووجد ما ين�سده من المعرفة, كذلك ينبغي على 
اإدارتها اأن تكون على توا�سل مع النا�ص, وت�سجعهم على زيارة المكتبة العامة, وتطلعهم على كل جديد, اأو تعلن اأنها �ستوفر 

لهم ما يحتاجونه من الكتب اأو التجهيزات المكتبية التي ت�سفي جواً معرفياً ملئماً. 
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وللمكتبات العامة وظائف عدّة، من أهمها : 

وظيفة ثقافية ومعرفية: فهي تعمل على توفير م�سادر المعلومات التي ت�سهم في تنمية الثقافة لدى اأفراد المجتمع .– 
وظيفة تعليمية: لاأنها تعمل على توفير المعرفة لاأفراد المجتمع كافة من �سن الطفولة, وحتى �سمولها لجميع الاأعمار.– 

وظيفة اإعلمية: فهي تعمل على توفير الو�سائل الثقافية والاإعلمية المنا�سبة من كتب ون�سرات؛ تجيب من خللها – 
عن ا�ستف�سارات الجمهور وتقدم المعرفة لهم.

ولتحقيق هذه الوظائف، فإنها بحاجة إلى تقديم الخدمات التالية: 

اإتاحة الم�سادر الورقية والاإلكترونية بكل مو�سوعاتها لجميع الزوار.– 

البحوث الببلوغرافية: والبحث في قاعدة البيانات للنظام الاآلي, وتوفير حقول البحث المي�سرة للعثور على الكتاب – 
المطلوب .

خدمة الاإنترنت: اإذ اأ�سبحت من الاأ�سا�سيات في الوقت الراهن. )المكتبات العامة ودورها في تنمية الكتاب العربي. – 
)العلوان, من دون تاريخ(.

باعتبارها موؤ�س�سات معرّفية مهمة  اإليها  النظر  التعلم«؛ فيمكن  بـ »م�سادر  اأو ما يطلق عليه  المدر�سية  المكتبات  اأما 
في توفير التدفق الحر للمعلومات, والمحافظة على المعرفة وزيادتها ون�سرها, كما ت�ساعد في نقل الطلبة من التعلم اإلى 
التعليم, ومن الاعتماد على م�سدر وحيد للمعرفة هو الكتاب المدر�سي اإلى م�سادر المعرفة الوا�سعة والمتعددة, والتي توفر 
معلومات واأفكارًا تعدّ عاملً اأ�سا�سًا في النمو الفكري والمعرفي للطالب؛ وعليه, فاإن المكتبات المدر�سية و�سيلة من اأهم و�سائل 
النظام التعليمي الحديث, اإذ عن طريق خدماتها واأن�سطتها المتنوّعة يكن تحقيق الكثير من الاأهداف التعليميّة والتربويّة 
للمدر�سة المعا�سرة, والتغّلب على كثير من الم�سكلت التعليميّة والتربوية, التي نتجت عن المتغيرات الكثيرة والمتلحقة التي 
طراأت على الم�ستويين المحلي والعالمي في ال�سنوات الاأخيرة, اإذ يكن عن طريق تلحمها مع البرنامج المدر�سي وتكاملها مع 
المناهج الدرا�سية, اأن تعمّق اأهداف التعليم وتزيد من فاعليّته, وتزوّد المتعلم بقدر كبير من المهارات والخبرات التي توؤدي 

اإلى تعديل �سلوكه, وتكوين عادات اجتماعية وتعليميّة جديدة. 

ومن المنافع الاأخرى للمكتبات المدر�سية �سمولها للمناطق الريفية, اإذ لا وجود لمكتبات عامة في القرى والمدن ال�سغيرة, 
وتتمتع  الالكترونية,  بالاألعاب  والم�سغوفين  العامة  المكتبات  يرتادون  ما  نادرًا  الذين  والاأطفال  الفقيرة  العائلت  وطلب 
المكتبات المدر�سية باأهمية اجتماعية, كما بينت درا�سة جامعة ولاية     كولورادو التي ن�سرت العام )2000م( بعنوان »كيف 
ت�ساعد المكتبة المدر�سية الاأطفال في تحقيق المعايير« وبينت اأن المدار�ص التي يوجد لديها برامج مكتبية متطورة, توؤدي اإلى 
معدلات نجاح اأعلى بن�سبة تراوح بين 10 - 18%, عن المدار�ص التي تفتقد لهذه البرامج, مع الاإ�سارة اإلى اأن مفهوم المكتبة 
قد تطور خلل العقود الما�سية, واأ�سبح ي�سمل, اإ�سافة اإلى الكتب والمجلت, جميع الاأوعية الفكرية من اأقرا�ص مدمجة 

وت�سجيلت مرئية, و�سولًا اإلى ال�سبكة العنكبوتية العالمية.

اأما عنا�سر النجاح للمكتبة المدر�سية؛ فتعتمد على الت�سهيلت التي تقدمها المكتبة والمجموعات التي تقتنيها والمفهوم 



35

اأمكنة  وتخ�س�ص  تكون مريحة  اأن  المدر�سة, على  قلب  المكتبة في  تكون  اأن  تتطلب  فالت�سهيلت  تريده,  الذي  الت�سور  اأو 
للفئات المختلفة, وتت�سع لت�ستوعب العدد الكافي من الزوار, وتكون ذات مدخل ومخرج مريحين ويكن مراقبتهما, وتت�سمن 
اأجهزة �سرورية, مثل الهاتف والفاك�ص والحا�سوب, واأن يتيح المجال للقراءة, وا�ستعرا�سا حرًا واإمكانية الاإ�سغاء والروؤية, 
مع �سرورة وجود رفوف جذابة وكافية وت�سمن تقديم معلومات مرجعية واإلكترونية واإنترنت, ويت�سمن عر�ص بع�ص المواد 
الخا�سة, مثل الدوريات الحديثة وكتب ال�سور, والت�سجيلت المرئية والاألعاب والمعار�ص, وتقديم م�ساحة للتعلم الجماعي 

على الاأقرا�ص المدمجة )CD( اأو اأقرا�ص )DVD( واأماكن للجلو�ص الفردي والا�ستراحة . 
اأما العن�سر الثاني للنجاح, فهو مجموعة المكتبة التي ينبغي اأن تلبي حاجات جمهورها المتنوع, �سواء لجهة المو�سوعات 
التي تحويها, اأو الم�ستويات التي تقدمها وبالاأ�سكال المختلفة )المطبوعة وغير المطبوعة( وبلغات متنوعة بح�سب حاجات 

الطلب ورغباتهم. )ندوة مكتب اليون�سكو بيروت, 2008م(.
اليوتيوب,  الاإنترنت,  الاإلكترونية,  الاإعلم  )و�سائل  وتعددها  المعرفة  تنوع م�سادر  مع  اأنه  للقارئ  يت�سح  �سبق  ومما 
وما  الثالثة,  الاألفية  في  وغيرها(  الاإلكترونية...  المجلت  المتخ�س�سة,  التلفازية  القنوات  الاجتماعي,  التوا�سل  مواقع 
�ساهمت به تقنية الات�سالات وتكنولوجيا المعلومات المتطورة من ال�سرعة وال�سهولة في الو�سول اإلى المعارف والمعلومات,لم 
تعد القراءة ب�سكلها التقليدي هي الم�سدر الرئي�ص للمعرفة؛ اإذ اأ�سبح العالم يزخر بم�سادر اأخرى للمعرفة قد تكون هي 
اأي�سر, واأقل كلفة, واأكثر جذباً اإ�سافة اإلى توافرها في اأي مكان وزمان يختارهما الفرد, ومع ذلك كله, فاإن العامل الم�سترك 
في ات�سال الاإن�سان بتلك المعارف ب�سرف النظر عن م�سادرها هي القراءة. فلم تفقد القراءة مكانتها ولم تتراجع, بل 

ازدادت وبقيت اأداة الاإن�سان الاأولى في ح�سوله على المعرفة وتفاعلها مع محيطه. 
و�سيظل     الكتاب     الم�سدر الرئي�ص للقراءة بالرغم من مزاحمة الم�سادر الاأخرى له- الاإلكترونية منها ب�سكل خا�ص-, 
كما اأجمعت نتائج العديد من الدرا�سات الغربية, والعربية اأي�سا, ومن �سمنها درا�سة حول وجهة نظر مديري المكتبات 
الجــامعــيــة في الاأردن, اأن الكــتــاب يــظــل الم�ســدر الــرئــيــ�ص للمــعـلـومـات, واأن الاإنـتـرنـت لـيـ�ص بـديل عنه, بل مكملً له 

.)Younis, 2002(
وعليه؛ فل يكن -بحال من الاأحوال- بناء مجتمع المعرفة اإلا من خلل اإيجاد الاإن�سان القارئ الذي يُ�سكل كل فرد منه 
لبنة ت�سهم في بناء المجتمع المعرفي. وانطلقاً من هذا الدور الذي توؤديه القراءة في الحياة؛ فقد ظهر الاهتمام بتعليمها في 
مراحل التعليم العام والجامعي, وم�ساعدة عموم النا�ص على التمكّن من مهاراتها, وتنمية اتجاهاتهم الاإيجابية نحوها, 
اإلى تعطيل كثير من  والتمكّن من مهاراتها  القراءة  الطلبة على  اإقبال  تاأخر  ويوؤدي  الاأ�سيلة,  اإلى م�سادرها  وتوجيههم 
قدراتهم, ويوؤدي �سعفهم فيها اإلى �سعف التح�سيل الدرا�سي عموماً, اإ�سافة اإلى ما ي�سببه من اآثار نف�سية على الطلبة؛ 

نتيجة ال�سعور بالف�سل والت�سنيف ال�سلبي من جانب الاآخرين.

المحور الثالث: الدراسات السابقة
فيما يلي عر�ص لبع�ص الدرا�سات ال�سابقة حول مو�سوع الدرا�سة, ولكون هذه الدرا�سة اأ�سمل من الدرا�سات المعرو�سة, 

ف�سوف يتم تق�سيمها ح�سب محاور الدرا�سة كما يلي:
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اأولًا : الدرا�سات ال�سابقة حول القراءة 
الدرا�سات الاأجنبية ذات العلقة بالقراءة, واتجاهاتها, واأنماطها, ومعوقاتها. اأ. 
الدرا�سات العربية ذات العلقة بالقراءة, واتجاهاتها, واأنماطها, ومعوقاتها. ب. 
الدرا�سات المحلية ذات العلقة بالقراءة, واتجاهاتها, واأنماطها, ومعوقاتها. ج. 

ثانياً: الدرا�سات ال�سابقة حول المعرفة وا�ستهلكها
الدرا�سات الاأجنبية  اأ.  
الدرا�سات العربية  ب. 
الدرا�سات المحلية  ج. 

ثالثاً: الدرا�سات ال�سابقة حول المكتبات
رابعاً: الدرا�سات ال�سابقة حول الن�سر

أولًا : الدراسات السابقة حول القراءة 

أ. الدراسات الأجنبية ذات العلاقة بالقراءة، واتجاهاتها، وأنماطها، ومعوقاتها 

في اأحدث درا�سة علمية عن القراءة في اأميركا �سدرت عن »مركز بيو للأبحاث«, كانون الثاني/يناير 2014م, اأظهرت 
النتائج اأن القراءة الاإلكترونية تزداد مع ازدياد ن�سبة ملكية الاأجهزة الرقمية. وعلى الرغم من اأن �سعبية الكتب الاإلكترونية 
اآخذة في الارتفاع, فما زالت الكتب المطبوعة ت�سكل اأ�سا�ص عادات القراءة لدى الاأميركيين, فقد بينت درا�سة اأن معظم 
الاأميركيين ممن يقراأون الكتب الاإلكترونية عادة ما يقراأون الكتب المطبوعة اأي�ساً, واأن ما ن�سبته 4% من القراء يقراأون 
البالغين في الولايات المتحدة الاأميركية قراأوا كتاباً واحداً -على  اأن 76% من  الكتاب الاإلكتروني فقط, وبينت الدرا�سة 

الاأقل- خلل 12 �سهراً م�ست, واأن متو�سط عدد الكتب المقروءة للفرد في اأميركا هو 12 كتاباً خلل العام الما�سي.
ويُظهر اآخر ا�ستطلع اأجراه ال�سندوق الوطني للمعرفة في بريطانيا في العام 2012م, ون�سر على موقع بي بي �سي 
BBC/العربية )كفلن Retrieved ،June, 2013 .8(, و�سمل )35( األفاً من الاأطفال الذين تراوحت اأعمارهم بين )8 

و16( عاماً, اأنَّهم يف�سلون حالياً القراءة على �سا�سات الحوا�سيب, اأكثر من القراءة في كتاب مطبوع اأو مجلة. 
على  العر�ص  تعتمد  التي  التثقيفية  بالو�سائل  اأكبر-  -ب�سكلٍ  مهتمون  ال�سن  �سغار  اأنَّ  اإلى  الدرا�سة  نتائج  وخلُ�ست 
ال�سبكات  على  الاإلكترونية  بن�سخها  الروايات  قــراءة  اإلى  يلجاأون  اأنهم  منهم   %33 من  يقرب  ما  اأ�سار  اإذ  ال�سا�سات, 

الاإلكترونية, ف�سلً عن ت�سفحهم ل�سبكات التوا�سل الاجتماعي والمواقع الاإلكترونية.
واأظهرت الدرا�سة اأنَّ الارتفاع في معدلات ا�ستخدام الهواتف المحمولة والحوا�سيب المكتبية والحوا�سيب اللوحية, يحمل 
ل 52% من المبحوثين  اإ�سارة اإلى اأنَّ القراءة اأ�سبحت حالياً ن�ساطاً يتم عبر ال�سا�سات اأكثر من ال�سفحات المطبوعة, اإذ ف�سّ
ا الباقون, فلم يكن لديهم راأي محدد,  القراءة على ال�سا�سة, في حين ما زال 32% يف�سلون القراءة في الكتب المطبوعة. اأمَّ
واأجهزة  ال�سا�سات  يومياً على  القراءة  ال�سن يار�سون  اأنَّ 39% من �سغار  للقراءة. كما وجد  اأعربوا عن عدم حبهم  اأو 
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الحا�سوب, مقارنة بـ 28% ممن يقراأون يومياً في كتب مطبوعة. وتُعدّ التكنولوجيا نهجاً اأ�سا�ساً في حياة اأولئك ال�سغار, اإذ 
قال 97% منهم اأن لديهم ا�ستراكات منزلية ب�سبكة الاإنترنت, بينما قال 77% منهم اإن لديهم اأجهزة حا�سوب خا�سة بهم.
ا في ما يتعلق بالروايات, وقد اأفاد ما يقرب من ثلث الم�ساركين في الدرا�سة اأنهم يقراأون الروايات على ال�سا�سات,  اأمَّ
وت�ستخدم ن�سبة كبيرة منهم الحوا�سيب اللوحية واأجهزة القراءة الاإلكترونية. بينما اأفاد ما يقرب من 23% منهم اأنهم 
اأنه لا يوجد بعدُ تحولٌ كامل في قراءة الروايات على  اإلا  يقراأون الروايات على الهواتف الذكية المحمولة الخا�سة بهم. 
ال�سا�سات, وبخا�سة اأن هناك 53% ما زالوا يقراأون الروايات في الكتب المطبوعة. واأظهرت الدرا�سة ميل البنات -ب�سكل 
اأكبر- اإلى القراءة في الكتب المطبوعة, بينما تت�ساوى معدلات القراءة على ال�سا�سات لدى الجن�سين. كما بينت النتائج 
اأن معدلات القراءة لدى الاأطفال, ممن يقراأون في كتب مطبوعة وي�ستخدمون اأجهزة الحا�سوب, يكن اأنْ تكون اأعلى من 
معدلاتها بين اأولئك الذين يقراأون على �سا�سات اأجهزة الحوا�سيب مبا�سرة, وذلك على الرغم من اأنَّ ذلك الفارق لم يكن 
موجوداً لدى الاأطفال ممن ي�ستخدمون الحوا�سيب اللوحية, اأو اأجهزة القراءة الاإلكترونية. وفي حين ظهر ذلك ب�سكل اأكثر 
و�سوحاً في معدلات قراءة ال�سحف المطبوعة, فقد انخف�ست تلك المعدلات من 46% في العام 2005م, اإلى 31% في هذه 

الدرا�سة. وفي المقابل, فاإن هناك ما يقرب من 41% من ال�سغار يقراأون الاأخبار على المواقع الاإلكترونية.
واأجرى فلورا وفلورا )Flora & Flora, 2012( درا�سة حول تاأثيرات القراءة في مرحلة الطفولة من خلل تقارير 
اإذا تم تعزيزهم  طلبة الكليات حول عادات القراءة. واأظهرت النتائج وجود تاأثير للقراءة وزيادة ن�سبتها عند الاأطفال 

بطريقة �سحيحة, الاأمر الذي يجعلهم ي�سعرون بالمتعة في اأثناء القراءة. 
Austin & Casselden, 2011( درا�سة لمعرفة اتجاهات القراءة, والقراءة ال�سخ�سية  اأو�ستن كا�سلدن )  واأجرى 
لاأطفال ال�سنة الثانية في ا�سطنبول بتركيا. ك�سفت النتائج اأنَّ لدى اأغلبية الاأطفال المبحوثين اتجاهات اإيجابية نحو القراءة 
اأنهم  المبحوثين  الاأطفال  من   %92 واأفاد  القراءة.  نحو  �سلبي  باتجاه  ي�سعرون  منهم   %31 مقابل   ,%69 بن�سبةَّ  المنزل  في 
ي�سعرون باتجاه اإيجابي نحو القراءة في المنزل من اأجل المتعة. وعندما �سُئل الاأطفال المبحوثون عن �سعورهم حول القراءة 
في اأيام العطل, اأو القراءة بدلًا من اللعب, انخف�ست الن�سبة اإلى 51% و 39% على التوالي. ودعمت هذه النتيجة النظرية 
بالقراءة في  يتعلق  العطل المدر�سية. وفي ما  اأيام  القراءة في  تتناف�ص مع  الفراغ  اإن الخيارات الترفيهية في وقت  القائلة 

المدر�سة, كانت ردود 80% من الاأطفال على القراءة الاأكاديية اإيجابية. 
كما اأظهرت نتائج المقابلت ال�سخ�سية اأنَّ للمعلمين دوراً اإيجابياً وحيوياً في تطوير الم�ساعر الاإيجابية نحو القراءة لدى 
الاأطفال. واأنَّ �سرد المعلمين مجموعة وا�سعة من المبادرات المتخذة لت�سجيع القراءة في المدر�سة, والحما�سة والالتزام من 
جانب المعلمين؛ له اأثر في ت�سجيع مواقف اإيجابية وتطويرها نحو القراءة. وكان من اأهم نتائج الدرا�سة وجود فروق, دالة 
اإح�سائياً, بين الجن�سين, والتي ت�سير عموماً اإلى اأنَّ مواقف الاإناث اأكثر اإيجابية, وب�سكل كبير, نحو القراءة من الذكور, 
اأما النتائج الخا�سة بالذكور, اأبدى 68% منهم باأن لديهم اتجاهات اإيجابية نحو القراءة في البيوت مقارنةً بـ 69% من 
الاإناث. اإلا اأن للذكور اتجاهات اإيجابية نحو القراءة في المدر�سة اأكثر من الاإناث, بن�سبة 82% للذكور, مقابل 78% للإناث. 
ولا يُثّل ذلك فارقاً كبيراً, اإذ اإن الفروق من ناحية الجن�ص لا تظهر في ال�سنتين الاأولى والثانية, واإنما تظهر في ال�سنة 

الثالثة. 
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واأجرى عابدين واآخرون )2011م( درا�سة م�سحية لمعرفة ما اإذا كان للقراءة الحديثة تاأثير على عادات القراءة لدى 
طلبة المدار�ص الثانوية الريفية في ماليزيا. وتكونت عينة الدرا�سة من 200 طالب من المدار�ص الثانوية. واأظهرت نتائج 
المقابلت ال�سخ�سية مع الطلبة المبحوثين اأن القراءة الحديثة المتطورة زادت من قدرة الطلبة على القراءة, وعند فح�ص 

اختلف �ساعات القراءة بين الجن�سين؛ تبين اإن للذكور قدرة اأكبر على القراءة منها لدى الاإناث.
على  والتلفاز  الاإنترنت  ا�ستخدام  تاأثير  درا�سة حول   )Reichard  Mokhtari, 2009 رت�سرد ومختاري )&  واأجرى 
عادات القراءة وممار�ستها لدى4500 من طلبة الكليات في الولايات المتحدة, واأظهرت النتائج اأنَّ الطلبة ي�سون اأوقاتهم 

في القراءة على الاإنترنت وم�ساهدة التلفاز اأكثر من الاأوقات التي ي�سونها في القراءة لغايات التح�سيل الاأكاديي.
واأعدت كلودا )Klauda, 2008( ر�سالة دكتوراه حول العلقة بين تلقي الاأطفال التعزيز للقراءة الحرة من جانب 
الوالدين والاأ�سدقاء. واأظهرت النتائج باأن عادات القراءة تعزز وتدعم من الاأمهات اأكثر من الاآباء والاأ�سدقاء. كما تبين 
اأن الاإناث يتلقين دعماً في القراءة من الاأ�سدقاء اأكثر من الذكور, واأنهن اأظهرن اإيجابية اأكبر نحو تحفيز عادات القراءة 

وا�ستمراريتها. ولكن تبين اأن ا�ستجابة طلبة ال�سف الرابع من الذكور اأكثر من اأقرانهم في ال�سف الخام�ص.
واأجرى ت�سن )Chen, 2007( درا�سة م�سحية مقارنة حول عادات القراءة اللمنهجية لطلبة الجامعات في تايوان. 
القراءة, بم�سوحات  واهتمامات عادات  اأنماط  لو�سف  التايوانية  اأجري على طلبة الجامعات  نتائج م�سح  اإذ تم مقارنة 
الدرا�سة  هذه  وقدّمت  تايوان,  في  وطنيين  م�سحين  خلل  من  المعلومات  ا�ستخدام  وتم  المتحدة.  الولايات  لطلبة  جرت 
اإذ ظهر اختلف كبير بين الانطباعات الغربية والنتائج مع  نتائج حول عادات القراءة اللمنهجية لطلبة كلية تايوان, 
الدرا�سات الاأخرى. واأو�سحت الم�سوحات الوطنية باأن الذكور, بالمعدل الطبيعي, ي�سون وقتاً اأكثر من الاإناث بالقراءة 
اللمنهجية, واأن المو�سوعات الاإن�سانية تُقراأ اأكثر من المو�سوعات العلمية والمو�سوعات الدرا�سية, ولكن لي�ص بال�سرورة 
اأن  النتائج  اأظهرت  الموؤ�س�سات )اأو المدار�ص(. كما  الريا�سيات ومو�سوعات الحا�سوب والهند�سة. وبح�سب نوعية  قراءة 
ال�سحف والمجلت, والكتب الاأكثر مبيعاً, هي اأكثر المواد المقروءة �سيوعاً في كل الم�سحيين, واأن تاأثيرات القراءة الاأكثر 
�سعبية كانت ت�سم المو�سوعات الثقافية. واأن الاختلف الثقافي يكن اأن يوؤثر في اهتمامات القراءة والوقت الم�ستغرق فيها.

ب. الـدراسـات الـعـربـيـة ذات الـعـلاقـة بـالـقـراءة، واتجاهاتها، وأنماطها، 
ومعوقاتها

اأجرى ر�ساد )2011م( درا�سة حول عادات القراءة المبكرة, وتاأثير القراءات الاأدبية على طلبة المرحلة الجامعية في 
قطر. واأظهرت النتائج وجود علقة ذات دلالة اإح�سائية بين القراءة بتمعن والثقة فيها, وكذلك بين تنمية عادة القراءة 
الطوعية )اأي من الفرد ذاته(, وبين قراءة الاآباء الترفيهية من ق�س�ص وغيرها لاأبنائهم,)اأي تعويد الاآباء اأبناءهم على 
القراءة( . واأو�ست الدرا�سة بو�سع حلول عملية للمعلمين ووا�سعي ال�سيا�سة التعليمية توؤدي اإلى تح�سين م�ستوى القراءة 

والكتابة, والم�ساهمة في بناء اقت�ساد قائم على المعرفة.
القرائية  الميول  تنمية  في  الاأ�سري  التعليم  دور  عن  الك�سف  اإلى  هدفت  درا�سة  )2011م(  ومن�سي  ال�سعدي,  واأجرى 
لطلبة ال�سفوف الاأ�سا�سية الثلث الاأولى واأطفال الرو�سة الذين تراوح اأعمارهم بين 4-9 �سنوات في الاأردن بمدينة اإربد. 
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واأظهرت النتائج اأن الميول القرائية لدى الطلب المبحوثين كانت متدنية, واأن هناك فروقاً ذات دلالة اإح�سائية في الم�ستوى 
الدرا�سي ول�سالح ال�سفوف الثلثة الاأولى, في حين لا توجد فروق ذات دلالة اإح�سائية تعزى لمتغير الجن�ص. واأظهرت 
النتائج وجود علقة موجبة دالة اإح�سائياً بين متغيرات التعليم الاأ�سري )من الاأدوات, والاأن�سطة, ونظرة الوالدين اإلى 
القراءة, وربط البيت بالمدر�سة, والم�ستوى التعليمي لوالد الطفل, والم�ستوى التعليمي لوالدة الطفل, وم�ستوى دخل الاأ�سرة, 

والمرحلة الدرا�سية( من جهة, وبين متغير الميول القرائية من جهة اأخرى. 
و�سائل  بين  الاأولى  المرتبة  يحتل  التلفاز  اأن  بيّنت  ,2010م(  لبنان  الكتاب في  )�سناعة  الاإح�سائية  الدرا�سة  اأن  كما 
اإليها اللبنانيون, فيما تاأتي القراءة في المرتبة الرابعة, واأن متو�سط زيارة المكتبات العامة هو بمعدل  الترفيه التي يلجاأ 
زيارتين �سهرياً, وهو معدل منخف�ص, كما اأن غالبية اللبنانيين الذي يقراأون يومياً يار�سون القراءة داخل المنزل, وتعدّ 
اأن ا�ستخدام الاإنترنت  الكتب الدينية الاأكثر قراءة تليها الكتب الاأدبية ثم ال�سيا�سية, وراأت غالبية ال�سريحة الم�ستطلعة 
ي�سكل العائق الاأبرز اأمام قراءة الكتاب, فيما جاء عدم الاعتياد على القراءة في المرتبة الثانية, ولم ير الم�ستجوبون اأن 

النق�ص في وجود المكتبات العامة, وارتفاع �سعر الكتاب من الاأ�سباب الاأ�سا�سية التي تمنعهم من القراءة. 
اإلى  ت�سل  بن�سبة  الاأدبية  الكتب  تليها  لبنان,  في  قراءة  الاأكثر  الكتب  وهي  الدينية,  الكتب  الم�ستطلعين  ن�سف  ويقراأ 
41%, ثم الكتب ال�سيا�سية والمرجعية التي تحتل المرتبتين الثالثة والرابعة, وفي المقابل احتلت كتب الاأل�سن واللغات والعلوم 
 %7.5 و  القراءات,  من   %85 بن�سبة  العربية  باللغة  القراءة  اللبنانيون  القراء  ويف�سل  الاأخيرتين,  المرتبتين  التطبيقية 
تاأثير  النتائج كذلك وجود  اأظهرت  الاإنجليزية, وقد  باللغة  القراءة  الفرن�سية, و3.6% يف�سلون  باللغة  القراءة  يف�سلون 

لمتغير التعليم والدخل -ب�سكل اإيجابي- في ن�سبة القراءة. 
وهدفت درا�سة اأبو �سكينة )2008م( اإلى التعرف على واقع القراءة الحرة لدى تلميذ المدر�سة الاإعدادية في م�سر. 
وتكونت عينة الدرا�سة من 2547 من طلب وطالبات ال�سف الاأول الاإعدادي )بن�سبة تمثل 1-5%( في محافظة الغربية 
بم�سر. واأظهرت الدرا�سة اأن م�ساألة عزوف تلميذ المرحلة الاإعدادية عن القراءة تحكمها اأ�سباب عديدة وعوامل متنوعة, 
اآخرون  بينما يرى  اإلكتروني( وغيرها.  واإنترنت )ن�سر  الاإعلم من ف�سائيات  و�سائل  وتنوع  التكنولوجية  الفتوحات  مثل 
عدم دقة هذا الا�ستنتاج, بدليل امتلك الغرب نا�سية هذه التقنيات, وهي لديه اأكثر تنوعاً واأ�سد تطوراً. ومع ذلك زاد 
معدل ن�سر الكتب وزاد اإقبال الفرد الغربي على القراءة. ويرى بع�ص الكتاب والنا�سرين اأن الم�ساألة متعلقة اأ�سا�ساً بالتربية 
والتن�سئة الاأولى للفرد العربي. ذلك اأن النظم التعليمية في البلد العربية لا ت�سعى لجعل التلميذ على علقة �سحية مع 
الكتاب, بل تعتمد على منهجية التلقين والتحفيظ. كما ذهب طرف اآخر من المهتمين ب�ساأن الكتاب اإلى اأن اأهم اأ�سباب 
عزوف الفرد العربي عن القراءة يعود لمناخ عدم الا�ستقرار وقلة الحريات في بع�ص البلد العربية, وتدخل ال�سلطة في 
عملية انتقاء واختيار الكتب )المنهاج الدرا�سي(, وحتى في نوعية القراءة ب�سكل اأو باآخر. واأرجع جانب اآخر الق�سية كلها 
اإلى غلء المعي�سة. بمعنى اأن الفرد العربي لم يعد باإمكانه �سراء الكتاب؛ ل�سعوبة ظروفه المادية. كما عزا بع�ص المهتمين؛ 
عزوف المواطن العربي عن القراءة اإلى �سقوط الم�ساريع الفكرية الكبيرة, ودخول المواطن العربي اإلى مرحلة متاأخرة من 

اللمبالاة, والتبلد الفكري والمعرفي.
اأجرت قوجة )2008م( بحثاً عن واقع ن�ساط القراءة الحرة لدى طلبة المرحلة الثانوية في الجمهورية اليمنية: واأظهر 
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البحث النتائج التالية: اأن 74% من طلبة المرحلة الثانوية يقبلون على ن�ساط القراءة الحرة وهي ن�سبة مرتفعة, واأن م�سادر 
القراءة الحرة لدى طلبة المرحلة الثانوية ياأتي في مقدمتها على التوالي: ال�سحف, وتبادل الكتب والق�س�ص بين الزملء, 
المكتبات  واأخــيراً  والاإنترنت؛  المعلمين,  من  والتزود  المدر�سة,  ومكتبة  والمجلت,  والمكتبات,  الن�سر  ودور  المنزل,  ومكتبة 
ير, والنوادر والطرف,  العامة. وعن مو�سوعات القراءة جاءت النتائج, وعلى التوالي, كما يلي: المو�سوعات الدينية, وال�سِّ
والاألغاز والاأحاجي وق�س�ص المغامرات والبطولات, واأخبار الحوادث والق�س�ص العلمية؛ ومو�سوعات الفنون؛ والمو�سوعات 
الاجتماعية, وال�سوؤون المنزلية, والق�س�ص العاطفية؛ ومو�سوعات المخترعات؛ والق�س�ص ال�سعبية؛ ومو�سوعات العلوم؛ 
ال�سيا�سية؛  والمو�سوعات  النف�ص؛  وعلم  والريا�سية؛  والاأدبية؛  التاريخية؛  والمو�سوعات  والتراجم؛  الخيالية؛  والق�س�ص 
والمو�سوعات الفل�سفية؛ واأخيراً اأخبار المطربين والممثلين. كما اأظهرت النتائج اأن معوقات القراءة الحرة لدى طلبة المرحلة 
الثانوية هي: ان�سغال الطلبة بالمذاكرة واأداء الواجبات؛ وقلة الوقت المتاح للقراءة الحرة في مكتبة المدر�سة؛ وكثافة المنهج 

الدرا�سي؛ وم�ساعدة الاأ�سرة في اأعمال المنزل؛ وعدم تخ�سي�ص المدر�سة ح�سة للقراءة الحرة في المكتبة المدر�سية.

اأما في تقرير )درا�سة ماذا يقراأ العرب, 2007م(, التي نفذت في اأربع دول عربية هي: الجزائر, و�سورية, والاأردن, 
غالبيتهم  وتقراأ  القراءة,  يار�سون  الجزائريين  من   %68 يلي:  كما  دولة  لكل  مف�سلة  نتائجها  جاءت  فقد  وفل�سطين, 
ال�سحف والمجلت بن�سبة 95% مف�سلين المو�سوعات المتعلقة بالاأخبار وال�سيا�سة والاقت�ساد والاأحداث الجارية, وي�ستخدم 
59% منهم �سبكة الاإنترنت؛ وال�سبب الرئي�ص لذلك يعود اإلى اإجراء الاأبحاث والتعلم, وبعث الر�سائل الاإلكترونية والدرد�سة 

على هذه ال�سبكة. 

ويهتم م�ستخدمو �سبكة الاإنترنت من الجزائريين بقراءة ال�سحف, وب�سكل اإجمالي يطالع القراء الجزائريون ال�سحف 
والمجلت لفترة 30 دقيقة في اليوم. كما اأنهم يقراأون على �سبكة الانترنت لفترة تتراوح بين 30 اإلى60 دقيقة في اليوم, كما 
اأن 73% يف�سلون القراءة في المنزل. ويف�سلون القراءة باللغة العربية. وبينت الدرا�سة اأن ن�سبة القراء الجزائريين الذين 
يح�سرون معار�ص الكتب هي 49%, وقد ا�سترى قراء الكتب الجزائريون من 2 اإلى 12 كتاباً في خلل �سهور الـ12 الاأخيرة, 

فيما لم ي�ستر 36% منهم اأي كتاب. 

والمجلت,  ال�سحف  غالبيتهم  وتقراأ  القراء,  من  كانوا  منهم   %68 يلي:  كما  فكانت  �سورية  في  الدرا�سة  نتائج  اأما 
وي�ستخدم ما ن�سبته 73% من القراء ال�سوريين �سبكة الاإنترنت, وال�سبب الرئي�ص لذلك يعود اإلى قراءة الاأخبار والمعلومات 

العامة وال�سحف والمجلت. وب�سكل اإجمالي ي�ستغرق القراء ال�سوريون في قراءة ال�سحف والمجلت 30 دقيقة في اليوم. 

ال�سهر,  في  يوماً  ع�سر  لثلثة  الكتب  ويطالعون  اليوم,  في  دقيقة   50 لفترة  الاإنترنت  �سبكة  على  يقراأون  اأنهم  كما 
ويخ�س�سون 48 دقيقة لمطالعة الكتب كل يوم, كذلك اأظهرت النتائج اأن مكان القراءة المف�سل لدى هوؤلاء هو المنزل %92. 

ويف�سل ال�سوريون القراءة باللغة العربية بن�سبة 100%؛ و�سبب تف�سيل هذه اللغة اأنها اللغة الاأم, كما اأن غالبيتهم قد 
زار معر�ساً للكتاب, وح�سروا ب�سكل اأ�سا�ص هذه المعار�ص؛ لاأنها توفر لهم خيار كتب, وب�سكل اإجمالي ا�سترى غالبية القراء 

ال�سوريين 4 كتب خلل ال�سهور الـ12 الاأخيرة فيما لم ي�ستر 23% منهم اأي كتاب. 

وعن واقع القراءة في الاأردن, كانت النتيجة اأن 65% مار�سوا القراءة, وب�سكل اإجمالي يطالع القراء الاأردنيون ال�سحف 
اأنهم يقراأون على �سبكة الاإنترنت لفترة 50 دقيقة في اليوم, ويخ�س�سون 46  والمجلت لفترة 30 دقيقة في اليوم. كما 
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دقيقة لمطالعة الكتب كل يوم, كما بينت الدرا�سة اأن90% من عينة الدرا�سة يف�سلون القراءة في المنزل, كما يف�سل %79 
منهم القراءة باللغة العربية, وق�سد غالبية القراء الاأردنيين مكتبات في وقت �سابق, وب�سكل اإجمالي ا�سترى غالبية القراء 

الاأردنيين 3 كتب خلل ال�سهور الـ12 الاأخيرة, فيما لم ي�ستر 32% منهم اأي كتاب. 
الاإنترنت,  �سبكة  الفل�سطينيين  القراء  وي�ستخدم 69% من   , القراء  اأن 52% منهم من  الدرا�سة  بينت  فل�سطين,  وفي 
القراء  يطالع  اإجمالي  وب�سكل  والمجلت.  وال�سحف  العامة  والمعلومات  الاأخبار  قراءة  اإلى  يعود  لذلك  الرئي�ص  وال�سبب 
لفترة 61دقيقة في  الاإنترنت  �سبكة  يقراأون على  اأنهم  كما  اليوم.  دقيقة في  لفترة 39  والمجلت  ال�سحف  الفل�سطينيون 

اليوم, ويخ�س�سون 43 دقيقة لمطالعة الكتب كل يوم. 
اأما مكان القراءة المف�سل لدى هوؤلاء, فهو المنزل بن�سبة 83%, كما اأنهم يف�سلون القراءة باللغة العربية 74% كونها 
اللغة الاأم, وتجدر الاإ�سارة اإلى اأنّ غالبية القراء الفل�سطينيين لا يح�سرون معار�ص الكتب. وقد بينت الدرا�سة اأن غالبية 

القراء الفل�سطينيين قد قاموا ب�سراء 4 كتب خلل ال�سهور الـ12الاأخيرة, فيما لم ي�ستر 24% منهم اأي كتاب. 
واأجرت )البلو�سي, 2004م(, درا�سة هدفت اإلى تق�سي الميول القرائية لدى تلميذات ال�سف التا�سع الاأ�سا�ص, ولمعرفة 

العلقة بين كم المقروء ونوعه, وبين قدرات توليد الاأفكار لديهن في �سلطنة عُمان. 
للمجلت  قراءتهن  معدل  من  اأعلى  هو  الم�ستجيبات  لدى  للكتب  الخارجية  القراءة  معدل  اأن  اإلى  النتائج  اأ�سارت 
وال�سحف, اأو من ت�سفحهن للإنترنت. وكان معدل قراءة الكتب الدينية اأعلى مقارنة ببقية فئات الكتب, مثل: العلمية 

وكتب المعلومات والروايات والق�س�ص وكتب الت�سلية والاألغاز, بينما كان معدل قراءة كتب المعلومات العامة هو الاأقل.
واأظهرت الم�ستجيبات اأن معدل قراءتهن لل�سحف اأعلى مقارنة بالمجلت. ولكن كان معدل قراءتهن لمجلة »ماجد« و 
»زهرة الخليج«, اأعلى مقارنة بالمجلت الاأخرى. واأ�سارت النتائج اإلى اأن اأقل من50% من الم�ستجيبات يت�سفحن الاإنترنت, 
واأن معدل ت�سفح تلميذات ال�سف التا�سع للإنترنت اأقل من معدل قراءتهن للكتب والمجلت وال�سحف. وكان ت�سفحهن 

لمواقع الت�سلية والمواقع الدينية, هو الاأعلى من بين المواقع الاأخرى, اأما ت�سفح مواقع التحدث, )Chat( فكان هو الاأقل.
كما اأجرى )علم, 2004م(, درا�سة هدفت اإلى التعرف على اأ�سباب عزوف طلب المرحلة الثانوية, في م�سر عن 
القراءة الحرة في التاريخ , اأظهرت النتائج وجود 23 �سبباً للعزوف عن القراءة الحرة في التاريخ, وزعت على اأبعاد عدة 
والندوات؛ و�سعف دور  الم�سابقات  وقلة  والمراجع؛  الكتب  القراءة في  التدرب على  القرائية؛ وعدم  الن�ساطات  قلة  منها: 

الاأ�سرة والاأ�سدقاء والزملء. كما بينت النتائج وجود تدنٍ في اتجاهات الم�ستجيبين نحو القراءة الحرة في التاريخ. 
التعاون  مجل�ص  دول  �سباب  لدى  الحــرة  القراءة  واقــع  ا�ستق�ساء  اإلى  هدفت  درا�سة   ) )2003م  الحاجي  واأجــرى 
الثانوية في دول مجل�ص  المدار�ص  النهائية من  ال�سنة  الدرا�سة على 4909 من طلب وطالبات  ا�ستملت عينة  الخليجي. 
التعاون. وبينت النتائج اأن المعوقات التربوية والمدر�سية لها علقة بمو�سوع ممار�سة القراءة الحرة, في حين لي�ص للمعوقات 
الاجتماعية والاأ�سرية والعائلية تاأثير كبير. واأظهرت النتائج اأن توجهات الم�ستجيبين تميل ل�سالح القراءة الحرة, واأنهم 
الاجتماعية  اتفاقاً حول الاتجاهات  اأقل  ولكنهم  الذاتية.  والاتجاهات  والمدر�سية,  التربوية  الاتجاهات  اتفاقاً حول  اأكثر 
يرافقوا  اأنهم لم  والم�ستجيبات  الم�ستجيبين  من  واأفاد %79  القراءة الحرة.  نحو  اتجاهاتهم  موؤثرة في  عوامل  باعتبارها 
�سجعتهم  اأ�سرهم  اأن  منهم  واأفاد %50  اأ�سرية خا�سة.  مكتبة  منهم  لدى%60  واأن  العامة,  المكتبات  اإلى  اإطلقاً  اآباءهم 
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على القراءة, واأن 87% ا�ستفادوا من القراءة من اأجل تح�سين تح�سيلهم الدرا�سي, بينما لا ينفق 68% الكثير من الاأموال 
ل�سراء م�سادر المعلومات, في حين يرى 52% اأن الدرا�سة لا ت�سجع على القراءة الحرة. اأما معوقات القراءة الحرة, فقد 
ق�سمها اإلى المعوقات ال�سخ�سية: مثل �سعف الذاكرة اأو �سعف الب�سر؛ والبطء ال�سديد في القراءة؛ واآلام الراأ�ص المتكررة, 
وقد تراوحت اإجاباتهم بين 82% و76% قالوا اإنها لي�ست معوقات بخلف 22% قالوا اإنها ت�سكل عائقاً اأمامهم عن القراءة 
اأما  اأفراد العينة في اعتبار وجود و�سائل تغنيهم عن ممار�سة القراءة الحرة كالفيديو والتلفاز بن�سبة %40,  , ويتقارب 
المعوقات الاأ�سرية والعائلية, فهي لي�ست من الاأمور الموؤثرة كثيراً في نظرهم, وكذلك الحال في المعوقات الاجتماعية فهي 

لي�ست ذات تاأثير كبير, اإذ لا يوافق 84% باأن اأ�سرهم معزولة اجتماعياً. 
في ا�ستطلع اأجرته الدولية للمعلومات )2003م(, تبين اأن: 14% فقط من اللبنانيين يطالعون الكتب, و11% من القراء 
اللبنانيين )مرغمون( على القراءة اإما ب�سبب متابعة تح�سيلهم العلمي, اأو لاأن مهمتهم تفر�ص عليهم المطالعة. واحتلت 
المرتبة  في  الروايات  وجاءت  منهما,  لكل   %14.4 بن�سبة  الاأولى  المرتبة  والاجتماعية  ال�سيا�سية  المو�سوعات  ذات  الكتب 
اأي�ساً,  الثانية بن�سبة 9.9%, ثم الكتب الدينية بن�سبة 6.8%, فالتاريخية 6.5% والعلمية 5.9%, وال�سعر بن�سبة %5.9 
فيما تنخف�ص الن�سب للمو�سوعات الاأخرى لتبلغ 5.6% لكل من الكتب ذات المو�سوعات الاقت�سادية والعاطفية, اإ�سافة 

اإلى مو�سوعات اأخرى اإنما بن�سب اأقل لا تذكر .
وجاءت اأ�سباب عزوف اللبنانيين عن القراءة كما يلي: 49% منهم لا يقراأون الكتب ب�سبب عدم توافر الوقت لذلك, 
اأنها مملة, وعزت 13% الاأمر لعدم الاعتياد عليها منذ ال�سغر,  اأن �سبب عزوفهم عن القراءة ب�سبب  وقال 16% منهم 
بغالبية  الاهتمام  عدم  اإلى  اأ�ساروا  فقد  منهم,   %3 اأما   , القراءة  عن  تُ�سغِل  اأخرى  هوايات  توافر  اإلى  منهم   %8 واأ�سار 

المو�سوعات المطروحة في دور الن�سر, في حين لم يحدد 11% من اللبنانيين �سبباً معيناً لعدم القراءة .

ج. الدراسات المحلية ذات العلاقة بالقراءة، وأنماطها، ومعوقاتها 

وم�ستقبلها,  واقعها  ال�سعودية  العربية  المملكة  في  الحرة  القراءة  اتجاهات  حول  وطنية  درا�سة  اأحدث  نتائج  ك�سفت 
اأجرتها وحدة الدرا�سات والبحوث في المجلة العربية )2012م( على عينة حجمها 10.000 �سخ�ص, و�سملت جميع مناطق 
المملكة الاإدارية 13 منطقة بح�سب ن�سبة �سكان كل منطقة لاإجمالي عدد ال�سكان في المملكة. وبينت الدرا�سة اأنَّ 78% من 
اإجمالي المجتمع  بينما لا يار�سها 21%, في حين يار�ص 53% من  القراءة الحرة,  ال�سعودي يار�سون  اإجمالي المجتمع 

ال�سعودي القراءة الحرة با�ستمرار على نحو يجعل منها عادةً لديهم.
واأظهرت الدرا�سة اأنَّ ما يزيد على 33% من اأفراد المجتمع ال�سعودي يتخذون من القراءة الحرة ن�ساطاً يومياً, واأن 
اأكثر من 17% يار�سونها كل يومين, واأن ن�سبة من يار�سون القراءة الحرة ب�سكل يومي من الذكور تفوق كثيراً ن�سبة من 
يار�سنها من الاإناث. وبرّر التقرير ذلك باأنَّها نتيجة تت�سق مجتمعياً مع ارتفاع ن�سبة الاأمية لدى الاإناث مقارنةً بالذكور. 
ارتباط ذلك بظروف  اإلى  اإ�سافةً  الاإناث,  اأكثر من  بن�سبة  الكتب  والتباهي في �سراء  بالمناف�سة  الذكور  علوة على تميز 
المجتمع ال�سعودي. اإذ تتاح للأبناء الذكور فر�سة الخروج والالتقاء بالزملء اأكثر من الاإناث. وبيّنت الدرا�سة اأنَّ 68% من 
ال�سعوديين ي�سون اأكثر من ع�سر )10( دقائق في قراءة المطبوعات الورقية من �سحف ومجلت وكتب وق�س�ص وروايات, 
بينما ي�سي 75% منهم اأكثر من ع�سر )10( دقائق في قراءة الن�سو�ص الاإلكترونية. كما اأنَّ القارئ ال�سعودي ي�سي, 
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بوجه عام, في القراءة على �سبكة المعلومات العالمية, وقتاً اأطول مما ي�سيه في قراءة المطبوعات الورقية, واأنَّ الوقت الذي 
يخ�س�سه لقراءة المطبوعات الورقية في تناق�ص ملحوظ, ل�سالح الوقت المخ�س�ص لقراءة الن�سو�ص الاإلكترونية.

غير  والمجلت  ال�سحف  اأو  الكتب  �سراء  على  ال�سعودي  المواطن  اإنفاق  متو�سط  اأنَّ  اإلى  اأي�ساً  الدرا�سة  اأ�سارت  كما 
الدرا�سية في العام يبلغ 378 ريالًا, وينفق الذكور اأكثر من الاإناث بن�سبة 9%, موؤكدة اأنَّ مجرد تخ�سي�ص جزء من الاإنفاق 

على المواد القرائية يُعدّ �سيئاً اإيجابياً في حدّ ذاته.
وحول ترتيب اأف�سليات القراءة عند ال�سعوديين , فقد اأظهرت النتائج اأنَّ الاأخبار تحتل �سدارة الترتيب يليها الترفيه 
والاأزياء والزينة, ثم الاألغاز والاأحاجي, فالق�س�ص والروايات وال�سعر ال�سعبي , بينما تكاد لا تحظى مو�سوعات المو�سوعات 
والعلوم الطبيعية والريا�سة باأي تف�سيل بين اأفراد المجتمع ال�سعودي, مبينة اأنَّ بدء ممار�سة القراءة الحرة لدى المجتمع 
ال�سعودي تبداأ في �سن العا�سرة اإلى الع�سرين �سنة. وياأتي المنزل في المرتبة الاأولى بو�سفه اأف�سل مكان لممار�سة القراءة تليه 

المدر�سة والمكتبات العامة والمقاهي .
عدم  اإلى  الموؤدية  العوامل  قائمة  الاأ�سدقاء  مع  الوقت  ت�سدرت تم�سية   , الحرة  القراءة  عن  العزوف  اأ�سباب  وحول 
الاإقبال على القراءة, يليها الان�سغال بالدرا�سة, ثم م�ساهدة الف�سائيات, من ناحية التاأثير �سلباً في الاإقبال على القراءة 
الحرة. ويثل عدم التعود على القراءة منذ ال�سغر, ثم بُعد المكتبات عن مكان ال�سكن, ويليه عدم وجود الكتب المنا�سبة. 
واأخيراً, اأو�سحت الدرا�سة اأنَّ م�ساهدة التلفاز وممار�سة الاألعاب الاإلكترونية من الاأن�سطة التي تاأخذ حيزاً من الوقت في 

الن�ساط اليومي للأفراد, اإذ ي�سي الفرد فيها نحو 1.43 �ساعة يومياً. 
الطالبات في  لدى  الاأول  القرائي  التف�سيل  اأن  اإلى  واإبراهيم, 2008م(  ور�سلن؛  )ال�سهري؛  درا�سة  نتائج  واأظهرت 
جامعة طيبة هو قراءة ال�سحف والمجلت وبمتو�سط 2.58. وجاءت مو�سوعات الطرائف والملح والفكاهات في المرتبة 
الثانية بمتو�سط 2.43. وحلّت المو�سوعات النف�سية في المرتبة الثالثة, بمتو�سط ح�سابي 2.37, نظراً للطبيعة الح�سا�سة 
لدى الطالبات, التي تجعلهن يقبلن على قراءة المو�سوعات النف�سية , كما اأو�سحت النتائج اأن معظم الم�ستجيبين يحملون 
اتجاهات اإيجابية نحو القراءة الحرة, لكنها لي�ست مرتفعة, اإذ اأجمع الم�ستجيبون على اأهمية القراءة الحرة بالن�سبة لهم, 

وبمتو�سط ح�سابي 2.95, كما ات�سح عدم وجود اتجاه �سلبي عندهم نحو القراءة الحرة. 
بين  طردية  علقة  توجد  اأنه  اأي  للطالب؛  التراكمي  المعدل  اإلى  تعزى  اإح�سائية  دلالة  وجود  النتائج  اأو�سحت  كما 

الاتجاهات نحو القراءة الحرة وم�ستوى التح�سيل. 
ومنها درا�سة؛ )الحري�سي, والراجح, 2008م(, درا�سة على 833 طالبة من الفرقتين الثالثة؛ والرابعة في كلية التربية, 
بق�سميها العلمي, والاأدبي, في جامعة الاأميرة نورة بمدينة الريا�ص. واأظهرت النتائج اأنَّ الم�سادر المطبوعة التي تف�سل 
الطالبات القراءة منها, في المرتبة الاأولى, هي المجلت, بمتو�سط ح�سابي 4.143, تليها ال�سحف بمتو�سط 4.087, ثم 
الرابعة بمتو�سط  المرتبة  الن�سرات فجاءت في  اأما  متو�سطة,  تف�سيل  بدرجة  المطبوعة بمتو�سط 3.39, وجميعها  الكتب 

3.054 وبدرجة تف�سيل �سعيفة. 
اأما الم�سادر الاإلكترونية التي تف�سل الم�ستجيبات القراءة منها, فتبين اأن الت�سفح الاإلكتروني جاء في المرتبة الاأولى 



44

بمتو�سط ح�سابي 3.9, يليه المنتديات بمتو�سط 3.8 وكان تف�سيلها بدرجة متو�سطة. اأما تف�سيل البريد الاإلكتروني, فجاء 
بدرجة �سعيفة بمتو�سط 2.96, تله المجموعات البريدية والمدونات بمتو�سط ح�سابي 2.4 لكل منها. 

اأما عن نوعية القراءات التي تف�سلها الطالبات الم�ستجيبات بدرجة كبيرة, فهي: تطوير الذات بمتو�سط ح�سابي4.6؛ 
والجمال والر�ساقة بمتو�سط ح�سابي 4.4؛ والفكاهة والمرح بمتو�سط ح�سابي 4.3. اأما القراءات المف�سلة بدرجة قليلة؛ 
فهي: الق�سايا الثقافية؛ والريا�سة بمتو�سط ح�سابي 3.1؛ وال�سير الذاتية؛ والق�سايا التربوية؛ والطبيعة بمتو�سط ح�سابي 
3.0. وجاء تف�سيل مو�سوعات الت�سميم الداخلي والخرافات والاأ�ساطير بدرجة �سعيفة بمتو�سطين ح�سابيين 2.9و2.6, 

على التوالي.
كما اأظهر تقرير الدرا�سة الم�سحية بعنوان »    ماذا يقراأ العرب«     في مرحلته الاأولى )2007م(, والذي ا�ستطلع اآراء )1000( 
م�ستجيب �سعودي. وبينت النتائج اأن غالبية ال�سعوديين, اأو 94% منهم هم ممن يقراأون الكتب, والمجلت, وال�سحف.. 
وغيرها في اآخر 12 �سهراً , واأن 6% فقط هم من غير القراء. واأ�سارت غالبية القراء ال�سعوديين اإلى اأنهم يف�سلون قراءة 
الذين ي�ستخدمون الاإنترنت  ال�سعوديين  القراء  اأنَّ 77% من  الاأخبار وال�سيا�سة والاقت�ساد والاأحداث الجارية. كما تبين 
العامة. في حين  والمعلومات  الاأخبار  يف�سلون قراءة  الاإنترنت  واأن 77% من م�ستخدمي  الاإنترنت.  القراءة على  يف�سلون 
بلغت ن�سبة 78% من الاأفراد الذين يقراأون على الاإنترنت لا يعرفون المو�سوعات على ال�سبكة, واأن 88% منهم لا يعرفون 
بوجود المكتبات عبر الاإنترنت. واأ�سار 82% من القراء اإلى اأنهم يف�سلون الاحتفاظ بالكتب في مكان خا�ص في المنزل, في 

حين يُف�سل 83% منهم القراءة في المنزل. 
كما اأ�سار 91% من القراء اإلى اأنهم بداأوا القراءة عندما تعلموها في المدر�سة, في حين توقف 44% منهم عن القراءة 
في عمر 19-25 �سنة, وبيّن 64% منهم اأن ال�سبب الرئي�ص وراء ذلك هو �سيق الوقت, بينما كان ال�سبب الرئي�ص لا�ستئناف 

القراءة عند 63% منهم هو العثور على الكتب المثيرة للهتمام.
اأما في ما يتعلق بالمو�سوعات المف�سلة, فقد اأفاد 9% من القراء ال�سعوديين اأنهم يقراأون المو�سوعات الدينية؛ والقراآن 
الكريم 8%؛ والكتب المدر�سية/الجامعية 6%. بينما اأ�سار 82% من غير القراء, اإلى اأنهم كانوا يقراأون في ال�سابق, واأن %87 
منهم تعلموا القراءة في المدر�سة. وتبين اأن 37% من هوؤلاء قد توقفوا عن القراءة في عمر 19-25 �سنة ب�سبب عدم وجود 

الوقت عند 72%, والاأكثرية 76% منهم لم يعودوا يقراأون.
اللغة  اأن  اإلى  الاإنترنت,  على  يقراأون  الذين  وكذلك  القراء,  ال�سعوديين  من   %95 اأ�سار  المف�سلة,  القراءة  لغة  وحول 
العربية هي اللغة المف�سلة لقراءة الكتب والمجلت كونها اللغة الاأم, في حين يف�سل 78% من غير القراء ال�سعوديين القراءة 

باللغة العربية, كما يحتفظ 91-100% منهم بالكتب ال�سادرة باللغة العربية.
اأنهم يح�سلون على  اإلى  ال�سعوديين  القراء  اأ�سار 58% من  التي يرغبون في الح�سول عليها,  المعلومات  نوعية  وحول 
معلومات حول كتب مثيرة للهتمام من الاأ�سدقاء اأو العائلة. ولكن غالبيتهم اأو 92% منهم لا يعرفون البرامج التلفازية 
التي تروّج للكتب. اأما اأولئك الذين يعرفون البرامج التلفازية, في�ساهدون برنامج »الكتاب خير جلي�ص« على قناة »الجزيرة 
الاإخبارية« بن�سبة 34%. ولكن الغالبية 94% من القراء ال�سعوديين لا ي�سترون الكتب التي ذكرت في البرامج التلفازية. واأن 
اأكثرية القراء ال�سعوديين اأو 77% ح�سروا معر�ساً للكتاب, واأن 30% يح�سرون ذلك مرة واحدة في ال�سنة. كما اأ�سار %39 
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من الذين ح�سروا المعر�ص ب�سكل رئي�ص, لاأنه ي�سبه المهرجان, وب�سبب وجود كتب مختارة 36%, وب�سبب وجود خ�سم %34. 
كما اأن هناك ن�سبة من القراء ال�سعوديين 33% لا ي�سترون الكتب من المعر�ص.

واأن غالبية  التوالي,  القراءة 91%, 95% على  القراء فاعلية ركزت على  ال�سعوديين وغير  القراء  ولم يح�سر غالبية 
القراء 69% زاروا المكتبات, وانتقل اإلى مكتبة مرات قليلة في ال�سنة 50%. واأ�سار غالبية القراء اإلى اأنهم يعرفون ما يعني 

الرمز ISBN. ولكن لم يطلب 15% �سراء كتب با�ستخدامه, في حين ا�ستخدمه 3% فقط من قبل.

اأما في ما يتعلق ب�سراء الكتب, فاإن متو�سط �سراء الكتب بلغ 2-3 كتب خلل الـ12�سهراً الما�سية, واأن 28% منهم لم 
ي�ستروا اأي كتاب. في حين بلغ متو�سط الاإنفاق ل�سراء الكتب 20-38 ريالًا, �سهرياً وال�سعر الجيد للكتاب 38 ريالًا, في حين 
ذكر 25% اأنَّ ال�سعر لا يهم. وبينَّ 34% من غير القراء ال�سعوديين اأن ال�سعر لا يهم بالن�سبة لهم, ولكن اأظهروا اأن معدل 

�سعر ال�سراء المعقول لهم هو 31 ريالًا �سعودياً. 

ومنها )بحث العليان, 2007م( والذي هدف اإلى التعرف على المعوقات ال�سخ�سية والاجتماعية والتربوية والاأكاديية 
للقراءة لدى طلب وطالبات جامعة الاإمام محمد بن �سعود الاإ�سلمية, والتحقق من وجود فروق ذات دلالة اإح�سائية 

حول معوقات القراءة الحرة تعود لمتغيرات: الجن�ص؛ والكلية؛ والمعدل الدرا�سي.

 واأظهرت النتائج اأن اأفراد العينة من الطلب والطالبات اأن اأكثر المعوقات ال�سخ�سية تاأثيراً في القراءة الحرة هي: 
ق�ساء وقت الفراغ في اأن�سطة اأخرى غير القراءة؛ ومحدودية وجود اأثر للقراءة في الثقافة العامة؛ والان�سغال بالتفكير في 
الم�ستقبل والوظيفة؛ اإ�سافة اإلى وجود و�سائل عدة تغني عن القراءة الحرة, مثل القنوات الف�سائية, وقلة وجود الكتب التي 
تتوافق مع الاهتمامات. وجاء بمرتبة متدنية في المعوقات ال�سخ�سية ق�ساء معظم الوقت في متابعة الاأن�سطة الريا�سية؛ 
ووجود اأ�سباب �سحية تمنع من القراءة, مثل �سعف الب�سر واآلام في الراأ�ص, وفي المعوقات الاجتماعية جاءت قلة توافر 
مكتبات عامة في الاأحياء, وقلة طرح ق�سايا القراءة الحرة في و�سائل الاإعلم, اإ�سافة اإلى عدم اهتمام المجتمع بالقراءة 
الحرة والكتب, وق�ساء الوقت مع الاأ�سدقاء, وعدم وجود مكتبة في المنزل, اأما المعوقات التربوية, فكانت ترتكز على كثرة 
متطلبات المقررات الدرا�سية وكثافتها, اإ�سافة اإلى اأن نظام الدرا�سة وتنظيم ا لجدول الدرا�سي في الجامعة لا ي�سمحان 

بممار�سة القراءة الحرة.

واأظهرت درا�سة اأجرتها الجرف )2004-اأ(؛ بهدف التعرف على توجهات الطالبات في المجتمع ال�سعودي في ع�سر 
العولمة, اأنَّ اأهم المجلت التي تقراأها الطالبات هي المجلت الن�سائية الترفيهية, واأن اأهم المو�سوعات هي: المو�سوعات 
الدينية؛ والطبية؛ وال�سحة العامة؛ والزينة والاأزياء؛ وال�سعر؛ والق�س�ص. كما اأظهرت نتائج تحليل كتب القراءة اأن الاآيات 
القراآنية والاأحاديث النبوية ال�سريفة تاأتي في المقدمة, يليها مو�سوعات التاريخ الاإ�سلمي؛ والمو�سوعات العامة؛ وق�س�ص 

التراث العربي القديم.

كما اأجرت الجرف )2004- ب( درا�سة اأخرى؛ بهدف التعرف على الاهتمامات القرائية لدى طالبات الجامعة من 
ناحية المجالات والمو�سوعات التي يقراأنها, مقارنة بالمو�سوعات التي تقراأها طالبات المدار�ص المتو�سطة والثانوية في كتب 
الترفيهية,  الن�سائية  المجلت  يقراأن  الجامعات  طالبات  من   %77 اأنَّ  النتائج  واأظهرت  ال�سعودية.  المدار�ص  في  القراءة 
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التعليمية  والمو�سوعات  الدينية؛  المو�سوعات  اإلى  اإ�سافة  العامة؛  وال�سحة  وال�سعر؛  والفن؛  والاأزياء؛  الزينة  ومو�سوعات 
التربوية؛ وال�سيا�سة؛ والحا�سوب؛ والمو�سوعات التاريخية, بن�سب مختلفة. 

خل�ست النتائج اإلى اأن التركيز على مو�سوعات الكتب المدر�سية كان على الاآيات الكرية والاأحاديث ال�سريفة بدرجة 
العربي, فكان التركيز عليها متو�سطاً,  التراث  العامة وق�س�ص  والمو�سوعات  الاإ�سلمي,  التاريخ  اأما مو�سوعات  عالية. 
في  قراأنها  التي  وتلك  الجامعات,  في  الطالبات  تقراأها  التي  المو�سوعات  بين  تناق�ساً  هناك  اأنَّ  وتبين  مختلفة.  وبن�سب 

المدر�سة.
وهدفت درا�سة �سالم )2004م( اإلى التعرف على اتجاهات طلب المرحلة الثانوية في كل من م�سر وال�سعودية نحو 
القراءة, وا�ستق�ساء توجهاتهم نحو الاأن�سطة التي يف�سلونها, ولمعرفة اأثر التخ�س�ص الدرا�سي على الاتجاه نحو القراءة. 
وا�ستملت على عينة من 400 طالب من ال�سف الثاني الثانوي في كل من م�سر وال�سعودية. واأظهرت النتائج اأن معظم 
الطلب من اأفراد العينة يحملون اتجاهات اإيجابية نحو القراءة, لكنها لي�ست مرتفعة. واأظهر اأفراد العينة اأنهم يتاأثرون 
ب�سلوك بع�سهم بع�سا نحو موقفهم ورغبتهم من القراءة, وفي حجم ما يقراأون. واأن التف�سيل القرائي متدنٍ في اأهميته 
لدى طلب ال�سف الثاني الثانوي من الم�سريين وال�سعوديين, على حدٍّ �سواء, ب�سبب مناف�سة اأن�سطة اأخرى, مثل م�ساهدة 
التلفاز؛ و�سماع الاإذاعة؛ والنوم والا�سترخاء؛ وممار�سة األعاب الفيديو؛ وممار�سة كرة القدم. واأظهرت النتائج وجود فروق 
دالة اإح�سائياً بين اأفراد عينة الدرا�سة نحو الاتجاه القرائي ل�سالح الطلب الم�سريين. كما توجد فروق دالة اإح�سائياً 

بين اأفراد العينة باأكملهم نحو الاتجاه القرائي ل�سالح طلب التخ�س�ص العلمي.
المعوقات  واأهم  الم�سجعة عليها,  والعوامل  القراءة  التعرف على عادات  اإلى  الربي�ص )2003م(؛ فهدفت  واأما درا�سة 
الثانوي  الاأول  ال�سف  الدرا�سة على 11451 طالباً في  وا�ستملت عينة  الريا�ص.  المدار�ص الحكومية في مدينة  لدى طلبة 
في 59 مدر�سة. واأظهرت النتائج اأنَّ 68% من العينة ي�سون اأقل من �ساعة يومياً في القراءات الخارجية التي لا تدخل 
�سمن مقرراتهم الدرا�سية, في حين بلغت ن�سبة الطلب الذين لا يقراأون قراءات خارجية 32%. واأ�سار طلب ال�سف 
ذاتي  ميل  ووجود  ب�سهولة؛  والمجلت  الكتب  توافر  هي:  الخارجية  القراءة  على  الم�سجعة  العوامل  اأن  اإلى  الثانوي  الاأول 
للقراءة؛ وتوافر وقت فراغ كبير؛ اإ�سافة اإلى وجود مكتبة في المنزل؛ وت�سجيع الاأ�سرة؛ وتوافر المال اللزم ل�سراء الكتب 
والمجلت العلمية؛ وتخ�سي�ص ح�سة للمكتبة والبحث في المدر�سة؛ وت�سجيع المدر�ص مهم لمزاولة القراءة؛ وا�ستعارة الكتب 

من المكتبات.
للقراءة  الطلب  لدى  قراءاتهم الخارجية, هي: عدم وجود ميل  التي تحول دون  المعوقات  اأبرز  اأن  الدرا�سة  وبينت 
الخارجية بن�سبة 80%؛ وم�ساهدة برامج التلفاز والقيام باأن�سطة اأخرى في اأوقات الفراغ مثل اللعب وعدم ات�ساع الوقت 
لمزاولة القراءة الخارجية؛ اإ�سافة اإلى عدم توافر مكان للقراءة؛ وعدم توافر المال؛ وعدم �سماح الوالدين للبن بالذهاب 

اإلى المكتبة؛ اإلى جانب وجود الطالب معظم اليوم خارج المنزل؛ والارتباطات الاجتماعية والاأ�سرية. 
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ثانياً : الدراسات السابقة حول المعرفة واستهلاكها 

أ. الدراسات الأجنبية

ال�سبكة  يت�سفحون  العربية  الــدول  في  الاإنترنت  م�ستخدمي  غالبية  اأن  )2011    م(,  موقع    بيت.كوم  درا�سة  اأظهرت 
الاإلكترونية من اأجل المحادثة مع اأ�سدقائهم, اأو العثور على اأ�سدقاء جدد, مقارنة بم�ستخدمي الاإنترنت لاأغرا�ص اأخرى, 

مثل التعلم عبر الاإنترنت اأو الت�سوق الاإلكتروني اأو البحث عن وظيفة. 

وذكرت الدرا�سة المتخ�س�سة التي اأجراها »موقع     بيت.كوم    « اأحد اأكبر مواقع التوظيف في ال�سرق الاأو�سط, اأن ال�سبب 
الرئي�ص لا�ستخدام الاإنترنت في المنطقة العربية, يعود اإلى الم�ساركة في الن�ساطات الاجتماعية على ال�سبكة الاإلكترونية, 
بمعدل ي�سل اإلى ثلث �ساعات اأو اأكثر ب�سفة يومية, وك�سفت النتائج اإن 67% ممن �سملتهم الدرا�سة, ي�ستخدمون الاإنترنت 
في التوا�سل الاجتماعي, بينما ذكر 36% منهم اأنهم يتوا�سلون يومياً مع اأ�سدقائهم عبر البريد الاإلكتروني, فيما يتوا�سل 

31% مع الاأ�سدقاء عبر مواقع التوا�سل الاجتماعي, مثل )في�سبوك( و)تويتر( وغيرهما.

الن�ساطات  �سمن  ب�سعبية  تحظى  التي  الاأمور  من  المو�سيقى  اإلى  والا�ستماع  الفيديو  م�ساهدة  اأن  الدرا�سة  واأ�سافت 
اليومية للت�سال ب�سبكة الاإنترنت, فيما تاأتي ن�سبة ملحوظة من هذه الن�ساطات اليومية على الاإنترنت من غر�ص البحث 
عن عمل, في ظل وجود ن�سبة 36% من الم�ساركين ي�ستخدمون الاإنترنت لاإيجاد وظيفة. ومن الن�ساطات المتدنية لم�ستخدمي 
الاإنترنت تحميل )البودكا�ست( وتحظى بن�سبة 47%؛ والم�ساركة في دورات تعليمية اإلكترونية 42%؛ والاألعاب الاإلكترونية 
40%؛ ورفع مقاطع فيديو اإلى مواقع م�ساركة الفيديو 37%؛ وتحميل ال�سور بن�سبة 32%. كما بينت الدرا�سة اأن 43% قالوا 
اإنهم ي�ستخدمون مواقع التوا�سل الاجتماعي في مكان العمل, فيما كان ال�سبب الرئي�ص في عدم ا�ستخدام تلك المواقع في 

مكان العمل     عدم توافر الوقت الكافي     لدى 63%, مقابل 16% قالوا اإن تلك المواقع     محجوبة     في اأماكن عملهم.

�سبكة  واأن  عالمياً,  والثالث  اأميركياً  الاأول  »الفي�سبوك«   :)2010( هيتوايز  اأك�سبيريان  ل�سركة  درا�سة  اأو�سحت  كما 
والاأولى  عالمياً  الثالثة  المرتبة  احتلت  اإذ  الاإنترنت,  رواد  من  زيارة  المواقع  اأكثر  كانت  )الفي�سبوك(  الاجتماعي  التوا�سل 
اأميركياً, واأكدت الدرا�سة اأن �سفحة »الفي�سبوك«: )ح�سلت على 8.93% من الزيارات في الولايات المتحدة بين �سهري 
كانون الثاني/يناير وت�سرين الثاني/نوفمبر في مقابل 7.19% لموقع )غوغل.كوم(, الذي كان يحتل قبل �سنة المرتبة الاأولى 

اأمام )ياهو.كوم(.

اإلى  ارتفعت  قد  الاأخــرى(  والخدمات  ميل«  »جي  الالكتروني  البريد  وخدمة  )يوتيوب  غوغل  مواقع  ح�سة  اأن  غير   
9.85%, متقدمة على »الفي�سبوك« 8.93% وعلى مجمل مواقع »ياهو« 8.12% كما اأو�سحت الدرا�سة. 

ب. الدراسات العربية 

معظم  يلي:  كما  النتائج  جاءت  الف�سائية,  للقنوات  الاإماراتية  المراأة  ا�ستخدامات  عن  )2005م(,  العلي  درا�سة  في 
م�ستجيبان العينة ي�ساهدن القنوات الف�سائية ب�سكل دائم, اإذ بلغت ن�سبة اللتي ب�ساهدن القنوات الف�سائية 82%, وتبين اأن 
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اأ�سباب التف�سيل لم�ساهدة القنوات الف�سائية الوطنية تركزت حول اأن لديها برامج عن: المراأة بن�سبة 56%؛ وتمد بمعلومات 
ومهارات 43%؛ وبرامج محلية تعك�ص الواقع المحلي والخليجي 16%؛ وبرامج ثقافية بن�سبة 8%؛ وبرامج ترفيهية%3.

يليها  التي نالت %60,  التي تف�سل المراأة الاإماراتية م�ساهدتها هي: الاأفلم والم�سل�سلت  اأهم المواد  اأن   كذلك تبين 
برامج ثقافية 41%, ثم برامج عن المراأة 36%, فبرامج الجمهور 25%, ون�سرات اإخبارية 17%. ومن النتائج تبين اأن اأهم 
الاحتياجات التي تعتمد عليها المراأة من القنوات الف�سائية, هي: الق�سايا والم�سكلت الاجتماعية 56%؛ ويليها الم�سكلت 

النف�سية )54%؛ وتربية الاأطفال %51.

العينة  اأن 73% من  اإلى  �سنة  الاأطفال من 12-9  , على عينة ق�سدية 432 من  العم�سة )2003م(  درا�سة  وخل�ست 
اأحياناً, واأن الم�ساهدين لبرامج الاأطفال ت�سل ن�سبتهم اإلى 98%. وتاأتي قناة  ي�ساهدون التلفاز دائماً, و27% ي�ساهدونه 
�سبي�ستون Space toon في المرتبة الاأولى لدى 91% من اأفراد العينة, في حين تاأتي قناة ارت ينز ARTeens في المرتبة 
الثانية 73% ثم قناة الاأ�سرة والطفل 36 % واأخيراً قناة ديزنى 30%, واأن اأكثر الم�سامين تف�سيلً لدى الاأطفال, برامج 

الخيال العلمي والمغامرات, لاأنها ممتعة وم�سلية, ويح�سل منها الطفل على معلومات.

اأما في درا�سة الطوخي )2002م( عن دوافع ا�ستخدام الاأطفال ل�سبكة الاإنترنت والاإ�سباعات المتحققة؛ فقد جاءت 
النتائج كما يلي: كان تركيز الاأطفال على مواقع الاألعاب بن�سبة 34% وعلى مواقع الريا�سة 19% والمواقع الدينية %13. 

واأظهرت النتائج اأن الذكور اأكثر ا�ستخداماً لل�سبكة من الاإناث اإذ بلغت الن�سبة 45% للذكور مقابل 31% للإناث.

كما اأجرى ال�سامي )2004م( درا�سة عن     ا�ستخدام ال�سباب الجامعي اليمني للإنترنت  , وبلغ حجم العينة 400 من 
ال�سباب الجامعي, ومن اأهم ما تو�سلت اإليه من نتائج هو, ا�ستخدام �سبكة الاإنترنت من جانب اأفراد العينة كان بدافع 
الح�سول على المعلومات؛ وا�ستخدام البريد الاإلكتروني؛ ثم لقراءة ال�سحف والمجلت. وعن اأهم اتجاهاتهم نحو منافع 
الاأبحاث  اإنجاز  في  الم�ساعدة  الو�سائل  اأهم  من  بكونها  يتعلق  ما  وبخا�سة  بالاإيجابية,  ات�سمت  فقد  الاإنترنت؛  ا�ستخدام 
اأهم ما يحدث في  العلمية, وو�سيلة للتوا�سل مع العالم الخارجي, وو�سيلة ثقافية لاإجراء حوارات عالمية, وو�سيلة لمعرفة 

العالم.

وهناك درا�سة من�سور )2004م(:     »ا�ستخدام الاإنترنت ودوافعها لدى طلبة جامعة البحرين    « التي هدفت اإلى التعرف 
على دوافع ا�ستخدام الاإنترنت لدى عينة 330 من طلبة جامعة البحرين. ومن اأهم ما تو�سلت اإليه من نتائج هو اأن %84 
كل  في  اإح�سائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  وعدم  الاأولى,  المرتبة  في  الاإلكتروني  البريد  خدمة  ي�ستخدمون  المبحوثين  من 
الاندماج  اإح�سائياً في مجال  دالة  فروق  ووجود  والعمر,  الجن�ص  متغيري  اإلى  تعزى  الاإنترنت  ا�ستخدام  دوافع  مجالات 

الاجتماعي وال�سخ�سي تعزى لمتغير مدة ا�ستخدام الاإنترنت ل�سالح م�ستخدمي الاإنترنت لاأكثر من ثلث �ساعات.

ج. الدراسات المحلية 

اأجرى القحطاني )2011م(, درا�سة و�سفية هدفت, ب�سكل رئي�ص, اإلى الك�سف عن اتجاهات ال�سباب ال�سعودي نحو 
الاإنترنت, كما هدفت اإلى الك�سف عن المتغيرات ال�سخ�سية والاأ�سرية, وخ�سائ�ص ومجالات ا�ستخدام الاإنترنت الموؤثرة في 
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اتجاهات ال�ساب ال�سعودي نحو الاإنترنت. وقد اعتمدت الدرا�سة على منهج الم�سح الاجتماعي بالعينة, وطبقت على عينة 
قوامها 1559 مبحوثاً, من الطلب الجامعيين بجامعة الق�سيم. وقد اأبانت نتائج الدرا�سة اأن الاتجاهات المتبلورة لدى 
المبحوثين من ال�سباب ال�سعودي, هي اتجاهات تميل نحو الاإيجابية في مجملها, وتت�سق ن�سبياً مع المحتوى المعرفي للإنترنت 
والبعد  الاأخلقي؛  والبعد غير  الثقافي؛  البعد  اأبعاد ممثلة في:  ب�سبعة  الدرا�سة  والتي تم تحديدها في  المختلفة,  باأبعاده 
الاجتماعي؛ وبعد القيم الاإيجابية؛ وبعد التوافق الاجتماعي؛ والبعد الاأ�سري؛ وبعد التعليم الجامعي. ومع ذلك فهو ات�ساق 

متفاوت ن�سبياً في درجة حدّته وعمقه و�سدّته فيما بينهم, ح�سب نوع البُعد وطبيعته.

ومن  المتخ�س�سة«,  الف�سائية  التلفازية  للقنوات  الجمهور  تعر�ص  »دوافع  عن  درا�سة  )2009م(  الزاهرني  واأجرى 
العينة لمجالات عمل القنوات المتخ�س�سة, جاء مجال الاأفلم والدراما في المرتبة  اأفراد  نتائجها: في ما يتعلق بتف�سيل 
الاأولى, وفي المرتبة الثانية المجال الديني, وفي المرتبة الثالثة مجال الريا�سة وال�سباب, وفي المرتبة الرابعة مجال الت�سلية 
والترفيه, تله مجال الاأخبار خام�ساً, ولوحظ تاأخر مجالات )الاأطفال؛ والمراأة؛ والمال والاقت�ساد؛ والتربية والتعليم( كما 

حلّ مجال البيئة والطق�ص في المرتبة الاأخيرة. 
وزادت ن�سبة تف�سيل الذكور للقنوات المتخ�س�سة على القنوات العامة على ن�سبة تف�سيل الاإناث, وتقاربت لدى العزاب 
للمهنة.  بالن�سبة  اأكبر  وبن�سبة  التعليمية  والم�ستويات  العمرية  للفئات  بالن�سبة  طفيف-  -ب�سكل  تفاوتت  كما  والمتزوجين, 
وك�سفت نتائج ترتيب تف�سيل القنوات الف�سائية عن تقدم قناة MBC1 على بقية القنوات بن�سبة 45% وكانت ن�سبة تف�سيل 
الاإناث لها اأعلى من الذكور, وجاءت في المرتبة الثانية MBC2 28% ثم قناة العربية 23%, في حين جاءت قناة المجد في 
المرتبة ال�ساد�سة, والجزيرة في ال�سابعة, والاإخبارية ال�سعودية في المرتبة الخام�سة ع�سرة, وقناة العالم في المرتبة الثانية 

والاأربعين.
 كما اأظهرت النتائج اأن اأبرز دوافع ا�ستخدام القنوات الف�سائية المتخ�س�سة, يتمثل في تقديم تلك القنوات لمادة مركزة 
ومتخ�س�سة في مجال معين, ثم في كون م�ستوى البرامج اأف�سل من ناحيتي ال�سكل والم�سمون مقارنة بالقنوات العامة. 
واأظهرت النتائج اأن اأهم دوافع ا�ستخدام القنوات المتخ�س�سة في المجال الديني تتمثل في الرغبة في المعرفة الدينية, وفي 

المجال الاإخباري الرغبة في الاإحاطة العاجلة بالم�ستجدات والاأحداث, وفي المجال الاقت�سادي متابعة اأ�سواق المال.
مع  المتخ�س�سة  الف�سائية  لقنواتهم  الاأطفال  ا�ستخدام  معرفة  اإلى  هدفت  التي  )2008م(  عرفات  درا�سة  وهناك 
التركيز على قناتي �سبي�ستون Space toon وmbc3 في اإطار مدخل الا�ستخدامات والاإ�سباعات با�ستخدام منهج الم�سح, 
وبالتطبيق على عينة من 200مفردة من طلب المدار�ص الحكومية ومدار�ص اللغات )ذكوراً؛ واإناثاً(, بمحافظة ال�سرقية, 
وقد تو�سلت الدرا�سة لعدد من النتائج من اأهمها: بالرغم من تعدد قنوات الاأطفال الف�سائية, اإلا اأن هناك تبايناً في ن�سبة 
تعر�ص الاأطفال لتلك القنوات, اإذ ك�سفت نتائج الدرا�سة تفوّق قناتي Space toon وmbc3 عن بقية القنوات من ناحية 
ن�سبة الم�ساهدة, الاأمر الذي يكن اإرجاعه اإلى وجود اإ�سباعات معينة تحققها لهم م�ساهدة هاتين القناتين, وقد ارتبطت 
تلك الاإ�سباعات بدوافع الم�ساهدة التي اأو�سحتها نتائج الدرا�سة, وتاأتي في مقدمتها: الت�سلية والترفيه؛ وزيادة المعلومات؛ 
وتعلم ال�سلوكيات الجيدة. وعليه, اأكدت ن�سبة كبيرة من اأفراد العينة على ا�ستفادتها من برامج هاتين القناتين, وخ�سو�ساً 
برامج mbc3, ولكن بالرغم من ذلك فهناك بع�ص جوانب الق�سور في برامج الاأطفال, �سواء المقدمة من هاتين القناتين 
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و�سوح  عدم  جانب  اإلى  الاأجنبية,  البرامج  على  التركيز  في  وتتمثل  عام,  بوجه  الاأخــرى  الاأطفال  قنوات  من  المقدمة  اأو 
الترجمة في بع�ص الاأحيان, وتكرار العديد من الفقرات, ما ي�سير لقلة الاإنتاج المعد للأطفال.

وقد اأجرت هيئة الات�سالات وتقنية المعلومات درا�سة م�سحية عن )ا�ستخدامات الاإنترنت في المملكة العربية ال�سعودية, 
اأكثر من �ساعتين يومياً في  بالمملكة  الاإنترنت  اأكثر من 37% من م�ستخدمي  يلي: يق�سي  نتائجها كما  2007م(: وجاءت 
ا�ستخدام الاإنترنت, وي�سي 15.5% من الم�ستخدمين اأكثر من ثلث �ساعات, اأما قليلو الا�ستخدام الذين ي�سون ن�سف 
�ساعة اأو اأقل فل تتجاوز ن�سبتهم 14.7%, وتبلغ ن�سبة الم�ستخدمين بين ن�سف �ساعة اإلى �ساعة 25.3%, وهذا يعني اأن 
اأوقات الا�ستخدام مرتفعة في راأي المبحوثين, واأن هناك وقتاً متقطعاً في الاإنترنت, ما يلفت الانتباه. ويُ�سغِل الاإنترنت حيزاً 
من وقت فراغ الم�ستخدمين, وتظهر النتائج اأن ا�ستخدامها �سوف يزيد راأ�سياً بين الم�ستخدمين اأنف�سهم م�ستقبلً, وذلك 
بزيادة الوقت المخ�س�ص لها, وهي زيادة ت�ساف اإلى زيادة الن�سبة الاأفقية في عدد الم�ستخدمين المتوقعة اأي�ساً. وي�ستخدم 
الاأخبار  على  يطلعون  الذين  الذكور  ن�سبة  وتزيد  المبحوثين,  اأكثر من 68% من  الاأخبار  على  الاطلع  اأجل  الاإنترنت من 
ب�سكل دائم 39.9% عن الاإناث 26% في هذا المجال, واأكدت النتائج اأن اأكثر من 70% يزورون مواقع ال�سحف والمجلت, 
كما يزور 45% منهم مواقع الاإذاعة والتلفاز من دون فروق تذكر بين الذكور والاإناث. وي�ستخدم الذكور الاإنترنت من اأجل 
م�ستخدمي  اأن 47.4% من  ات�سح  وقد  الن�ساء.  ا�ستخدامات  تفوق  بن�سب  الاآخرين,  مع  التوا�سل  اأجل  ومن  »الدرد�سة«, 
با�ستخدام  الاآخرين  مع  التوا�سل  اأجل  من  ي�ستخدمونه  واأن %69.7  »الدرد�سة«,  اأجل  من  ي�ستخدمونه  الاإنترنت عموماً 
البريد الاإلكتروني و»الم�سنجر« وغيرها. وقاربت ن�سبة زيارات مواقع الدرد�سة ن�سبة الا�ستخدام لهذا الغر�ص, فبلغت %47 

للزيارات     الدائمة     و    اأحياناً    , وكان هناك فرق بين الذكور 33.6%, والاإناث 28.3% في الزيارات الدائمة.
واأو�سحت الدرا�سة اأن المو�سوعات التي يهتم بها م�ستخدمو الانترنت يكن ترتيبها ح�سب اأهميتها بالن�سبة لهم على 
النحو التالي: المو�سوعات الدينية: وهي اأهم المو�سوعات عند الم�ستخدمين, اإذ ات�سح اأنها     مهمة     و     مهمة جداً     لدى %92.3 
من المبحوثين, والمو�سوعات الثقافية: وهي في المرتبة الثانية من ناحية مدى اأهميتها عند م�ستخدمي الانترنت بن�سبة بلغت 
89.6%. والمو�سوعات الاجتماعية: وهي في المرتبة الثالثة التي يهتم بها 86.4% من المبحوثين, والمو�سوعات الطبية: وهي 
في المرتبة الخام�سة من ناحية اأهميتها للمبحوثين بن�سبة بلغت 75.7%, والن�ساء اأكثر اهتماماً بها من الذكور, فقد ذكر 
37.7% منهن اأن المو�سوعات الطبية     مهمة جداً     , مقابل 27% من الذكور, ولم تت�سح فروق كبيرة بين المناطق في الاهتمام 
بالمو�سوعات الطبية, كما لم تت�سح فروقات اأخرى بين ال�سرائح الاجتماعية �سوى علقة طردية ب�سيطة بين الاهتمام بهذه 
المو�سوعات والم�ستوى التعليمي. ويعك�ص هذا اأن المواقع الطبية ربما كانت زيارتها من باب الثقافة ال�سحية العامة, دون اأن 
تكون هناك خدمات وا�سحة تجذب �سريحة اأو �سرائح معينة لتكرار زيارة هذه المواقع. اأما المو�سوعات الترفيهية: فيهتم 
بها 68% من الم�ستخدمين, والاإناث اأكثر اهتماماً بها من الذكور )32% للإناث, و23% للذكور في فئة     مهمة جداً    (, كما يزيد 

الاهتمام بالترفيه بين الطلب ومن لا يعملون, ويقل كلما زاد عمر الم�ستخدم وكلما ارتفع م�ستواه التعليمي.
واأجرى )العتيبي , 2004م(, درا�سة عن ا�ستخدامات الجمهور للقنوات الف�سائية, وهدفت اإلى معرفة حجم واأنماط 
تزيد  ممن  م�ستجيباً   2892 من  لعينة  الم�سح  اأ�سلوب  الباحث  وا�ستخدم   , الف�سائية  للقنوات  ال�سعودي  المجتمع  تعر�ص 
اأعمارهم على 15 عاماً من اأفراد المجتمع ال�سعودي, في خم�ص مناطق رئي�سة, وهي: الريا�ص؛ والدمام؛ وجدة؛ والجوف؛ 

واأبها . 
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ومن اأهم النتائج؛ اأن اأبرز دوافع ا�ستخدام اأفراد العينة للقنوات الف�سائية هي الدوافع الاإعلمية والمعلوماتية والمعرفية 
والترفيهية. في حين تتاأخر الدوافع النف�سية والاجتماعية والعاطفية, واحتلت البرامج الاإخبارية المرتبة الاأولى, فيما جاءت 

البرامج الاجتماعية في المرتبة الثامنة, والتي كان تف�سيل الذكور لها ن�سف تف�سيل الاإناث .
وهناك درا�سة الحمود )2005 م(, عن م�ساهدة الجمهور ال�سعودي لبرامج الم�سابقات الثقافية في القنوات العربية. 
واأظهرت النتائج اأن 92% ي�ساهدون القنوات الف�سائية العربية, واأن غالبيتهم يف�سلون تلفزيون ال�سرق الاأو�سط –––, 
وقناة الجزيرة, واأن 82% ي�ساهدون برامج الم�سابقات الثقافية, كما اأظهرت اأن �سبب م�ساهدتهم لمثل هذه البرامج هو 

التعرف على معلومات لا يعرفونها, ورغبة في التعليم والثقافة, ثم الت�سلية, و�سغل وقت الفراغ.
 واأجرى الغامدي )2006م(, درا�سة عن م�ساهدة الجمهور ال�سعودي للبرامج ال�سحية في القنوات الف�سائية العربية 
فترة  وتمتد  العربية,  القنوات  ي�ساهدون   %91 يلي:  كما  الدرا�سة  نتائج  وجاءت  عنها.  المتحققة  ال�سحية  والاإ�سباعات 
الم�ساهدة من �ساعة اإلى ثلث �ساعات بن�سبة 46%, ثم من ثلث �ساعات اإلى خم�ص �ساعات 17.6%, وجاءت تف�سيلتهم 
للبرامج كما يلي: الم�سل�سلت والاأفلم جاءت في المرتبة الاأولى, تليها البرامج الدينية, ثم البرامج الاإخبارية, فال�سيا�سية, 

واأخيراً برامج المنوعات.
كما اأظهرت اأن 80.9% من العينة ي�ساهدون البرامج ال�سحية بمعدل زمني اأقل من �ساعة في الاأ�سبوع, واأن 28% من 

العينة هم من يتابع البرنامج من اأوله اإلى نهايته.

ثالثاً: الدراسات السابقة حول المكتبات 
اأ�سارت درا�سة اأحمد وح�سون )2010م(, عن المكتبات المدر�سية وت�سخي�ص احتياجاتها وتطويرها في الكرخ بالعراق, 
اأمين المكتبة, كانت درجة حدّتها قوية مثل )عدم �سرف مخ�س�سات  اأن هنالك �سعوبات وم�سكلت تعتر�ص عمل  اإلى 
الثانية فهي )عدم وجود الاأثاث المكتبي الملئم (, ومن ثم )  التي جاءت بالمرتبة  اأما ال�سعوبة  خا�سة لاأمين المكتبة(, 
ا�ستخدام  تعتر�ص  التي  الم�سكلت  اأكثر  اأن  النتائج  اأظهرت  كما  الثالثة,  بالمرتبة  الحديثة(  المكتبة  و�سائل  وجود  انعدام 
الطلبة للمكتبة هي: )افتقار المكتبة اإلى المواد المكتبية الحديثة والمنا�سبة للطالب(, اإ�سافة اإلى )عدم وجود الوقت الكافي 
للطلبة لزيارة المكتبة(, ومن ثم ) عدم م�ساركة الطالب بم�سابقات مكتبية ومعار�ص خا�سة للكتاب( وبدرجات حدّة عالية.
العلماني )2007م( درا�سة عن المكتبات المركزية الجامعية في جامعات )الجزائر – �سنعاء – القاهرة(,  واأجرى 
واأوجه ا�ستفادة اأع�ساء هيئة التدري�ص وطلبة الدرا�سة العليا من خدمات المعلومات, وقدرة خدمات المعلومات المتوافرة 
على تلبية الاحتياجات, اإ�سافة اإلى التعرف على النظام الاإداري المتبع والموظفين والميزانية والمقتنيات والاإجراءات الفنية, 
ومن ثم التعرف على احتياجات الم�ستفيدين من المعلومات واأنواع الخدمات. وتو�سلت الدرا�سة اإلى جملة من النتائج منها:

اأن�سطة المكتبة, لذا ينبغي اتباع معايير –  اإر�سادياً في اتخاذ القرارات الاإدارية التي توؤثر في  تُعد الميزانية معياراً 
تحت  تكون  الجامعية  للمكتبة  م�ستقلة  ميزانية  تخ�سي�ص  اأهمية  على  ت�سدد  التي  الجامعية,  للمكتبات  عالمية 

ت�سرف اإدارة المكتبة التام, على اأن تقوم اإدارة المكتبة ب�سرفها بناء على اأولويات احتياجات برامج المكتبة .
اأبرز خدمات المكتبة في المرتبة الاأولى هي توفير المراجع والاإعارة والت�سوير والبحث في الفهر�ص الاآلي والاإنترنت .– 
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وخدمات –   , والبحث  والتدريب  المدمجة  والاأقرا�ص  المحو�سبة  المعلومات   : الثانية  المرتبة  في  اأتت  التي  الخدمات 
العلقات العامة وخدمة الم�سغرات .

 – .DVD الخدمات التي احتلت المرتبة الثالثة من ناحية توافرها هي الاإحاطة وت�سويق المعلومات وخدمة
ويكن القول اإن توفير المكتبات للخدمات التقليدية ب�سكل اأكبر من الخدمات الحديثة, ويعود ذلك اإلى الاحتياج اإلى 

الموارد المالية اأو عدم وجود كادر متخ�س�ص, اأو منهج الاإدارة التقليدي في اإدارة المكتبات.
وهناك درا�سة المبي�سين )2005م(, عن اإدارة المكتبات الجامعية الحكومية بالاأردن وعلقتها بالاأداء: هدفت الدرا�سة 
اإلى معرفة واقع الاأداء في مكتبات الجامعات الحكومية الاأردنية وتطويره , ومعرفة العلقة بين وظائف الاإدارة وم�ستوى 
الاأداء فيها وتحديد اتجاهه , ودرا�سة واقع المكتبات الجامعية والوظائف الاإدارية فيها , وتحديد الاأ�سلوب الاأمثل لاإدارتها 
واإبراز الدور المتوقع لها, واقتراح الحلول الملئمة لحل الم�سكلت التي تواجهها, والاإفادة من التطورات التقنية والاإدارية 

فيها.
وتطرقت الدرا�سة اإلى واقع المكتبات الجامعية الحكومية في الاأردن , وم�ستوى اأهمية الوظائف الاإدارية التي تمار�سها 
وعلقتها بالاأداء, وتبين اأن هناك علقة بين الوظائف الاإدارية والاأداء, واأن م�ستوى الاأداء في هذه المكتبات كان مرتفعاً؛ 
وبخا�سة الاأداء الفردي, واأن الاأداء يتاأثر بجميع الوظائف الاإدارية, ولا�سيما التخطيط, واأن فاعلية الوظائف الاإدارية تتاأثر 
بالمتغيرات الديوغرافية )الموؤهل العلمي؛ والتخ�س�ص؛ والم�ستوى الوظيفي(. وبينت الدرا�سة اأن معظم مكتبات الجامعات 
تعتمد التق�سيم الوظيفي, وت�ستخدم الحا�سوب في معظم وظائفها واأن�سطتها, مثال ذلك: التزويد؛ والفهر�سة؛ والت�سنيف؛ 
والمراجع؛  الاإعارة؛  للم�ستفيدين, مثال ذلك:  التي تقدمها  تت�ساوى في الخدمات  واأنها  المقتنيات,  الاآلي عن  والا�ستف�سار 

والت�سوير؛ والبحث الاإلكتروني في قواعد البيانات, وتتفاوت في م�ستوى هذه الخدمات.
وهدفت  غزة«  بمحافظات  الثانوية  المرحلة  في  المدر�سية  المكتبات  »واقــع  بعنوان  )2001م(  النجار  درا�سة  وجــاءت 
العلمية  الموؤهلت  واقع  على  التعرف  خلل  من  الثانوية,  المرحلة  في  المدر�سية  المكتبات  واقع  على  التعرف  اإلى  الدرا�سة 
ا�ستمارة مكونة من  الباحثة  اأعدت  الدرا�سة,  اأهداف  المدر�سية. ولتحقيق  المكتبات  التعلم في  والم�ساق وم�سادر  للعاملين 
اأربعة اأبعاد, ا�ستملت على 64 فقرة, وا�ستخدمت الباحثة المنهج الم�سحي, وتكونت عينة الدرا�سة من 37 معلماً ومعلمة, وتم 

معالجة البيانات اإح�سائياً عن طريق ح�ساب التكرارات والن�سب المئوية.
وتو�سلت الدرا�سة اإلى اأن المكتبة المدر�سية بالمرحلة الثانوية لها دور تربوي مهم في العملية التعليمية وفي دعم المناهج 
ال�سمعية  الاأجهزة  �سديد في  اإلى نق�ص  اإ�سافة  المكتبات,  اأمناء  نق�ساً في عدد  اأن هناك  الدرا�سة  بينت  والمقررات, كما 

والب�سرية.

رابعاً: الدراسات السابقة حول النشر
ي�سير التقرير العربي الخام�ص للتنمية الثقافية للعام 2013م تحت عنوان »الاقت�ساد العربي القائم على المعرفة«, وهو 
الاأول من نوعه, ويغطي واقع التنمية الثقافية في 20 دولة عربية. فيما ي�سير ملف حركة التاأليف والن�سر في العالم العربي, 
تطرق  فقد  اأخرى.  العلمي من جهة  الن�سر  و�ساآلة محتوى  القراءة من جهة,  اإ�سكالية  قوامها  اأزمة مزدوجة  اإلى تجلي 
التقرير, من واقع الدرا�سات التي اأوردها, اإلى تلك الاأزمة؛ ففي لبنان مثلً يت�سح اأن 19% من دور الن�سر المتخ�س�سة 
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تتخ�س�ص في ن�سر المعارف الاإ�سلمية وطباعة الم�سحف ال�سريف, واأن 13.7% منها متخ�س�سة في الاأدب والرواية, اأما 
دور الن�سر المتخ�س�سة في الاأعمال الاأدبية فل تمثل �سوى 2% فقط. 

وقد �سهد لبنان في العام 2011م ن�سر 289 عنواناً جديداً, وبلغ متو�سط عدد الن�سخ المطبوعة من كل عنوان 1000 
ن�سخة فقط. واإذا ما اأخذنا بالاعتبار اأن متو�سط ثمن الن�سخة الواحدة هو 17 دولاراً, فاإن اإجمالي مردود حركة التاأليف 

والن�سر في لبنان لا يتجاوز بذلك خم�سة مليين دولار, وهو رقم بالغ التوا�سع.
مكتوم,  اآل  را�سد  بن  محمد  موؤ�س�سة  الاإنمائي؛  المتحدة  الاأمم  )برنامج  2009م  للعام  العربي  المعرفة  تقرير  واأ�سار 
عربياً  مواطناً   19150 كل  ن�سيب  فيكون  ال�سكان,  عدد  على  �سنوياً  المن�سورة  الكتب  وزع مجموع  اإذا  اأنه  اإلى  2009م(, 
كتاباً واحداً فقط, مقارنة بكتاب واحد لكل 491 مواطناً بريطانياً, ولكل 713 مواطناً اإ�سبانياً. وهذا ي�سير اإلى اأن ن�سيب 
المواطن العربي من اإ�سدارات الكتب يثل 4% و5% من ن�سيب المواطن البريطاني والاإ�سباني, على التوالي. وهكذا يظل 
معدل ما يقراأه المواطن العربي �سنوياً �سعيفاً جداً, بالمقارنة بالمجتمعات الاأخرى. ويكن ربط هذا العزوف عن القراءة 
بارتفاع معدلات الاأمية في المنطقة العربية؛ وتدني القوة ال�سرائية للمواطن؛ وقلة النظم التربوية؛ وغياب خطط التنمية 

الثقافية.
العربي, 2007م(,حول »مقومات  الفكر  الاأول )موؤ�س�سة  اإ�سداره  الثقافية في  للتنمية  العربي  التقرير  اأ�سار  وفي حين 
التنمية الثقافية« في 22 دولة عربية, ويعالج اأهم ق�سايا الفكر والثقافة التي �سغلت العالم العربي في العام 2007م, في 
العربي  العالم  نُ�سرت في  التي  الكتب  اإجمالي  اأنَّ  اإلى  اأحدثته من حراك ثقافي,  العربي, ومدى ما  الثقافي  للواقع  ر�سده 
في العام 2007م, قد بلغت 27809 كتب, مثلت الكتب المن�سورة منها في العلوم والمعارف المختلفة ن�سبة 15% فقط, بينما 
و�سلت ن�سبة الكتب المن�سورة في الاأدب والاأديان والاإن�سانيات اإلى 65%. وهناك كتاب ي�سدر لكل 12 األف مواطن عربي, 
بينما هناك كتاب لكل 500 مواطن بريطاني, ولكل 900 مواطن األماني. اأي اأنَّ معدل القراءة في العالم العربي لا يتجاوز 
حدود 4% من معدل القراءة في بريطانيا. واأن ما تنتجه الدول العربية من الكتب يثل ما ن�سبته 1.1% فقط من معدل 

الاإنتاج العالمي للكتاب.
 -UNESCO,اليون�سكو- والثقافة  والعلوم  للتربية  المتحدة  الاأمم  منظمة  ن�سرتها  التي  الاإح�سائيات  ك�سفت  وقد 
)اليون�سكو, 2003م(, باأنَّ الطفل العربي لا يقراأ خارج المنهج الدرا�سي اأكثر من �ست دقائق, في حين ي�سي الطفل العربي 
وقتاً اأطول اأمام التلفاز من الطفل الاأميركي والاأوروبي. واأنَّ كل 20 عربياً يقراأون كتاباً واحداً في ال�سنة, بينما يقراأ كل 
بريطاني بالمتو�سط 7 كتب؛ اأي ما يعادل ما يقراأه 140 عربياً. هذا في حين يقراأ كل اأميركي 11 كتاباً. وهذا يعادل ما يقراأه 

220 عربياً. وفي المتو�سط يقراأ الاأوروبيون �سبعة كتب للفرد في العام.
العام  اأن العدد الاإجمالي لمن�سورات الوطن العربي من الكتب خلل  الثقافية 2008م  للتنمية  التقرير الاأول  ويك�سف 
2007م, بلغ 27809 عناوين, بن�سبة كتاب واحد لكل 11950 مواطناً, مقابل كتاب واحد لكل 491مواطنا في بريطانيا, 

وكتاب واحد لكل 713 مواطناً في اإ�سبانيا, اأي اأن ن�سيب المواطن العربي 4% من ن�سيب الاإنجليزي و5% من الاإ�سباني.
اأنه بينما بلغ مجموع الموؤلفات في الاأدب والديانات 48% من اإجمالي الكتب في ال�سنة نف�سها, لم  وي�سير التقرير اإلى 
يتجاوز ما ن�سر من موؤلفات في العلوم التطبيقية والنظرية 12%, كما بلغ اإجمالي الكتب المترجمة من اللغات الاأجنبية العام 
2007م, نحو 1261 كتاباً؛ اأي ما ي�سكل ن�سبة 4.53% من اإجمالي المن�سور, وهو ما لا ي�سجع مطلقاً على التفاوؤل, ح�سب 
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معدّي التقرير, اأما الترجمة من العربية اإلى اللغات الاأجنبية, فهي اأدنى من ذلك بكثير, ما ي�ستدعي اهتماماً خا�ساً من 
الجهات المعنية, ومن باب المقارنة اأ�سار التقرير اإلى اأن بريطانيا اأنتجت في العام 2007م نحو 11.8000 عنوان جديد, 

اأي اأكثر من اأربعة اأ�سعاف الرقم العربي.
المطبوعة  العربية  بال�سحافة  الاإنترنت  �سبكة  على  العربي  الاإعلمي  الوجود  معدلات  اأعلى  ارتباط  الدرا�سة  وبينت 
والاإلكترونية بن�سبة 50.6%, تليها المواقع الاإذاعية والتلفازية 32.4% وتاأتي بعدها مواقع ال�سبكات الاإخبارية والبوابات 

الاإعلمية, وتبلغ ن�سبتها 13.8%, وتوجد وكالات الاأنباء العربية كافة على مواقع الاإنترنت.
ويو�سح التقرير اأن المواقع الاإعلمية على الاإنترنت تحظى باأعلى معدل ا�ستخدام 28%, تليها مواقع »الدرد�سة« %25, 
ويُعدّ الدافع الاأول لدخول المواطن العربي على �سبكة المعلومات الدولية هو الترفيه والتوا�سل 46%, ثم دافع الح�سول على 

المعلومات %26. 
وي�سير التقرير اإلى التراجع في م�ستويات ا�ستهلك ال�سحف داخل الوطن العربي بين الاأعوام 1996 و2003 م , اإذ 
كان متو�سط توزيع ال�سحف اليومية لكل األف مواطن عربي 78 ن�سخة العام 1996م ثم انخف�ص اإلى 50 ن�سخة فقط العام 
2003م, كما ي�سير التقرير اإلى نوع من التراجع في م�ستويات ا�ستهلك ال�سحف داخل الوطن العربي بين الاأعوام 1966 
اإلى 50  انخف�ص  ثم  العام 1996  ن�سخة  األف مواطن عربي 78  لكل  اليومية  ال�سحف  توزيع  ,اإذ كان متو�سط  و 2003م 
ن�سخة فقط العام 2003م, ومقارنة بكوريا الجنوبية التي ي�سكل �سكانها 16% من �سكان الوطن العربي, فاإن عدد ال�سحف 
اليومية فيها ي�سل اإلى 121�سحيفة, وهو ما يقترب من ن�سف عدد ال�سحف اليومية في الدول العربية, ويبلغ متو�سط عدد 

الن�سخ لكل األف مواطن في كوريا 394 ن�سخة.
واأجرت راجح )2007م( درا�سة عن الن�سر الاإلكتروني, واأثره في بناء وتنمية المكتبات الجامعية ال�سعودية, وا�ستهدفت 
الباحثة التعرف على ثقافة الن�سر الاإلكتروني وا�ستخداماته في المكتبات الجامعية ال�سعودية, وتاأثيره في عمليات بناء المجموعات 
وتنميتها في تلك المكتبات. وك�سفت الدرا�سة عن وجود اتجاهات اإيجابية بين الم�سوؤولين عن موؤ�س�سات الن�سر الاإلكتروني في 
المملكة نحو فكرة تحويل المجموعات البحثية العربية اإلى ال�سكل الاإلكتروني, كما تبين وجود معوقات مالية وقانونية تواجهها 
جهات الن�سر الاإلكتروني في المملكة, وكذلك عدم وجود �سيا�سة موثقة لبناء م�سادر المعلومات الاإلكترونية وتنميتها في معظم 

المكتبات التي تمت درا�ستها.
وفي �سوء ما تقدم, يكن القول اإنَّ القا�سم الم�سترك بين الدرا�سات ال�سابقة هو: تناولها للقراءة وعاداتها واأنماطها 
والاتجاهات والميول القرائية, بطريقة بحثية بعيدة عن الم�ساريع الدولية )عدا درا�سة ماذا يقراأ العرب 2007(, والم�سوح 
الوطنية )عدا الدرا�سة التي اأجرتها وحدة البحوث والدرا�سات في المجلة العربية( اأو بع�ص الدرا�سات التي تناولت الجانب 
المعرفي والمكتبات والن�سر الورقي بالذات, مع اختلف محتوى القراءة و�سكلها وطبيعتها في مراحل التعليم العام والتعليم 

الجامعي.
فعلى الم�ستوى المحلي, يكن القول اإنَّ مجمل الدرا�سات كانت حول القراءة الحرة الاإلكترونية, والقراءة الحرة الورقية. 
اإ�سافة اإلى التف�سيلت القرائية لدى الطلبة في المدار�ص والجامعات والدافعية للقراءة, ومفهوم الذات القرائي, والاتجاه 

نحو القراءة, والميول القرائية, واتجاهات الطلبة حول فوائد ومميزات وم�سكلت القراءة على الاإنترنت. 
اأما الدرا�سات العربية, فتطرقت اإلى واقع القراءة الحرة لدى الاأفراد في دول مجل�ص التعاون الخليجي والدول العربية 
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ب�سكل عام. اإ�سافة اإلى التف�سيلت القرائية لدى الطلبة في المدار�ص والجامعات, ودور التعليم الاأ�سري في تنمية الميول 
القرائية لدى اأطفال الرو�سة, والميول القرائية لدى الاأطفال والطلبة.

اأما الدرا�سات الاأجنبية, فقد ت�سابهت, ولو ظاهرياً, في تناولها للقراءة مع الدرا�سات المحلية والعربية, مع اأن الاختلف 
في معظم الدرا�سات الاأجنبية يكمن في كونها بحثت عادات القراءة لدى طلبة الجامعات, والتف�سيلت القرائية, وعادات 

القراءة في اأو قات الفراغ, واتجاهات وعادات القراءة لدى المعلمين.
ولعل جانب الق�سور الذي عانت منه الدرا�سات المحلية والاإقليمية, المتمثل من قلة الدرا�سات الم�سحية للقراءة الحرة 
واأنماطها على الم�ستويين الوطني اأو الاإقليمي )عدا درا�سة ماذا يقراأ العرب, والدرا�سة الم�سحية التي اأجرتها وحدة البحوث 
والدرا�سات في المجلة العربية( من جهة, واأهمية القراءة للأفراد والمجتمعات وارتباطها بالرقي الب�سري ب�سكل عام من 
جهة اأخرى.فاإن ذلك ير�سح مو�سوع القراءة الحرة واأنماطها لتكون �سمن الظواهر الاجتماعية التي تحتاج اإلى مزيدٍ من 
البحث والدرا�سة, وتو�سيع دائرة الاهتمام بها لت�سمل جميع �سرائح المجتمع وفئاته العمرية لتبداأ مع تعلم الطفل لمهارة 

القراءة وحتى كبار ال�سن.
كما يلحظ خلو الدرا�سات المحلية والاإقليمية ب�سورةٍ عامة-عدا القليل منها- من مناق�سة بع�ص الق�سايا مثل: )بحث 
مقارنة معدل القراءة الحرة واأنماطها والاتجاهات نحو ها, ومعوقاتها بين اأفراد المجتمع, وبين الكُتَّاب والنا�سرين واأمناء 

المكتبات(. 
ولعل الدرا�سة الحالية تتميز عن الدرا�سات ال�سابقة المحلية والعربية والاأجنبية ب�سكل عام , من ناحية تناولها للقراءة 
الحرة من وجهات نظر ثلث هي: الاأفراد القراء؛ والنا�سرون باعتبارهم منتجين؛ واأمناء المكتبات بو�سفهم بيئات قرائية, 
اإلى جانب تناولها مدى اختلف معدل القراءة وم�ستوياتها واأنماطها, والاتجاهات نحوها ومعوقاتها, باختلف عدد كبير 
اأما  الاإقامة.  الاإداريــة؛ ومكان  والمنطقة  المالي؛  التعليمي؛ ودخله  وم�ستواه  القارئ؛ وجن�سه؛  لت�سمل: عمر  المتغيرات,  من 
المكتبة, فت�سمل: مكانها؛ ونوعها؛ والقطاع الذي توجد به؛ اإ�سافة اإلى المنطقة الاإدارية التي توجد فيها المكتبة؛ وطبيعة 

الن�سر؛ والمنطقة الاإدارية التي توجد فيها دار الن�سر.
بالمعرفة  التزود  اأ�ساليب  لت�سمل  اأي�ساً  تمتد  واإنما  فقط,  الحرة  القراءة  جوانب  على  الحالية  الدرا�سة  تقت�سر  ولا 
بالطرق الموازية للقراءة مثل: المجال�ص الثقافية؛ والندوات؛ والديوانيات؛ وم�ساهدة التلفاز؛ وت�سفح الاإنترنت مع التركيز 

على الف�سل بين الترفيه والتزود بالمعرفة التي هي اأبرز عنا�سر الدرا�سة.    
واأخيراً, فاإن ما ييز الدرا�سة الحالية �سمولها لعينة كبيرة الحجم لم ت�سملها اأي من الدرا�سات اأو الم�سوح ال�سابقة على 
جميع الاأ�سعدة المحلية والاإقليمية وحتى العالمية, لتاأتي ممثلة لجميع فئات المجتمع ال�سعودي ومن جميع المناطق الاإدارية 
اإلى جانب اأمناء المكتبات والنا�سرين. وهذا ما من �ساأنه اأن يوؤ�س�ص ل�سدق النتائج ودقتها عند ا�ستطلع النتائج واتخاذ 

القرارات في �سوءها.

إضافة إلى ما سبق، فإنه يمكن الوقوف عند المعطيات التالية:

ظهور ازدياد ملحوظ لمعدلات ون�سب الاتجاهات الاإيجابية نحو القراءة الحرة في اأو�ساط ال�سعوديين, كما اأ�سارت اإلى 
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ذلك نتائج الدرا�سة الم�سحية ال�ساملة والحديثة التي اأجرتها المجلة العربية, وبينت اأنَّ 78% من اإجمالي المجتمع ال�سعودي 
يار�سون القراءة الحرة, بينما لا يار�سها في المقابل 22%, كما اأن 53% من اإجمالي المجتمع ال�سعودي يار�سون القراءة 
الحرة با�ستمرار على نحو يجعل منها عادة لديهم. واأن ما يزيد على 33% من اأفراد المجتمع ال�سعودي يتخذون من القراءة 
الحرة ن�ساطاً يومياً, واأن اأكثر من 17% منهم يار�سونها كل يومين, واأن القراءة الحرة هي بمنزلة عادة لاأكثر من ن�سف 

اأفراد هذا المجتمع.
وتعدّ معدلات الاإقبال على �سراء الكتب وتخ�سي�ص جزء من الدخل لهذا الغر�ص موؤ�سراً اإلى رغبة الاأفراد في القراءة 
واقتناء الكتب. كما اأو�سحت درا�سة المجلة العربية حول اتجاهات ال�سعوديين نحو القراءة الحرة, اأن متو�سط ما ينفق على 

�سراء الكتب اأو ال�سحف والمجلت في العام لا يزيد على 2%, وهو معدل متدن جداً مقارنة بنظائره في الدول الاأجنبية.
وتتنوع تف�سيلت وميول القراء ال�سعوديين, لت�سمل المجالات الاجتماعية والدينية والثقافية والريا�سية والمو�سة والاأزياء 
والطبخ, وذلك ح�سب العمر والجن�ص, مع انعكا�ص طفيف لهذه الاتجاهات الاإيجابية على اقتناء الكتب ومتابعة الجديد من 

الاإ�سدارات, وزيارة معار�ص الكتب والمكتبات.
للقراءات  والطلب,  ال�سباب  فئة  خ�سو�ساً  ال�سعودي,  المجتمع  في  القراء  ا�ستخدام  تنامي  الدرا�سات  تبين  كما 
الاإلكترونية, على  للقراءة  الوقت المخ�س�ص  التوا�سل الاجتماعي, مع زيادة حجم  الاإنترنت ومن مواقع  الاإلكترونية من 
ح�ساب الوقت المخ�س�ص للقراءة من المطبوعات الورقية. هذا مع تنامي تف�سيل القراء لقراءة ال�سحف والمجلت من 

م�سادرها الاإلكترونية على ح�ساب �سرائها ورقياً.
وهذه الدرا�سات توؤكد اأن هناك تزايداً ملحوظاً في الاهتمام بالقراءة الحرة وتنميتها وممار�ستها, ومن مظاهر ذلك: 
اتخاذ القراءة عادة يومية؛ والاإنفاق من الدخل ال�سهري في �سراء الكتب؛ وح�سور معر�ص الكتاب؛ وزيارة المكتبات. كما 

اأن هناك تقارباً في بع�ص النتائج من ناحية الاتجاه في مو�سوعات القراءة.
ولكن الاأمر ما زال بحاجة اإلى اهتمام مجتمعي وموؤ�س�سي �سواء على م�ستوى الاأ�سرة اأو موؤ�س�سات التعليم العام والعالي 
وبقية الموؤ�س�سات الثقافية والمعرفية والبحثية واإلى العمل الجاد على ن�سر ثقافة القراءة, والاهتمام بها, اإذ اأ�سارت نتائج 
الدرا�ستين اإلى اأن ممار�سة القراءة الحرة تبداأ من �سن العا�سرة اإلى الع�سرين �سنة, واأن عدم التعود على القراءة من 

ال�سغر من �سمن العوامل الموؤثرة في العزوف عنها, واأن غالبية المجتمع ال�سعودي لم تح�سر فاعلية خا�سة بالقراءة.
واأجريت معظم الدرا�سات ال�سابقة حول القراءة الحرة على فئة الطلب والطالبات في المرحلتين الجامعية والثانوية, 
الن�ساطات المتعلقة بالقراءة  التعليمية وقلة  البيئات  نتائج تلك الدرا�سات على �سعف  اإ�سارات تكاد تكون متفقة بين  مع 
الحرة, و�سعف المناهج المقررة على الطلب في ت�سجيع الطلب على القراءات الخارجية. وتدعم هذه النتائج �سرورة 
توجه الجهود نحو تنمية الميول والاتجاهات نحو القراءة الحرة لتبداأ من المدر�سة والجامعة, مع تاأكيد الدور الاأ�سا�سي 

للبيت والوالدين في هذا المو�سوع.
واأ�سارت بع�ص الدرا�سات ال�سابقة اإلى ارتباط الميول والاتجاهات الاإيجابية نحو القراءة بالتح�سيل الدرا�سي ارتباطاً 
اإيجابياً, ما ي�سير اإلى �سرورة العناية بتنمية المهارات القرائية, ومعالجة اأ�سباب ال�سعف في القراءة, لم�ساعدة الطلبة على 

الانطلق من دون عوائق في القراءات الحرة خارج المنهج الدرا�سي.
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اأ�سارت بع�ص الدرا�سات اإلى جملة من العوائق التي تحول دون الاإقبال على القراءة, خ�سو�ساً لفئة الطلب وال�سباب, 
منها: متابعة البرامج التلفازية؛ وبعد المكتبات العامة عن المنزل؛ وارتفاع اأثمان بع�ص الكتب؛ وقلة جاذبية الكتب الموجهة 

لل�سباب؛ وندرة معالجة المو�سوعات التي يف�سلونها,
 ركزت معظم الدرا�سات التي تناولت الاتجاهات والميول نحو القراءة الحرة على البيئات التعليمية و�سريحة الطلب 
في التعليم العام والعالي, وذلك ل�سهولة ا�ستطلع راأي العينات في تلك البيئات, مع ندرة في الدرا�سات ال�ساملة والوطنية 

التي تقي�ص اتجاهات وميول جميع �سرائح المجتمع نحو القراءة.
كان هناك ندرة في الدرا�سات التي تقي�ص دور الموؤ�س�سات الثقافية, وموؤ�س�سات الن�سر, والمكتبات العامة والخا�سة, في 
تنمية الميول والاتجاهات نحو القراءة الحرة, وهو ما يدعو اإلى اأخذها في الاعتبار عند اإجراء اأي درا�سات م�سحية وطنية 

م�ستقبلً.

المحـور الرابـع: البرامج القرائية ، تقوية الأساس والدعائم 
للمجتمع المعرفي

اإن تحوّل مجتمعٍ ما اإلى مجتمع معرفي, يتطلب توافر ركائز يقوم عليها , تعمل على كافة مراحل التحوّل من المدخلت 
والعمليات اإلى المخرجات والنواتج, والتغذية الراجعة واللزمة للتطوير والا�ستمرار, وهناك تجارب ناجحة في هذا الباب, 
وفي ما يلي بع�ص تلك التجارب والبرامج, التي قد تنفذ من موؤ�س�سات اأهلية اأو جهات حكومية في بلدانها, و�سيتم عر�سها 

كما يلي:
�أولً:.من.بر�مج.�لت�شجيع.على.�لقر�ءة.في.بريطانيا
ثانياً:.من.بر�مج.�لت�شجيع.على.�لقر�ءة.في.�أميركا
ثالثاً:.تجربة.كوريا.�لجنوبية.في.ت�شجيع.�لقر�ءة.

ر�بعاً:.�لبر�مج.�لقر�ئية.و�لمعرفية.في.�لمملكة.�لعربية.�ل�شعودية
وفي ما يلي تف�سيل ذلك :

أولًا: من برامج التشجيع على القراءة في بريطانيا

تقوم الكثير من المكتبات المدر�سية والعامة في بريطانيا بتنظيم اأن�سطة خا�سة تعرف با�سم »القراءة العائلية«؛ اإذ يتم 
الجمع فيها بين الاأطفال واأولياء اأمورهم , ويتم تدريب الاآباء على اختيار الكتب المنا�سبة لاأطفالهم بناءً على خ�سائ�ص 
ي�سجلونها  الاآبــاء  بع�ص  كان  التي  الق�س�ص  من  العائلي  الــتراث  لت�سجيل  م�سروع  عنها  ونتج  والنف�سي,  العقلي  نموهم 

وي�سورون فيها تجاربهم في الحياة, وذلك من اأجل ا�ستفادة الاآخرين من هذه الخبرات والق�س�ص.
اإذ يقوم   , الرخي�سة  ال�سعبية  الطبعات  الكتب ذات  لبيع  اآلاف متجر  األف مدر�سة توجد بها ع�سرة  وهماك نحو 35 
التلميذ ب�سراء هذه الكتب من المبالغ التي تعطى لهم من اأ�سرهم, ويبلغ متو�سط مبيعات هذا المتجر �سنوياً نحو 25 مليون 
تهتم  اأخرى,  ناحية  الفكرة. من  رواج  اأجل  المدر�سية  من  المكتبات  اأمناء  يديرها  المتاجر  ا�سترلينى,  وبع�ص هذه  جنية 
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معظم المكتبات العامة البريطانية بال�سماح للأطفال بدخولها من �سن �سنتين على اأن يرافقهم اأحد الكبار, لذلك تهتم 
هذه المكتبات بتوفير مجموعات متنوعة من الاألعاب والعرائ�ص التي تجذب الاأطفال, وفي الوقت ذاته اهتمت هذه المكتبات 

بعقد دورات للآباء لتعريفهم بكيفية اختيار الكتب لاأطفالهم وتعويدهم على حب القراءة .

ثانياً: من برامج التشجيع على القراءة في أميركا

تتعدد و�سائل الجذب للقراءة في اأميركا؛ فعلى �سبيل المثال في مدينة مي�سولا :اإذ تن�ساأ الخيام للعمال الذين ي�ستغلون 
بقطع الاأخ�ساب من الغابات, كما تنتقل �سيارة تحمل الكتب المختلفة لاإعارتها لهوؤلاء العمال, حتى لا يعوقهم عن القراءة 

وبعدهم عن منازلهم اأو المكتبات العامة.

وفى �سياتل :توجد مكتبة عامة جعلت من عاداتها الح�سول على اأ�سماء الاأجانب, و اإيفاد مندوبين عن المكتبة اإلى كل 
واحد منهم, وتقدم لهم بع�ص الموؤلفات بلغتهم الاأ�سلية, مع بع�ص الكتب التي ي�ستطيعون بو�ساطتها تعلم اللغة الاإنجليزية .

اإلى جانب الكتب, ويجوز لربة المنزل  باإعارة ال�سور الكبيرة الزيتية والمائية للمنازل   وفى بورتلند: تقوم المكتبات 
باإعارة الكتب والاأفلم والاأ�سطوانات  العامة  اأكثر في منزلها, بينما تقوم مكتبة لويزفيل  اأو  اأن تبقي هذه ال�سور �سهراً 
واللوحات الفنية العالمية لمدة �سهر, ومعظم  المكتبات الاأميركية لها مواقع على الاإنترنت, تو�سح من خللها جميع البيانات 
التاريخية والاإدارية والخدمات والمقتنيات بالمكتبات, كما تتيح اأمام الم�ستفيد خدمة البحث والا�ستفادة من قواعد بياناتها 

ومقتنياتها.

نو�دي.ت�شجيع.�لقر�ءة.في.�أميركا
تُعدّ الولايات المتحدة الاأميركية من اأكثر البلدان ن�سرًا للكتب في المجالات كافة, ال�سيا�سية والاقت�سادية والاجتماعية 
اإقبال  في  تناق�ساً  اآخر  اإلى  حين  من  يُواجه  المتزايد  الاإنتاج  هذا  ولكن  عالميًّا,  قوتها  م�سادر  اأحد  ذلك  ويُعدّ  والاأدبية, 
الاأميركيين على قراءة الكتب ومناق�ستها, في ظل تزايد و�سائل التكنولوجيا الحديثة, و�سُبل التوا�سل الاجتماعي, وتوجه 
الاأميركيون اإلى ق�ساء اأوقات فراغهم اأمام �سا�سات الحوا�سيب الاآلية والاإنترنت؛ بدلًا من قراءة الكتب, وهو ما دفع دور 
روح  واإعــادة  مبيعاتها,  زيادة  الحديثة في  التكنولوجيا  و�سائل  من  الا�ستفادة  كيفية  البحث عن  اإلى  الكبرى  الكتب  ن�سر 

الحما�سة اإلى المواطن الاأميركي للقراءة ومناق�سة ما يقراأ.

كما تراجع الاإقبال الاأميركي على القراءة من اأجل المتعة, في وقت توافرت فيه و�سائل الترفيه البديلة, بداية من التلفاز 
اإلى الاإنترنت, التي اأ�سبحت الملجاأ الاأول لق�ساء اأوقات الفراغ, ولُوحظ هذا التحول بين فئة ال�سباب, فقد اأظهر عدد من 
اأن ن�سف   National Endowment for the Arts الاإح�سائيات مثل الدرا�سة التي اأ�سدرتها الموؤ�س�سة القومية للفنون 

الاأميركيين في الفئة العمرية من 18 اإلى 24 عاماً لا يقراأون الكتب من اأجل المتعة والترفيه. 

وقد اأظهرت درا�سات اأخرى مماثلة انخفا�ص ن�سبة اقتناء الاأميركيين في الفئة العمرية من 18 اإلى 44 عاماً للكتب اإلى 
7% بين الاأعوام 1992 م اإلى 2002م, في وقت ارتفعت فيه ن�سب مبيعات الحوا�سب الاآلية ب�سورة كبيرة. 

كما اأظهر ا�ستطلع لوكالة »اأ�سو�سيتد بر�ص »Associated Press الاأميركية خلل العام 2007م اأن واحدًا من كل 
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اأربعة كتب �سنويًّا, واأن المراأة  اأميركيين لم يقراأ كتبًا خلل ال�سنوات الما�سية. واأن الاأميركي المهتم بالقراءة يقراأ  اأربعة 
وكبار ال�سن هم اأكثر الفئات قراءة داخل الولايات المتحدة. 

كما اأظهر اإح�ساء في العام 2002م, انخفا�ص قراءة الاأدب اإلى 10.2% وهذا التراجع جليٌّ بين ال�سباب اإذ كان %60 
من ال�سباب في العام 1982م, اأكثر اهتمامًا بالقراءة الاأدبية, في حين انخف�ست تلك الن�سبة اإلى 43% خلل العام 2002م, 
وقد عزا كثيرون هذا التراجع اإلى زيادة القراءة من خلل الاإنترنت, واختيار المواطن الاأميركي و�سائل اأخرى للترفية مثل: 

الاأفلم؛ والاإنترنت, لتحل مكان القراءة باعتبارها اإحدى و�سائل تم�سية وقت الفراغ.

نو�دي.�لكتب
ذات  والاجتماعية  ال�سيا�سية  الق�سايا  من  لمناق�سة عدد  للأميركيين  م�ساحة  التقليدية  الاأميركية  الكتب  نوادي  توفر 
الاهتمام الم�سترك لمرتاديها, وبع�ص تلك النوادي يُعد فروعًا لجماعات تتبنى ق�سايا �سيا�سية اأو اجتماعية تدافع عنها. 
في حين ترتبط بع�سها بمراكز بيع الكتب ال�سخمة منها مثل Barnes and Noble, اأو بع�ص الموؤ�س�سات الم�ستقلة بالمدن 
بالحوار  الاأميركي  والاهتمام  للنقا�ص  م�ساحة  اإتاحة  ذاته  الوقت  وفي   , الكتب  مبيعات  زيادة  اأجل  من  وذلك  ال�سغيرة, 

الاجتماعي حول الكتب. 

وكثيٌر من تلك النوادي اأن�ساأتها منظمات غير حكومية لا ت�سعى اإلى الربح, ولكنها تهدف اإلى ت�سجيع الاأميركيين لا�سيما 
فئة ال�سباب لا�ستمرارهم في تكري�ص جزء من اأوقات فراغهم في قراءة الكتب خ�سو�ساً الاأدب الاأميركي.

لديها لمناق�ستها,  المتوافرة  الكتب  اأ�سا�ص  اإلى مجموعات على  اأنف�سهم  بتق�سيم  ت�سمح لاأع�سائها  الاأندية  وبع�ص هذه 
وهذا النوع من النوادي يتيح تنوعًا في الكتب التي يتم مناق�ستها. في حين تتجه نوادٍ اأخرى اإلى اتفاق اأع�سائها على قراءة 
كتاب محدد ثم مناق�سته. النوع الثاني هو الاأكثر �سيوعًا داخل الولايات المتحدة, فقد �ساعدت التكنولوجيا الحديثة في 

تزايد القراء ومناق�ستهم لما يقراأون من خلل المنتديات.

وموؤخرًا اأ�سحت و�سائل الات�سال الحديثة بداية من البرامج الاإذاعية والتلفازية و�سولًا اإلى الاإنترنت,هي اأكثر الو�سائل 
�سيوعًا للتحليل الاأدبي. وهذا التنوع في هذه النوادي وعدد المنتمين اإليها يجعل من ال�سعوبة بمكان تقدير عدد تلك النوادي 

داخل الولايات المتحدة. 

وكثير من نوادي و�سائل الاإعلم اأ�سبحت اأكثر تخ�س�ساً, م�ستهدفة قطاعًا ديغرافياًٍ محددًا, ونتيجة لتراجع نوادي 
الكتب التقليدية, زاد عدد نوادي »الميديا« التي تملأ فراغ النوادي التقليدية. وفي الوقت الذي يتزايد فيه عدد الجماعات 
بالمراأة  , وهي المهتمة   Black Expressions in America اأميركا ال�سوداء في  التعبيرات  باأقليات معينة مثل  الخا�سة 

ال�سوداء, وتلك الخا�سة بالاإ�سبانيين, كانت هناك نوادٍ مهتمة بقطاع كبيٍر من الجمهور الاأميركي. 

اأوبرا  كتاب  نادي  اأ�سحى  اأخــرى,  كتب  عناوين  وحجب  معينة  كتب  عن  بالاإعلن  والاإنترنت  الاإعــلم  و�سائل  ولاهتمام 
في  المعروفة  غير  الكتب  من  كثيًرا  المجموعة  وفّرت   1996 العام  فمنذ  تجاريًّا.  للكتاب  نادٍ  اأنجح   Oprah’s Book Club

 East ال�سابق, ف�سلً عن دفعها كثيرين اإلى القراءة. فقد اأدى اختيار برنامج »�سيف النادي« العام 2003 لرواية     �سرق عدن
of Eden ل ـ   جون �ستنبيك     John Steinbeck, التي األفها منذ 51 عامًا, اإلى تربعها على قائمة اأف�سل الكتب مبيعاً ل�سحيفة 
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»نيويورك تايز« لمدة �سبعة اأ�سابيع على التوالي. 

ا من اإن�ساء نوادٍ لمناق�سة  وقد مكّن الاإنترنت المجموعات ال�سغيرة من التوا�سل اللغوي وت�سهيل �سُبل النقا�ص, ومكّن اأي�سً
الكتب مثل     اأفكار نادي الكتاب     book club ideas , من خلل خدمة دعوات الاإنترنت التي يطلق عليها Evite     , ودعوات 
الاإنترنت لمناق�سة الكتب تُ�سابه تلك الخا�سة بدعوات الاأطعمة والم�سروبات والهدايا والمو�سيقى, وهي دعوات تنا�سب اأحجام 

)http://www.taqrir.org( .الجماعات كافة: الكبيرة وال�سغيرة

ثالثاً: تجربة كوريا الجنوبية في تشجيع القراءة

تورد درا�سة المجلة العربية 2012 بع�ص التجارب العالمية الناجحة في مو�سوع القراءة منها التجربة الكورية , ولكونها 
الاأ�سمل, ونفذت �سمن خطط مدرو�سة وحققت نتائج ملمو�سة جعلت من ال�سعب الكوري من اأكثر ال�سعوب تعلقاً بالقراءة 
اإرادة �سيا�سية حقيقية في التقدم والنهو�ص؛ وترجمت اإلى خطط وبرامج وم�سروعات  والكتاب, وتم دعم ذلك من قبل 
لمحو الاأمية, وتعزيز ثقافة القراءة واإ�سلح التعليم,وتي�سير �سُبل الا�ستفادة من التقنية المتقدمة, في بناء مجتمع التعليم 
المفتوح , وبداأ تنفيذ هذه الخطة في منت�سف القرن الما�سي, اإذ قامت الحكومة بحملت مكثفة لمحو الاأمية, حتى انخف�ست 
ن�سبتها اإلى اأقل من 1% لدى الذكور, واأقل من 4% لدى الاإناث, ومن ثم تفرغت الحكومة الكورية بعد هذا الانجاز لمحو اأمية 
الحا�سب الاآلي. وتظهر الاإح�سائيات التالية مدى حُب الكوريين للقراءة والكتاب؛ فقد بلغ عدد عناوين الكتب الجديدة 
المن�سورة في كوريا الجنوبية العام 2003م 35.371 عنواناً, وعدد الن�سخ المطبوعة 111.450.224 ن�سخةً بمعدل 2.31 

-2.37 ن�سخة لل�سخ�ص الواحد. وبلغ حجم �سوق الن�سر في كوريا 2.3 بليون دولار.
قانون.دعم.�شناعة.�لطباعة.و�لن�شر

الن�سر  �سناعة  لت�سجيع  مليارات   8 وخ�س�ست   , الطباعة  �سناعة  تن�سيط  قانون  م�سروع  الكورية  الحكومة  و�سعت 
وتطويرها. ومن اأبرز مميزات هذا القانون اإدخال نظام تثبيت �سعر الكتاب. 

�ل�شندوق.�لوطني.ل�شناعة.�لثقافة
في العام 2002م, اأعلنت وزارة الثقافة وال�سياحة م�سروع ال�سناديق الوطنية ل�سناعة الثقافة بميزانية قدرها 145.8 
مليون دولار. وارتفع عدد الم�سروعات الخا�سة بدعم الم�سمون الثقافي في هذا المجال من 10 اإلى 13 م�سروعاً لدعم المحتوى 
الثقافي, كما خ�س�ست جزءاً من الميزانية لدعم �سناعة الن�سر, وخُ�س�ص جزء اآخر لتحديث نظام الطباعة والن�سر, وخُ�س�ص 

38.5 مليون دولار للمحتوى الرقمي. ومبلغ اآخر لتكنولوجيا الاإنتاج والتخزين والتوزيع وخدمة المحتوى الرقمي.
حركة.ت�شجيع.�لقر�ءة.لدى.�ل�شباب

اأعلنت وزارة الثقافة وال�سياحة الكورية خططاً ملمو�سة لحركة ت�سجيع القراءة لدى ال�سباب بمنا�سبة يوم الكتاب الكوري, 
في 24 اأيلول/�سبتمبر و�سهر الثقافة في ت�سرين الاأول/اأكتوبر, وتقوم الوزارة بتوزيع ق�سائم )كوبونات( كتب على طلب المرحلة 
المتو�سطة من منت�سف ت�سرين الثاني/نوفمبر حتى �سهر اآيار/مايو قيمة كل ق�سيمة 4 دولارات؛ بهدف ت�سجيعهم على القراءة 
الجيدة وغر�ص عادة القراءة, ووزعت الق�سائم على 327.226 طالباً, وي�ستطيع كل من لديه »كوبون« �سراء كتاب من بين 

196عنواناً اختارتها لجنة حركة ت�سجيع القراءة لدى ال�سباب.
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مهرجان.�لكتب.�لكبير
تنظم وزارة الثقافة وال�سياحة الكورية, بالتعاون مع اتحاد النا�سرين الكوريين ومركز كيوبو للكتب, مهرجان الكتب 
القراءة, ولجعل  باأهمية  تنمية وعي الجمهور  بهدف  اأيام؛  الاأول/اأكتوبر لمدة خم�سة  ت�سرين  �سهر  الثاني من  الكبير في 
ثقافة القراءة جزءاً من الحياة اليومية للنا�ص. وي�سمل المهرجان معار�ص وفاعليات. اإذ ت�ستمل المعار�ص على عناوين كتب 
جديدة وقدية, وكتب من كوريا ال�سمالية, وكتب خا�سة بالاأطفال وال�سباب, وكتب اأو�ست بها �سخ�سيات بارزة, وكتب 
اإليكترونية وكتب ومجلت للمكفوفين بلغة »بريل«. وت�ستمل الفاعليات برامج توقيع الكتب وحوارات مع الكتاب الم�سهورين.

معر�ص.كتاب.مترو.�لأنفاق
اأنفاق  بالتعاون مع هيئة مترو  الكتاب  الم�ساركة في  الكوريين مع لجنة حركة  النا�سرين  اأقام اتحاد  العام 2002م  في 
مدينة �سيئول, معر�ص كتب مترو الاأنفاق من 15 اآذار/مار�ص وحتى 30 حزيران/يونيو 2002م؛ بهدف ت�سجيع القراءة 
لدى جميع اأبناء ال�سعب الكوري. فقد تم عر�ص 10.000 كتاب على رفوف داخل مقطورات القطارات, �سنعت خ�سي�ساً 

لهذا الغر�ص.
قطار.�لثقافة

قام اتحاد النا�سرين الكوريين في العام 2000م, بالتعاون مع لجنة حركة الم�ساركة في الكتاب, باإن�ساء م�سروع قطار 
الثقافة, ويحمل عناوين من الكتب في جميع قطارات الاأنفاق في �سيئول, تحمل كل مقطورة 300 كتاب ي�ستطيع الركاب 

ا�ستخدامها خلل رحلتهم.
معر�ص.�شيول.�لدولي.للكتاب.

في العام 2002م , اأقيم معر�ص �سيئول الدولي للكتاب بالتزامن مع اإقامة فاعلية كاأ�ص العالم لكرة القدم, وكانت منا�سبة 
لتعريف الكوريين والزوار الاأجانب بالثقافة الكورية وثقافة الن�سر في الما�سي والحا�سر, وعقدت ور�سة عمل دولية حول ترجمة 

الاأدب الكوري ون�سره عالمياً.
اإقامة هذا المعر�ص �سنوياً وباهتمام وا�سع, ويلحظ فيه  الكورية بالاإ�سراف ومتابعة  الثقافة وال�سياحة  وتقوم وزارة 

زيادة عدد النا�سرين المحليين عن الاأعوام ال�سابقة.
حملات.دور.�لن�شر

يقيم النا�سرون في كوريا حملت محفزة على القراءة طول العام, وتنت�سر مل�سقاتهم في كل مكان, وي�ستخدم فيها 
�سور لممثلين م�سهورين يقراأون كتباً لمزيد من ترغيب ال�سباب والن�صء بالكتاب.

�إن�شاء.تعاونية.��شتثمارية.للمحتوى.�لثقافي
الثقافي بقيمة 20 مليون دولار,  للمحتوى  ا�ستثمارية  تعاونية  الكورية خطة تنظيمية  وال�سياحة  الثقافة  و�سعت وزارة 
تهدف اإلى دعم �سناعات الثقافة وجذب الا�ستثمارات اإلى �سناعات المحتوى الثقافي, وت�سجيع الاإنتاج وتح�سين م�ساقات 

توزيع المنتجات, اإ�سافة اإلى رفع م�ستوى التناف�ص بين المنتجات الكورية في الاأ�سواق العالمية وزيادة ت�سديرها.
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�شبكة.�لنا�شرين
قام اتحاد النا�سرين الكوريين بتاأ�سي�ص �سبكة متكاملة �ساملة للتوزيع, تُمكّن دور ن�سر من ا�ستخدام الرمز الخا�ص 
بمنتجاتهم في قائمة مبيعاتهم , والمعلومات نف�سها على مطبوعاتهم مثل عناوين الكتب وقوائم المحتويات, وانتهى العمل 

بالم�سروع العام 2002م, وقدمت الحكومة دعماً مالياً مقداره 4.5 مليون دولار.
�إن�شاء.قاعدة.موحدة.للمكتبات.�لعامة

قامت وزارة الثقافة وال�سياحة الكورية باإن�ساء قاعدة �سخمة موحدة للمكتبات العامة, تقدم للم�ستخدم قائمة كاملة 
بعناوين الكتب والمن�سورات والمواد الرقمية والب�سرية ومحتواها, كما تم اإن�ساء مكتبات رقمية.

�إن�شاء.مركز.ترجمة.�لأدب.�لكوري
الاأعمال  الاأخرى, وجمع  اللغات  اإلى  الكوري  الاأدب  اإن�ساء مركز لترجمة  اإلى  الكورية  وال�سياحة  الثقافة  �سعت وزارة 
الاأدبية الكورية المترجمة اإلى اللغات الاأخرى, وتخزينها في قاعدة معلومات �ساملة متاحة للقراء على الاإنترنت. وتقوم 
الدولة بتمويل هذا المركز. وتهدف من خلله اإلى تعريف العالم بالاأدب الكوري, واإلى اأن يتمكن اأحد الكوريين من الفوز 

بجائزة نوبل للأدب.
دور.بر�مج.�لتلفاز

هناك برامج تلفازية ت�سعى لتعريف النا�ص بالكتب الجديدة, وترغيبهم بعادة القراءة من خلل اأفكار وو�سائل ب�سيطة 
وم�سلية.

��شتخد�م.�لإنترنت
تم�سي غالبية الكوريين معظم اأوقات القراءة اإليكترونياً, وبخا�سة بعد الطفرة الكبيرة في ا�ستخدام الاإنترنت خلل 
اأن اأ�سبحت مكتبات الاإنترنت ذات �سعبية كبيرة. فعلى �سبيل المثال, يراأ�ص  ال�سنوات القليلة الما�سية, وكان نتيجة ذلك 

ت�سونج جين ووك خدمة جديدة على الاإنترنت ا�سمها Morning 365 متخ�س�سة في الكتب والاأقرا�ص المدمجة.

رابعاً: البرامج القرائية والمعرفية في المملكة العربية السعودية

وعند النظر في هذه المعطيات, وما تقدم ذكره في موؤ�سرات التقدم نحو بناء المعرفة في المجتمع ال�سعودي, نجد اأن 
اإلى الجهد  الاإ�سارة  بد من  اإلى مجتمع معرفي. وهنا لا  ال�سعودي  المجتمع  �سبيل تحويل  المملكة تخطو خطوات مهمة في 
الر�سمي وغير الر�سمي الذي اأطلق لتعزيز واقع القراءة والح�سول على المعرفة. وفي ما يلي عر�ص موجز لاأبرز الم�سروعات 
والبرامج التي اأمكن الاطلع عليها على م�ستوى المملكة. مع الاإ�سارة اإلى اأنَّ هناك الكثير من البرامج والم�سروعات مثل: 

الم�سروعات التي تطلقها بع�ص المدار�ص اأو الجماعات التطوعية, ولكن لم يتم ذكرها لعدم توافر معلومات كاملة حولها. 
ال�سلة  لتجديد  الوطني  الثقافي  الم�سروع  لت�سمل  الوطني  الم�ستوى  الدولة على  موؤ�س�سات  تتبناها  التي  الم�ساريع  تتعدد 
بالكتاب, ونادي كتاب الطفل, والمكتبة المتنقلة, وم�سروع )عربي21( لاإعلء قيمة القراءة )موؤ�س�سة الفكر العربي(. وفي 

ما يلي تف�سيل لتلك الم�ساريع:
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1..�لم�شروع.�لثقافي.�لوطني.لتجديد.�ل�شلة.بالكتاب.)مكتبة.�لملك.عبد�لعزيز.�لعامة(.
وهو م�سروع وطني يتبع مكتبة الملك عبدالعزيز العامة, يهدف اإلى تجديد ال�سلة بالكتاب ب�سكلٍ عام, واإلى تنمية الميول 
والاتجاهات الاإيجابية نحو القراءة الحرة لدى جميع �سرائح المجتمع وفئاته , وفي اأحدث التقارير عن النادي, فقد نفذ 
الم�سروع منذ تد�سينه عدداً من الفاعليات ومهرجانات القراءة الحرة لطلبة المدار�ص في جميع مراحل التعليم العام. ومن 

اأهم برامجه ما يلي: 
اأ. نادي كتاب الطفل في مكتبة الملك عبدالعزيز العامة

وهو نادٍ للقراء ال�سغار يهدف اإلى تخريج جيل قارئ متطلع للمعرفة, واإلى تجاوز ال�سعوبات والعقبات العائلية وغيرها 
اأو بُعد  اأو عدم القدرة على اختيار الكتاب المنا�سب؛  التي تحول دون و�سول الكتاب اإلى الطفل؛ مثل: ان�سغال الوالدين؛ 

ال�سكن عن المكتبات التجارية. علوة على تعزيز ثقة الطفل بنف�سه بانتمائه اإلى نادٍ خا�ص به.
ويعمل النادي على توفير الكتاب المنا�سب لكل طفل م�سارك, اإذ يتولى النادي اإر�سال كتاب, اأو اأكثر بالبريد العادي, 
ولغوية  ذهنية  اأن�سطة  للطفل تحوي  ن�ساط  ورقة  الكتاب  وي�ساحب  �سهر هجري,  كل  مطلع  الطفل في  عمر  مع  يتنا�سب 
وترفيهية, اإ�سافة اإلى ن�سرة للآباء والاأمهات تتناول ق�سايا تربوية, وفي التقرير ال�سنوي 1433هـ لمكتبة الملك عبدالعزيز 

العامة تبين اأن عدد الاأطفال الم�ستركين في النادي بلغ 6.732 طفلً, ونفذ النادي 15.088 ن�ساطاً.
ب. برنامج القراءة في المطارات

ومن �سمن فاعليات الم�سروع الثقافي الوطني لتجديد ال�سلة بالكتاب؛ برنامج القراءة في المطارات, ويهدف اإلى توفير 
مجموعة من الكتب المنا�سبة, واإتاحتها بين اأيدي الم�سافرين عبر مطارات المملكة في ال�سالات الدولية والداخلية؛ لاإتاحة 
الفر�سة لهم لممار�سة ن�ساط القراءة مجاناً, والا�ستفادة من اأوقات الانتظار, من خلل الاطلع على اإ�سدارات مكتبة الملك 
عبدالعزيز العامة وكتب اأخرى منتقاة, وبح�سب التقرير ال�سنوي لمكتبة الملك عبدالعزيز العامة 1433هـ 2012م , فاإن عدد 

الم�ستفيدين من البرنامج في مطار الملك خالد الدولي في الريا�ص بلغ 357.168 م�ستفيداً منذ اإن�سائه .
ج. المكتبة المتنقلة

وتمثل نمطاً حديثاً من برنامج المكتبة؛ يهدف اإلى اإي�سال الخدمة المكتبية اإلى جميع مدن ومناطق المملكة, وي�سير التقرير 
ال�سنوي لمكتبة الملك عبدالعزيز العامة للعام 1433هـ2012م اأن المكتبة المتنقلة قدّمت خدمات القراءة والاإطلع لما يزيد على 
120.000 �سخ�ص؛ منهم 25.000 �سخ�ص ا�ستفادوا من خدمة المكتبة الاإلكترونية وخدمات الاإنترنت , و95.000 م�ستفيد 

من قاعات القراءة والاطلع )التقرير ال�سنوي للمكتبة 1433-2012م(.
2..�لمكتبات.�لعامة.في.مدن.�لمملكة.ومحافظاتها

المملكة  مدن  في  منت�سرة  عامةً,  مكتبةً   84 الثقافية,  لل�سوؤون  ــوزارة  ال بوكالة  ممثلة  والاإعــلم,  الثقافة  وزارة  يتبع 
البرامج  اأبرز  ومن  الاإلكتروني.  والفهر�ص  والت�سوير  الاإعــارة  مثل:  الم�ساندة  الخدمات  من  عدداً  وتقدم  ومحافظاتها. 
وا�ستقبال  ت�سجيعية؛  م�سابقات  وتنفيذ  الندوات؛  اإقامة  العامة:  المكتبات  بع�ص  تنفذها  التي  المكتبات  لهذه  والفاعليات 
طلبة المدار�ص؛ وتوزيع الكتب الثقافية لرواد لمكتبة في المنا�سبات المتنوعة, )وفي الملحق رقم )9( تف�سيل عن بع�ص هذه 

الاأن�سطة(. 



64

3..�لمكتبات.�لجامعية.و�لمدر�شية.في.مدن.�لمملكة.ومحافظاتها
في  التعليم  تكنولوجيا  دعم  اإلى  وتهدف  والتعليم,  التربية  وزارة  برامج  اإحدى  التعلم(  )م�سادر  المدر�سية  المكتبات 
مدار�ص المملكة, وبداأت في العام 1998م من خلل تحويل المكتبات المدر�سية اإلى م�سادر تعلم, وقد تجاوز عددها 6500 

م�سدر تعلم,)مجلة المعلوماتية العدد العا�سر(.
اأما المكتبات الجامعية, فيوجد لكل جامعة مكتبة مركزية بواقع 25 مكتبة مركزية ت�سم م�سادر المعلومات من الكتب 
والدوريات المحكمة, اإ�سافة اإلى المكتبات التي تتبع الكليات في كل جامعة وفقاً للتخ�س�ص. وبح�سب قاعدة بيانات مكتبة 
المكتبات الجامعية  لبع�ص  اإح�سائية  الملحق رقم )9(  المكتبات 183 مكتبة, وفي  بلغ عدد هذه  الوطنية, فقد  الملك فهد 

ونوعية الخدمات المقدمة فيها.
4...�لمكتبة.�لمتنقلة.)�أر�مكو.�ل�شعودية(

�سمن الم�ساركة المجتمعية ل�سركة اأرامكو ال�سعودية في تعزيز المعرفة والقراءة في المجتمع وتهدف اإلى: ت�سجيع الطلبة 
على القراءة الحرة, وتعويدهم على حب الاطلع, وارتياد المكتبات في ال�سنوات المبكرة من العمر الدرا�سي, وذلك لزيادة 

تح�سيلهم العلمي من خلل الكتب التي يقراأونها. 
وتحوي هذه المكتبة على مجموعة من الكتب والق�س�ص, اإلى جانب مجموعة من كتب المعرفة في المجالات المختلفة, 
مثل: الثقافة العامة والمو�سوعات الدينية والاجتماعية والعلوم النظرية والتطبيقية المب�سطة والفنون والاأدب والجغرافيا 
والتراجم والعلوم واللغة العربية. وتنطلق المكتبة من مركزها بمعر�ص اأرامكو- ال�سعودية بالظهران اإلى المدار�ص الابتدائية 
في مدن المملكة وقراها, وذلك لاإعارة هذه الكتب والق�س�ص. ويتيح نظام الاإعارة في المكتبة المتنقلة لكل طالب ا�ستعارة 
كتابين خلل الزيارة الواحدة لمدة اأ�سبوع واحد, اإذ يتم ا�سترجاع الكتب مرة اأخرى وذلك لاإتاحة الفر�سة للطلبة الاآخرين 

في المدار�ص الاأخرى.
5..م�شروع.)عربي21(.لإعلاء.قيمة.�لقر�ءة.)موؤ�ش�شة.�لفكر.�لعربي.بدعم.من.�أر�مكو.�ل�شعودية(.

هو م�سروع اأطلقته موؤ�سّ�سة الفكر العربي برعاية مدينة الملك عبد العزيز للعلوم والتقنية و�سركة اأرامكو ال�سعودية, 
ال�سحيح  التوا�سل  على  القادر  العربي  المتعلم  لاإيجاد  المثمر  والعمل  العربية,  باللغة  القراءة  على  الت�سجيع  اإلى  يهدف 
جَ  والتفكير باللغة العربية وا�ستخدامها باعتبارها لغة فكرٍ وعلمٍ ودينٍ واأدبٍ وهويةٍ في القرن الحادي والع�سرين. وقد تُوِّ
هذا الجهد باإنجازاتٍ علميةٍ من بينها نظام عربي 21 لت�سنيفِ كتبِ اأدب الطفل, ومعاييِر الجودةِ لكتبِ الاأطفال لمختلف 

الفئات العمرية والم�ستويات القرائية. 
6..�لم�شاريع.و�لمبادر�ت.�لتطوعية.

في اإطار اهتمام ال�سباب ال�سعودي بالقراءة وال�سعي للح�سول على المعرفة والت�سجيع عليها, ظهرت مبادرات �سبابية 
والثقافي بين  التوا�سل المعرفي  اأ�ساليب  القراءة, وتطوير  ن�سر ثقافة  القراءة«؛ بهدف  »اأندية  اأطلق عليها م�سمى  متنوعة 
التوا�سل  مواقع  في  منها  مقتطفات  بع�ص  ون�سر  للكتب  والترويج  القراءة,  نحو  الاإيجابية  الاتجاهات  وتنمية  ال�سباب, 
وتنت�سر هذه  اأتفق على قراءته.  التي تدور حول كتاب  المناق�سات  اأر�سفة  والمنتديات الحوارية, مع  الاجتماعي والمدونات 
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الاأندية في اأغلب مدن المملكة؛ وتتنوع بين نادٍ قرائي في الواقع, اأو في العالم الافترا�سي على مواقع التوا�سل الاجتماعي, 
وقد تّم ح�سر ما يزيد على 50 نادياً قرائياً. وفي الملحق رقم )9( تف�سيل عنها وعن نوع الاأن�سطة المعرفية والثقافية التي 

تقدمها.
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الفصل الثاني

المنهجية

المقدمة
ت�سعى هذه الدرا�سة اإلى التعرف على واقع القراءة لدى المجتمع ال�سعودي, من خلل م�سح اتجاهات اأفراد المجتمع 
نحو القراءة واأنماطها ومعوقاتها, اإ�سافة اإلى التعرف على م�سادر المعرفة. كما ا�ستهدفت هذه الدرا�سة اأمناء المكتبات 
- بو�سفهم �سخ�سيات اعتبارية - انطلقاً من اأن المكتبات مثالٌ للبيئة القرائية, وكذلك النا�سرين باعتبارهم منتجين 

للمعرفة المقروءة, ولروؤية المو�سوع من زوايا اأخرى ذات علقة بالقراءة والمعرفة.
ويقدّم ف�سل المنهجية الحالي تعريفاً بالمكونات الت�ساركية في �سنع المعرفة المقروءة والمنهجية العامة للتقرير وبنيته, 
وا�ستراتيجية عر�ص النتائج. كما يت�سمن هذا الف�سل و�سفاً للإجراءات التي ا�ستخدمت في اإطار هذه الدرا�سة. اإذ يقدّم 
و�سفاً لمجتمع الدرا�سة وعيناتها وطرق اختيارها, وو�سفاً لاأدوات جمع البيانات الكمية وطرق بنائها, والاإجراءات المتبعة 
واإجراء  ا�ستخدام  عن  التي تمخ�ست  النوعية  والبيانات  والثبات(,  )ال�سدق  ال�سيكومترية  من خ�سائ�سها  التحقق  في 
والمتخ�س�سين  والاأدباء  المثقفين  المجتمع من  بع�ص نخب  واآراء  المركزة,  العمل  وجل�سات  العمل  وور�ص  المعمقة  المقابلت 

واأ�سحاب الراأي المعنيين بمو�سوع القراءة والمعرفة, وما تم جمعه من اآراء عبر و�سائل التوا�سل الاجتماعي.
اإلى تعوي�ص البيانات المفقودة, والبوابة  اإ�سافة  اإجراءات �سبط البيانات ومراقبة جودتها,  كما يتناول هذا الف�سل 
الاإلكترونية والم�سح الاإلكتروني, والاعتبارات الاأخلقية, واختتم بحدود الدرا�سة ,محدداتها والاأ�ساليب الاإح�سائية التي 

ا�ستخدمت في الاإجابة عن اأ�سئلة الدرا�سة.

المنهجية العامة للتقرير
القرائية؛  والبيئة  والقارىء؛  النا�سر؛  هي:  مكونات  ثلثة  �سياق  في  ال�سعودي  المجتمع  لدى  القراءة  التقرير  هذا  يتناول 
والمكتبة. ولم يتم الا�ستناد اإلى الدرا�سات النظرية المعتمدة على المعلومات والتجارب المحلية والاإقليمية والعالمية في مجالي 
القراءة, والمعرفة فقط, بل اأي�ساً من خلل ملم�سة الحقائق باإجراء م�سح لواقع القراءة وم�سادر المعرفة لدى اأفراد المجتمع, 
والاأدبــاء  والمفكرين  المثقفين  بــاآراء  الاإحاطة  جانب  اإلى  كافة,  باأنواعها  المكتبات  واأمناء  والنا�سرين  القراء  نظر  وجهة  من 

والمتخ�س�سين, لتلم�ص الثغرة المعرفية المقروءة بين المجتمع ال�سعودي والعالم من حوله. 
اأما منهجية العمل في الدرا�سة الم�سحية؛ فقد ا�ستندت اإلى اإجراءين رئي�سين: اأولهما جمع البيانات الكمية با�ستخدام 
اأربع ا�ستبانات طُورت لتحقيق اأهداف الدرا�سة؛ وثانيهما تحليل البيانات الكمية التي تم الح�سول عليها من الم�سح الميداني 

الذي �سمل 13 منطقة اإدارية, تمثل المملكة العربية ال�سعودية. 
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ولتكوين م�سهد متكامل, فقد جُمعت البيانات من م�سادر متعددة. )الاأدب النظري؛ ونتائج الم�سوح الوطنية ال�سابقة؛ 
والدرا�سات ال�سابقة(, اإ�سافةً اإلى تنفيذ 7 ور�ص عمل في 6 مدن هدفت اإلى التباحث ور�سد الاآراء والتوجهات حول اأهم 
الق�سايا المتعلقة بالقراءة ومجتمع المعرفة, بما في ذلك الهوة في البناء المعرفي وما تم اقتراحه من اأجل ردم تلك الفجوة, 
وطنية  مبادرات  وبناء  الدرا�سة  نتائج  لمناق�سة  خُ�س�ست  الريا�ص  مدينة  واحدة في  ور�سة عمل  عُقدت  ذلك  اإلى جانب 

ل المجتمع اإلى مجتمع المعرفة. لتعزيز �سلوك القراءة وتفعيل تحوَّ
واأكادييين  واأمناء مكتبات  وكتَّاب,  نا�سرين,  نُفذت 7 جل�سات عمل مركزة في 5 مدن بم�ساركة  اإلى ذلك, فقد  اإ�سافة 
واأ�سحاب مبادرات �سبابية , اإ�سافة اإلى م�ساركة جمعية النا�سرين ال�سعوديين , وخُ�س�ست هذه الجل�سات المعمقة لمناق�سة 
الاآراء وت�سجيل التعليقات حول مو�سوعات الدرا�سة. اإلى جانب ذلك عُقدت جل�سة نقا�ص مركزة واحدة في مدينة الريا�ص 

لمناق�سة نتائج الدرا�سة وبناء مبادرات وطنية لتعزيز �سلوك القراءة وتفعيل تحول المجتمع اإلى مجتمع المعرفة.
 , اإلى جانب ذلك  للتحليل.  نا�سراً �سعودياً, وخ�سع منها 116  نتائج مقابلة 123  اإلى  الدرا�سة الحالية  ا�ستندت  كما 
تم اأخذ اآراء 1434 اأمين واأمينة مكتبة )1334 اأميناً من القطاع الحكومي, و95 اأميناً ممن يتبعون القطاع الخا�ص؛ و5 
اأمناء من خارج القطاعين( حول واقع المكتبات في المملكة كبيئات معرفية. اإ�سافة اإلى ذلك, ا�ستخدمت البيانات النوعية 

المتوافرة من اآراء وتعليقات اأفراد المجتمع عبر و�سيلتي التوا�سل الاجتماعي )الفي�سبوك, والتويتر(.

المنهجية والإجراءات

العمل  ومجموعات  المعمقة؛  والمــقــابــلت  )الا�ستبانات؛  مثل:  ونوعية  كمية  اأ�ساليب  الــدرا�ــســة  هــذه  ا�ستخدمت 
والتويتر(,  )الفي�سبوك,  الاجتماعي  الاإعلم  و�سيلتي  الدرا�سة  ا�ستخدمت  ذلك,  اإلى  واإ�سافة  العمل(,  وور�ص  المركزة؛ 
ل�سمان     التثليث  الاآتية  الاإجـــراءات  على  العمل  جــرى  الت�سميم,  هــذا  اأغــرا�ــص  ولتحقيق  المجتمع؛  اأفــراد  اآراء  لجمع 

Jangu,2012(Triangulation(على اأربعة م�ستويات هي:

التحقق من ات�ساق النتائج ال�سادرة عن اأدوات جمع البيانات النوعية والكمية المختلفة. – 
درا�سة الات�ساق في م�سادر البيانات المختلفة داخل الاأ�سلوب الواحد, مثال: المكتبة العامة مقابل الخا�سة؛ مقارنة – 

النا�سرين ال�سعوديين بالنا�سرين العرب. 
الا�ستعانة بعدد من المحللين لمراجعة النتائج اإ�سافة اإلى )مراجعة فريق الدرا�سة وفريق مركز الملك عبد العزيز – 

الثقافي العالمي(.
الميداني –  الم�سح  )بيانات  للتثليث  �سحيحة  اأ�س�ص  لتوفير  متعددة؛  م�سادر  من  المعلومات  من  كبيرة  كميات  دمج 

الكمية؛ والدرا�سات ال�سابقة في الاإطار النظري؛ والبيانات النوعية(. وفي ما يلي تو�سيح لهذه المنهجية واإجراءات 
الدرا�سة:

مجتمع الدراسة

تُقدّر م�ساحة المملكة العربية ال�سعودية باأكثر من2.25مليون كيلومتر مربع )م�سلحة الاإح�ساءات العامة, 1419هـ(. 
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ويتركز التوزيع ال�سكاني فيها في 3 مناطق من اأ�سل 13 منطقة اإدارية. اإذ ت�سغل مناطق الريا�ص, ومكة المكرمة, والمنطقة 
ال�سرقية ما يقارب ثلثي عدد ال�سكان )م�سلحة الاإح�ساءات والمعلومات, 2010م(.

اأما مجتمع الدرا�سة الحالية, فقد تاألف من جميع اأفراد المجتمع من الجن�سين البالغ عددهم 27.136.977 ن�سمة - 
عند تنفيذ الدرا�سة - موزعين على 13 منطقة اإدارية في المملكة )م�سلحة الاإح�ساءات والمعلومات, 2010م(. اإذ اعتبر 
Target Population. وال�سكل )8(, يو�سح ن�سباً )مقربة(  حجم ال�سكان الكلي للمملكة باأنه يثل المجتمع الم�ستهدف 

للمناطق الاإدارية للتعداد العام لل�سكان للمملكة العربية ال�سعودية للعام 2010م.

ال�سكل )1( ن�سبة ال�سكان في مناطق المملكة العربية ال�سّعودية

لاأغرا�ص منهجية ولت�سهيل جمع المعلومات من خلل اأدوات الدرا�سة؛ فقد قُ�سّم المجتمع اإلى ق�سمين هما: مجتمع الاأطفال 
الثاني: مجتمع  والق�سم  الكلي,  المجتمع  ن�سبته 10% من  ما  وي�سكلون  فرداً,  البالغ عددهم 2.672.186  فاأقل(  عاماً   12(

الاأفراد الذين تزيد اأعمارهم على 12عاماً في المملكة البالغ 24.464.789 فرداً, وي�سكلون 90% من المجتمع الكلي لل�سكان.
القدرة على  لعدم  وذلك  الا�ستبانة بمفردهم,  الاإجابة عن  ي�ستطيعون  لا  الاأطفال  اأنَّ  التق�سيم من منطلق  جاء هذا 
اإدراك معاني تدريج الاإجابة المرافقة لكل �سوؤال, اأو ل�سعوبة فهم المطلوب من ال�سوؤال, اأو لعدم امتلكهم للمعلومات التي 
تتطلبها الاأ�سئلة في بع�ص الاأحيان. اإذ جاء �سمن تعليمات الاإجابة عن الا�ستبانة التاأكيد على الوالدين اأنْ يجيب اأحدهما 

عن الا�ستبانة, وفي حال غياب الوالدين يتولى القائم على رعاية الطفل الاإجابة عنه. 

الجدول )1( توزيع ال�سكان في المملكة العربية ال�سعودية ح�سب التوزيع الجغرافي )13 منطقة اإدارية( وفئتا المجتمع.

عدد�لمنطقة.�لإد�رية
�ل�شكان

فئات.�لعمر
�لأطفال

)�لأقل.من.12.عاماً(.)%10(
�لكبار

)�لأكبر.من.12.عاماً(.)%90(
6109798   )22,51%(667348  )2,46%(6777146  )25%(الريا�ص

6234083  )22,97%(680923  )2,51%(6915006  )25%(مكة المكرمة

٪٧

٪١٥

٪٢

٪٣
٪٢

٪٤

٪١

٪٥ ٪٧

٪٢٥

٪٢٥

٪٢

٪٢
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عدد�لمنطقة.�لإد�رية
�ل�شكان

فئات.�لعمر
�لأطفال

)�لأقل.من.12.عاماً(.)%10(
�لكبار

)�لأكبر.من.12.عاماً(.)%90(
1602859  )5,91%(175074  )0,65%(1777933  )7%(المدينة المنورة

1096132  )4,04%(119726  )0,44%(1215858  )4% (الق�سيم

3701483  )13,64%(404297  )1,49%(4105780  )15%(المنطقة ال�سرقية

1724980  ) 6,36%(188412  )0,69% (1913392  )7% (ع�سير

713592  )2,63%(77943  )0,29% (791535  )3%(تبوك

538343  )1,98% (58801  )0,22% (597144   )2%(حائل

288962  ) 1,06%(31562  )0,12% (320524  )1% (الحدود ال�سمالية

1230687  ) 4,54%(134423  )0,50% (1365110  )5%(جازان

455860  )1,68%(49792  ) 0,18%(505652  )2%(نجران

371329  )1,37% (40559  )0,15% (411888  )2%(الباحة

396681  )1,46% (43328  ) 0,16%(440009  )2%(الجوف

24464789.**271369772672186�لمجموع.�لكلي

 ** )م�سلحة الاإح�ساءات والمعلومات, 2010(.
ا مجتمع النا�سرين )الم�ستهدف(, فيتكون من جميع النا�سرين في المملكة العربية ال�سعودية. وتاألف مجتمع اأمناء  اأمَّ
لوزارة  التابعة  العامة  المكتبات  �سمنها  )ويدخل  العامة  المكتبات  في  العاملين  الجن�سين  من  الاأمناء  جميع  من  المكتبات 
الثقافة والاإعلم, والمكتبات الوقفية, وال�سالونات الثقافية, والاأندية الاأدبية, ومكتبات الم�ساجد المركزية, ومكتبات مكاتب 
الدعوة وتوعية الجاليات(, والمكتبات الجامعية وت�سم )المكتبات المركزية؛ ومكتبات الكليات التي تتبع الجامعات في غير 
مناطقها, ومكتبات الكليات والمعاهد المدنية والاأمنية(, والمكتبات المدر�سية )الاأهلية والعامة(, اإ�سافة اإلى اأمناء المكتبات 

المتخ�س�سة )مكتبات الم�ست�سفيات والبنوك ومعهد الاإدارة,... وغيرها(.

عينات الدراسة
تكونت عينات الدرا�سة من اأفراد المجتمع واأمناء المكتبات والنا�سرين, ولاأغرا�ص منهجية, فقد تم تق�سيم اأفراد المجتمع 
اإلى عينتين )الاأطفال 12 عاماً فاأقل, والاأفراد الاأكبر من 12 عاماً(. وفي ما يلي و�سف لحجم العينات, وطريقة اختيارها:

)1( عينة أفراد المجتمع )الأطفال 12 عاماً فأقل، والأفراد الأكبر من 12 عاماً( 

حُدد حجم العينة في �سوء معايير اإح�سائية , وهي حجم المجتمع, وم�ستوى ثقة 95%, فكان حجم العينة المقدّرة 5000 
طفلٍ )12عاماً فاأقل(, و10.000 فرد اأكبر من 12عاماً. واأختير العينة وفق اأ�سلوب المعاينة الطبقية الن�سبية الع�سوائية 
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Proportional Stratified Sample)–(, وهذا الاأ�سلوب منا�سب لكون المجتمع معروف ويغطي منطقة جغرافية �سا�سعة, 

بحيث ت�سمل العينة �سرائح المجتمع كافة, وتُمثل كل منطقة اإدارية بح�سب ن�سبتها في المجتمع )قدر الاإمكان(؛ ما يوفر ما 
يكفي من القوة الاإح�سائية لتقديم انعكا�ص واقعي ودقيق للقراءة في المجتمع ال�سعودي.

وجرى ح�ساب ن�سبة الاأفراد في كل منطقة اإدارية على حدة, اإلى التعداد الكلي لل�سكان )المجتمع الم�ستهدف(. وب�سكلٍ 
عام, فقد جاء تمثيل اأفراد المجتمع )الاأطفال والكبار( في العينة تبعاً لمتغير المنطقة الاإدارية قريباً )بدرجة كبيرة( من 
ن�سب المجتمع الم�ستهدف. والجدول )2( يبين توزيع العينة الوطنية التي �سملها الم�سح الميداني في المجتمع ال�سعودي ح�سب 

المنطقة الاإدارية.

الجدول )2(: توزيع العينة الوطنية التي �سملها الم�سح الميداني في المجتمع ال�سعودي ح�سب المنطقة الاإدارية
%.�لعينة%.�لمجتمع.حجم.�لعينة�لمنطقة.�لإد�رية

36392524الريا�ص

37112525مكة المكرمة

46323الباحة

14431510ال�سرقية

98477المدينة المنورة

73455جازان

31422نجران

33122الجوف

1613711ع�سير

44933تبوك

61244الق�سيم

44623حائل

15000�لمجموع

اإلى جانب تمثيل المناطق الاإدارية 13, فقد روعي عند اختيار عينة الاأطفال تمثيل المتغيرات الاآتية )قدر الاإمكان(: 
الجن�ص؛ ومكان الاإقامة )قرية /هجرة/ مدينة(؛ والم�ستوى التعليمي؛ والعمر. والجدول )3( يو�سح توزيع عينة الاأطفال 

ح�سب متغيرات الدرا�سة.

)1( الطبقية الن�سبية: وفيها ينق�سم المجتمع اإلى مجموعات فرعية, تدعى طبقات, وفقاً لبع�ص المتغيرات ح�سب اأهميتها في الدرا�سة.
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الجدول )3(: توزيع عينة الاأطفال )12 عاماً فاأقل( ح�سب متغيرات الدرا�سة: الجن�ص؛ ومكان الاإقامة )قرية /هجرة/ 
مدينة(؛ والم�ستوى التعليمي, والعمر.

% العينةحجم العينةالم�شتوىالمتغير

الجن�ص
431286ذكر

68814اأنثى

مكان الاإقامة
433187مدينة

66913قرية / هجرة / مركز

الم�ستوى التعليمي
480596ابتدائي

1954رو�سة

العمر

404581من 9 اإلى اأقل من 12

63613من 6 اإلى اأقل من 9

3197من 4 اإلى اأقل من 6

وفي ما يتعلق بتوزيع عينة اأفراد المجتمع من الكبار, فقد روعي تمثيل المتغيرات الاآتية: الجن�ص؛ ومكان الاإقامة )قرية 
اأفراد  توزيع عينة  يو�سح  الوظيفية. والجدول )4(  والحالة  الدخل؛  وم�ستوى  والعمر  التعليمي  والم�ستوى  /هجرة/ مدينة(؛ 

المجتمع من الكبار ح�سب متغيرات الدرا�سة. 

الجدول )4(: توزيع عينة اأفراد المجتمع من الكبار ح�سب متغيرات الدرا�سة: الجن�ص؛ ومكان الاإقامة )قرية /هجرة/ 
مدينة(؛ والم�ستوى التعليمي؛ والعمر؛ وم�ستوى الدخل.

% العينةحجم العينةالم�ستوىالمتغير

الجن�ص
587359ذكر

412741اأنثى

مكان الاإقامة
866187مدينة

133913قرية / هجرة / مركز

الم�ستوى التعليمي

80,1درا�سات عليا

3263دبلوم عالٍ

3053بكالوريو�ص

324733دبلوم متو�سط

4074ثانوي

376038متو�سط
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% العينةحجم العينةالم�ستوىالمتغير

الم�ستوى التعليمي
149815ابتدائي

4495من دون �سهادة

العمر
6ر60640�سنة فاأكثر

113511من 40 اإلى اأقل من 60

العمر

309031من 25 اإلى اأقل من 40

212221من 18 اإلى اأقل من 25

280028من 15 اإلى اأقل من 18

7898من 13 اإلى  اأقل من 15

الدخل

5135اأكثر من 20000 ريال

104010من 15000 ريال : اأقل من 20000 ريال

201420من 10000 ريال : اأقل من 15000 ريال

322032من 5000 ريال : اأقل من 10000 ريال

321332اأقل من 5000 ريال

الحالة الوظيفية

5546ربة بيت

460446طالب

1021اأعمال يدوية

2172متقاعد

98410موظف قطاع خا�ص

301130موظف حكومي

8ر840اأخرى

4444من دون عمل

)2( عينة أمناء المكتبات
�سمل الم�سح الميداني 1434 اأميناً واأمينة مكتبةٍ جرى اختيارهم ع�سوائياً من المكتبات العامة 166 )11.6%(؛ ومن 
المكتبات المدر�سية 1227 )86%(؛ و8 ممن يعملون في المكتبات المتخ�س�سة )0.6%(؛ و31 )2.2%( من المكتبات الجامعية 
واثنين )2( )0.1%( من المكتبات الاأخرى. ويثل 1334 اأميناً ممن �سملهم الم�سح الميداني العاملين في القطاع الحكومي 
اأمناءٍ خارج القطاعين. ويتوزع هوؤلاء الاأمناء ح�سب مكان المكتبة )مدينة,  اأميناً ممن يتبعون القطاع الخا�ص, و5  و95 

قرية/هجرة/ مركز( بواقع 1165 اأميناً في المدن التي �سملها الم�سح, و269 منهم في القرى/ الهجر/ اأو المراكز.
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)3( عينة الناشرين
جرى مقابلة 123نا�سراً �سعودياً, وتم تنفيذ المقابلت في اأثناء مدة معر�ص الريا�ص الدولي للكتاب الذي عُقد في المدة 

من 4-13 اآذار/مار�ص 2013م, وذلك لا�ستهداف اأكبر عدد ممكن من النا�سرين ال�سعوديين. 

أدوات جمع البيانات
وهي:  الغر�ص,  لهذا  طُوّرت  ا�ستبانات  اأربع  با�ستخدام  الكمية  البيانات  جُمعت  الدرا�سة,  اأهداف  تحقيق  لاأغرا�ص 
النا�سرين(,  ومقابلة  المكتبات؛  اأمناء  وا�ستبانة  المجتمع؛  اأفراد  وا�ستبانة  فاأقل؛  عاماً   12 المجتمع  اأفراد  ذوي  )ا�ستبانة 
اإ�سافة اإلى جمع البيانات النوعية من خلل ور�ص العمل, وجل�سات العمل المركزة, والمقابلت المعمّقة, والاآراء على مواقع 

التوا�سل الاجتماعي. وفي ما ياأتي و�سف لاأدوات جمع البيانات والخطوات التي مرت بها عملية بنائها.

أولًا: الاستبانات 

بُنيت الا�ستبانات )ا�ستبانة ذوي اأفراد المجتمع 12عاماً فاأقل؛ وا�ستبانة اأفراد المجتمع؛ وا�ستبانة اأمناء المكتبات ومقابلة 
النا�سرين( لم�سح القراءة والمعرفة وم�سادرها وفق الخطوات الاآتية:

�لخطوة.�لأولى:.مر�جعة.�لأدب/.�لإطار.�لنظري
حُدّت محاور القراءة والاتجاهات نحوها واأنماطها بناءً على م�سح الاأدب النظري والتجريبي الذي تناول هذا المو�سوع, 
وجرى ا�ستعرا�سه في الاإطار النظري في الف�سل الاأول من هذه الدرا�سة. وقد تم بناءً على هذه الخطوة تحليل مفهوم القراءة 
والمعرفة وم�سادرها وتحديد المحاور العامة التي تقع فيها. كما حُدّد في هذه الخطوة الغر�ص من الدرا�سة واأهدافها واأ�سئلتها 
اأمناء المكتبات, النا�سرين( وخلفياتهم )الم�ستوى التعليمي, الحالة الوظيفية, مكان  البحثية, والم�ستهدفين )اأفراد المجتمع, 

الاإقامة,..... وغيرها(. وقد اأمكن بناءً على هذه الخطوة تحديد المحاور الاآتية:
�لمحور.�لأول:.�تجاهات.�لقر�ءة،.وت�شمل:

التعرف على ن�سبة الاهتمام بالقراءة الحرة وتنميتها, ومقدار الوقت الذي ي�سيه اأفراد المجتمع ال�سعودي فيها.– 
التعرف على معدل الكتب والمجلت التي يقراأها اأفراد المجتمع ال�سعودي.– 
التعرف على معدل قراءة القراآن الكريم ومدته في المجتمع ال�سعودي.– 
التعرف على محتويات القراءة )مو�سوعات الكتب للكبار, مو�سوعات الكتب للأطفال(.– 
التعرف على الاأ�سخا�ص الاأكثر اإ�سهاماً في ترغيب عادة القراءة لدى اأفراد المجتمع.– 
التعرف على معدل الاإنفاق ال�سهري للفرد على �سراء المواد القرائية.– 
التعرف على معدل زيارة اأفراد المجتمع للمكتبات باأنواعها – 
التعرف على معدل زيارة اأفراد المجتمع لمعار�ص الكتب.– 
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التعرف على العلقة بين ن�سبة الاهتمام بالقراءة وتنميتها, والمتغيرات الديغرافية لاأفراد المجتمع ال�سعودي.– 
�لمحور.�لثاني:.�أنماط.)عاد�ت(.�لقر�ءة

وت�سمل: التعرف على اللغة المف�سلة للقراءة لدى اأفراد المجتمع ال�سعودي, واأ�سلوب الكتاب من ناحية اللغة الف�سيحة 
اأفراد  ي�ستخدمها  التي  الاإلكترونية  الو�سيلة  على  والتعرف  )الاإلكترونية/الورقية(,  المف�سلة  القراءة  ونوعية  والعامية, 

المجتمع في القراءة الاإلكترونية, ومكان القراءة المف�سل لدى ال�سغار والكبار.
�لمحور.�لثالث:.معوقات.�لقر�ءة

وت�سمل التعرف على عدد من العوامل التي ت�سكل عائقاً يحول دون ممار�سة الاأفراد للقراءة.
�لمحور.�لر�بع:.مجتمع.�لمعرفة:.

وي�سمل: التعرف على م�سادر ا�ستهلك المعرفة )المواقع الاإلكترونية؛ والبرامج التلفازية؛ وهل القراءة و�سيلة للمعرفة 
لاأفراد المجتمع؛ وتقويم م�سادر المعرفة؛ والوقت الم�ستغرق على و�سائل المعرفة(.

�لمحور.�لخام�ص:.و�قع.�لمكتبات
التعرف على ن�سبة ا�ستخدام المحتوى الاإلكتروني, والا�ستراك في قواعد معلومات رقمية.. 1
التعرف على اأوقات الاإقبال على المكتبة والاإعارة الخارجية, والنظام الاآلي الم�ستخدم, والميزانيات المر�سودة.. 2
التعرف على اهتمام رواد المكتبة بالم�سادر.. 3
التعرف على حجم التزود بالكتب والدوريات في المكتبات.. 4

�لمحور.�ل�شاد�ص:.و�قع.�لن�شر.
التعرف على نوع الن�سر, وحجم المبيعات, واأ�سلوب الكتاب الاأكثر مبيعاً )اللغة ف�سيحة اأو عامية(, وتوجهات دور . 1

الن�سر في الم�ستقبل, والم�ساركة في معار�ص الكتاب, ومعوقات التاأليف والترجمة و الن�سر.
التعرف على التوجهات العامة لدى القراء؛ وم�ستقبل الن�سر الاإلكتروني والورقي.. 2

�لخطوة.�لثانية:.بناء.تجمع.�لأ�شئلة.�لتي.تقي�ص.�تجاهات.�لقر�ءة،.و�أنماطها،.وم�شادر.�لمعرفة
تم في هذه الخطوة مراجعة المحاور التي تم الو�سول اإليها في الخطوة ال�سابقة وتحليلها للحكم عليها مبدئياً باأنها تُ�سكل 
محاور القراءة والمعرفة مو�سع الدرا�سة الحالية ومنعاً للتداخل والتكرار. اإذ تّم وفق ذلك الو�سول اإلى بناء تجمع من الاأ�سئلة 
وْغ اأغلبية الاأ�سئلة من نوع الا�ستجابة ذات التقرير  Item pool من فريق الدرا�سة يغطي المحاور ال�سابقة جميعها. وجاء �سَ

الذاتي Self-reported, بحيث يتكون كل �سوؤال من: متن stem يُعطى على �سكل �سوؤال ا�ستفهامي يتعلق بمحور فرعي من 
محاور الدرا�سة, اإ�سافة اإلى بدائل الاإجابة التي يختلف �سكلها وعددها من �سوؤال اإلى اآخر. كما روعي في بناء الا�ستبانات 

 .Triangulation ت�سمينها عدداً من الاأ�سئلة المت�سابهة بحيث يكن مقارنة النتائج عبرها بهدف تاأكيد التثليث
ذ فريق الدرا�سة عدداً من ور�ص العمل الم�سغرة لمناق�ستها ومدى تغطيتها لاأهداف الدرا�سة. اإذ  ولتطوير الاأ�سئلة نفَّ
بلغ عدد الاأ�سئلة في �سورتها الاأولية 35 �سوؤالًا في كل ا�ستبانة. وقد روعي اأثناء كتابة بع�ص الاأ�سئلة النظر اإليها من ثلث 
زوايا هي: )الفرد؛ واأمناء المكتبات؛ والنا�سرون(. وذلك بهدف تحقيق التثليث المتمثل في تعدد م�سادر الح�سول على 
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الا�ستجابة ل�سوؤال محدد. لذا, جاء التق�سيم الرباعي في الا�ستبانات )اأفراد المجتمع 12 عاماً فاأقل, اأفراد المجتمع الاأكبر 
من 12 عاماً, اأمناء المكتبات, النا�سرون( للمحافظة على منهجية تثليث البيانات اأي�ساً, وت�سهيل الو�سول اإلى الم�ساركين 

في الدرا�سة. وهذا جعل البيانات تتقاطع معاً في المتغيرات والمحاور والاأ�سئلة. 
اإلى جانب ذلك, تم ت�سمين ا�ستبانة اأمناء المكتبات والنا�سرين كلٌ على حدة �سوؤالاً مفتوحاً واحداً ي�سب في الجوانب 
التي يتوقع اأنْ يُ�ساهم الم�ستجيبون في طرح اأفكار مبتكرة وبناءة فيها. والجدول )5( يو�سح التداخل بين متغيرات الدرا�سة 

عبر ا�ستبانات الدرا�سة الاأربع.

الجدول )5( تقاطع متغيرات الدرا�سة الديوغرافية في ا�ستبانات الدرا�سة الاأربع

ال�شتبانة
المتغيرات

المنطقة الجن�ص
الإدارية

مكان الإقامة/ 
مكان المكتبة

الم�شتوى 
التعليمي

م�شتوى
الحالة العمرالدخل

الوظيفية
قطاع 
المكتبة

نوع 
المكتبة

طبيعة 
الن�شر

12 عاماً فاأقل

 اأكبر من 12عاماً

 اأمناء المكتبة
  

النا�شرون

وبالرغم من وجود اأ�سئلة )في بع�ص الا�ستبانات( يكن الح�سول على بياناتها من م�سادر علمية موثقة باعتبارها 
م�سادر  من  المعلومات  على  للح�سول  عليها  اأبقىْ  الدرا�سة  فريق  اأنَّ  اإلا  التوثيقية«,  »بالمعلومات  ي�سمى  ما  تحت  تندرج 
مختلفة )التقارير؛ الم�سح( تحقيقاً للمنهجية النوعية وتاأكيداً للح�سول على المعلومة من م�سادر مختلفة, وقد تم مراجعة 

م�سادر بع�ص الجهات اأرفقت اإجاباتهم في ملحق المقابلت المعمقة.
وقد خُ�س�ست للأفراد 12 عاماً فاأقل ا�ستبانة واحدة لاعتبار اأنَّ الاأطفال لا يتلكون القدرة على التمييز بين مقيا�ص 
النتائج  دقة  في  اإيجاباً  يوؤثر  ما  الاأ�سئلة,  اأغلبية  في  واأبــداً(  ونــادراً؛  واأحياناً؛  وغالباً؛  )دائماً؛  مثل:  المختلفة  الا�ستجابة 
وتعميمها, اإلى جانب اأن الطفل قد يعطي معلومات خاطئة, لا بل غير �سالحة ما يعك�ص �سلباً عن تقدير دقة النتائج. لذا, 
جُعلت ا�ستجابة الاأطفال 12 عاماً فاأقل منوطة بمن يقوم على رعايتهم, وتبعاً لذلك �سُميت بـ »ا�ستبانة ذوي اأفراد المجتمع 

12 عاماً فاأقل«.
وانطلقاً من اأن الاأ�سئلة المفتوحة تتطلب مزيداً من الجهد ال�سيكولوجي الذي يقع على الم�ستجيب, وكون الاأ�سئلة مغلقة 
النهاية �سائعة الا�ستخدام في البحوث الم�سحية كونها تف�سي اإلى اإجابات موحدة ي�سهل معالجتها, ومن اأجل �سمان تجاوب 
الم�ستجيب  ي�سع  الاإجابة )مغلقة(؛ بحيث  النوع محدد  الاأ�سئلة من  المجتمع, فقد جاءت جميع  اأفراد  اإيجابي من جانب 
الم�ستجيب على الم�سي  ي�سجع  الذي  الاأمر  �سوؤال/ عبارة,  اأمام كل  وراأيه  يتنا�سب  الذي  الاإجابة  اإ�سارة )√( على درجة 
قُدماً في الا�ستجابة. مع اإ�سافة البديل )اأخرى اذكرها...( مكرراً مرة اأو مرتين اأو ثلث مرات, وذلك لل�سماح للأفراد في 
ذكر بع�ص المو�سوعات, اللغات, والو�سائط الم�ستخدمة للقراءة الاإلكترونية؛ و�سائل المعرفة, البرامج التلفازية والاإذاعية, 
والمو�سوعات المف�سل قراءتها في ال�سحف والمجلت, والمو�سوعات المف�سلة على الاإنترنت, والمكان المف�سل للقراءة, وو�سائل 
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الجذب للقراءة, وتقويم م�سادر المعرفة, والتعرف على من حبب القراءة للفرد اأو معوقات القراءة التي لم يرد ذكرها 
�سمن بدائل الاأ�سئلة المتعلقة بهذه المحاور الفرعية.

وبالطريقة ذاتها جرى التعامل مع مقابلة النا�سرين وا�ستبانة اأمناء المكتبات, اإلا اأنَّ الفارق كان في اإ�سافة �سوؤالٍ واحدٍ 
مفتوح النهائية للح�سول على اآراء وتعليقات من الم�ستجيبين حول معوقات القراءة من وجهة نظر اأمناء المكتبات, وكذلك 
الحال بالن�سبة للح�سول على اآراء وتعليقات من الم�ستجيبين حول التوجهات العامة لدى القراء في الم�ستقبل القريب من 

وجهة نظر النا�سرين.
اأو طبقة اقت�سادية اجتماعية, فقد ا�ستخدمت  اأو منطقة جغرافية,  ول�سمان عدم التحيز في الاأ�سئلة لجن�ص معين, 
وْغ الاأ�سئلة ت�سمينها مفردات ي�ستطيع جميع  المفردات والم�سطلحات المتداولة بين اأفراد المجتمع. كما روعي في اأثناء �سَ
اإلى ت�سمينها بع�ص الاأ�سئلة التي تحاكي القراءة والمعرفة في الم�ستقبل القريب  اإ�سافة  الم�ستهدفين فهمها ب�سكلٍ موحد, 
مع الاأخذ بالاعتبار التطور التكنولوجي الذي ت�سهده القراءة الاإلكترونية, والقراءة الذكية با�ستخدام الاألواح الاإلكترونية 

والهواتف الذكية.

�لخطوة.�لثالثة:.�لتن�شيق.وتحليل.�لبيانات
اأنْ تقع  في هذه الخطوة تم تحديد م�ستويات القيا�ص المنا�سبة. )الا�سمي؛ والترتيبي؛ والفئوي؛ والن�سبي( التي يجب 
اإلى تخطيط الا�ستبانات وتن�سيقها من  اإ�سافة  المنا�سبة لكل متغير/�سوؤال.  المتغيرات/الاأ�سئلة, ودرجة الا�ستجابة  عليها 
ناحية: )ترتيب الاأ�سئلة ل�سمان تداخلها في الا�ستبانات الاأربع تحقيقاً لمنهجية التثليث, وتحديد حجم الخط ونوعه لكل 
من المتن والبدائل, و�سكل الغلف الاأمامي والخلفي, اإ�سافة اإلى تعدد األوان الا�ستبانات للتمييز بينها في اأثناء التطبيق 

وعند اإدخال البيانات(.
وتمخ�ص عن الاإعدادات ال�سابقة و�سع مقترح اأولي لاأ�ساليب تحليل البيانات الكمية, وفق العلقة بين م�ستوى القيا�ص 
للمتغيرات/الاأ�سئلة: )الا�سمي؛ والترتيبي؛ والفئوي؛ والن�سبي( ومتطلبات )افترا�سات( ا�ستخدام تلك الاأ�ساليب في تحليل 
البيانات. فعلى �سبيل المثال يحُتمْ ا�ستخدم اختبار )ت( لفح�ص دلالة الفروق بين المتو�سطات لعينتين م�ستقلتين اأن يكون 
المتو�سطات  الفروق بين  الاأحادي )ف( لفح�ص دلالة  التباين  اأو اختبار تحليل  الم�ستقل )ت�سنيفياً ذا م�ستويين(  المتغير 
اأو الفئوي  اأو اأكثر( واأن يكون المتغير التابع يقع في الم�ستوى الن�سبي  عندما يكون المتغير الم�ستقل )ت�سنيفياً ذا م�ستويين 
)مثل: الدرجة التجميعية لاإجابات المفحو�سين على مقيا�ص موافق ب�سدة؛ وموافق؛ ولا اأدري؛ وغير موافق؛ وغير موافق 
ب�سدة(. اأو ا�ستخدام اختبار )مربع كاي( )χ2( واختبار )فاي( لفح�ص دلالة العلقة الارتباطية بين متغيرات الدرا�سة 

عندما تكون المتغيرات تقع في الم�ستوى الا�سمي اأو الترتيبي. 

�لخطوة.�لر�بعة:.�لو�شول.�إلى.موؤ�شر�ت.�شيكومترية.عن.�ل�شورة.�لأولية.للا�شتبانات.)�ل�شدق(.
للتاأكد من ال�سدق الظاهري وال�سدق المنطقي لل�ستبانات في قيا�سها لما و�سعت من اأجله واعتبارها الاأن�سب لذلك, 
فقد عُر�ست الا�ستبانات في �سورتها الاأولية على عينة مكونة من )8( ثمانية محكمين متخ�س�سين لمراجعتها وللوقوف 
على اآرائهم حول البنية اللغوية للأ�سئلة الموجودة في الا�ستبانات, ودرجة تمثيل محتوى الاأ�سئلة لمحاور الدرا�سة الحالية. 
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وتوّزع هوؤلاء المحكمون على النحو التالي: محكمان اثنان )2( في علم المكتبات والمعلومات؛ ومحكم )1( واحد في القيا�ص 
والتقويم؛ اإ�سافة اإلى متخ�س�سين )2( اثنين في اللغة العربية؛ ومحكم )1( واحد في المناهج والتدري�ص؛ ومحكم )1( 
واحد في علم النف�ص؛ ومحكم )1( واحد في ال�سيا�سات التربوية. )يرجى النظر اإلى الملحق رقم 10(. اإ�سافة اإلى ذلك, 

فقد تم تحكيم الا�ستبانات من جانب فريق الدرا�سة. اإذ طُلب من المحكمين توفير اإجابات عن الاأ�سئلة العامة الاآتية:
هل الا�ستبانة �سادقة؟ بمعنى اآخر؛ هل تقي�ص الا�ستبانة ما و�سعت لقيا�سه؟. 1
هل تمثل الا�ستبانة المحتوى المطلوب؟. 2
هل الا�ستبانة منا�سبة للعينة الم�ستهدفة؟. 3
هل جميع الكلمات الم�ستخدمة في الا�ستبانة مفهومة لجميع الاأفراد الم�ستهدفين؟ . 4
هل جميع الاأفراد يف�سرون ال�سوؤال الواحد بالطريقة ذاتها؟. 5
هل الا�ستبانة �ساملة بما فيه الكفاية لجمع المعلومات اللزمة لتحقيق اأهداف هذه الدرا�سة؟. 6
هل تبدو الاأداة )ظاهرياً( كاأنها ا�ستبانة ؟. 7

�لخطوة.�لخام�شة:.�لدر��شة.�ل�شتطلاعية
جرى تطبيق الا�ستبانات -ب�سورتها الاأولية- على عينة ا�ستطلعية Pilot sample موؤلفة من 443 م�ساركاً وم�ساركة 
)بواقع 200 طفل اأقل من 12 عاماً؛ و234 فرداً تزيد اأعمارهم على 12عاماً؛ و9 اأمناء مكتبات( جرى اختيارهم ع�سوائياً 
اأمناء المكتبات- تم ا�ستثناوؤهم من العينة الاأ�سلية للدرا�سة - وذلك بهدف الوقوف  اأفراد المجتمع ومجتمع  من مجتمع 
على الدلالات ال�سيكومترية للأ�سئلة, وال�سعوبات التي تواجه الم�ستجيب على اأ�سئلة هذه الا�سبيانات من ناحية مقروئيتها؛ 

وو�سوح م�سامينها؛ و�سهولة ا�ستخدامها. يُ�ساف اإلى ما �سبق توفير اإجابات عن الاأ�سئلة الاآتية: 
هل البدائل المخ�س�سة لكل �سوؤال منا�سبة؟. 1
هل التزم الاأفراد الم�ستجيبون بتعليمات الا�ستجابة؟ . 2
كم الوقت الم�ستغرق لاإكمال تعبئة الا�ستبانة ؟. 3

�لخطوة.�ل�شاد�شة:.تنقيح.�لأ�شئلة.للو�شول.�إلى.�لن�شخ.�لنهائية.من.�ل�شتبانات.
جرى في هذه الخطوة, وبناءً على البيانات المتحققة من اآراء المحكمين ونتائج الدرا�سة الا�ستطلعية في الخطوتين 
وو�سوح  اللغوية,  ال�سياغات  المحكمون حول  اأبداها  التي  الاآراء  بجميع  الاأخذ  اإذ تم  الاأ�سئلة؛  تنقيح  والخام�سة,  الرابعة 
الاأ�سئلة ومقروئيتها, فجرى تعديل بع�ص الاأ�سئلة اأو تعديل بدائلها لتبدو اأكثر و�سوحاً, وحذف بع�ص الاأ�سئلة التي اأجمع 
عليها المحكمون, واإ�سافة اأ�سئلة جديدة, بهدف المحافظة على المحاور الرئي�سة للدرا�سة وتعديل التعليمات الم�ساحبة لها. 

ومن اأهم التعديلت التي جرت في �سوء التطبيق التجريبي ما ياأتي:
تعديل م�ستويات ال�سوؤال رقم )5( في ا�ستبانة )اأفراد المجتمع 12 عاماً فاأقل(؛ منعاً للتداخل بين الفئات على النحو ( 1)

الاآتي:
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التعديلالأ�شلي

من 4 �سنوات اإلى اأقل من 6 �سنوات

من 6 �سنوات اإلى اأقل من 9 �سنواتمن 6 �سنوات اإلى 9�سنوات

من 9 �سنوات اإلى 12 �سنة

اأقل من 12 عاماً(, وال�سوؤال  تعديل مقا�ص ودرجة الا�ستجابة على ال�سوؤال رقم )6( في ا�ستبانة )اأفراد المجتمع    )2(
رقم )8( في ا�ستبانة )اأفراد المجتمع(, بحيث ي�سبح �سُلّم الا�ستجابة متوافقاً فيما بين الاإجابات من جهة, وطبيعة 

ال�سوؤال من جهة اأخرى؛ لي�سبح:

ما مدى اهتمامك بتنمية 
القراءة لطفلك/ لديك؟

الأ�شل

نادراً�سعيفمتو�سطكبيركبير جداً

التعديل

قليل جداَقليلمتو�سطكبيركبير جداً

حذف المقيا�ص الخا�ص بالكتب والمجلت )من 26 كتاباً اإلى 50 كتاباً؛ اأكثر من 50 كتاباً( في ال�سوؤال رقم )12(   )3(
)كم يقراأ طفلك في العام؟(.في ا�ستبانة )اأفراد المجتمع اأقل من 12 عاماً(, وال�سوؤال رقم )11( في ا�ستبانة )اأفراد 
المجتمع(, كون الاإجابات عن هذين المقيا�سين جاءت قليلة جداً. وفي الوقت ذاته قد لا ي�سل اإليه اإلا قلة من عينة 

الدرا�سة عند الاإجابة عن ال�سوؤال. 
�سرورة اأنْ يُو�سع اإلى جانب ال�سوؤال )ما معدل قراءة طفلك للقراآن الكريم ؟( الملحظة التالية )اإذا كانت قراءة   )4(

طفلك للقراآن الكريم يومياً؛ فما مقدار الوقت الذي ي�سيه طفلك في قراءة القراآن الكريم؟(.
اأقل من 12عاماً(  المجتمع  )اأفراد  ا�ستبانة  الاأ�سئلة)13+19+20+21+29( في  اأخرى      في  البند       تكرار  اخت�سار   )5(
والاأ�سئلة )21+18+19+20( في ا�ستبانة )اأفراد المجتمع( من 3 مرات في ال�سوؤال الواحد اإلى مرة واحدة؛ لتقليل 

عبء الكتابة على الم�ستجيبين. 
اإ�سافة ما يلي اإلى جانب الاأ�سئلة الواردة في الا�ستبانة؛ بهدف تو�سيح طريقة الا�ستجابة عن كل �سوؤال على حدة.   )6(

على النحو الاآتي:
)اأ (  يكنك اختيار اأكثر من اإجابة اإذا كان ينطبق.

)ب ( يرجى اختيار اإجابة واحدة في كل �سطر. 
تعديل م�ستويات �سوؤال رقم )21( في ا�ستبانة )اأفراد المجتمع( على النحو الاآتي:  )7(

ما متو�سط ما تنفقه على القراءة �سهرياً )كتب ورقية, اإلكترونية, �سحف, مجلت(؟  
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التعديلالأ�شلي

لا �سيءلا �سيء

اأقل من 100 ريالاأقل من 100 ريال

من 100ريال اإلى اأقل من 300 ريالمن 100 ريال اإلى 300 ريال

من 300 ريال اإلى 500 ريالمن 300 ريال اإلى 500 ريال

اأكثر من 500 ريالاأكثر من 500 ريال

�لخطوة.�ل�شابعة:.�لخ�شائ�ص.�ل�شيكومترية.للا�شتبانات.)�لثبات(.
عليها في  التي تم الح�سول  ذاتها  البيانات  اُ�ستخدمت  ال�سابقة,  التي تم حذفها في الخطوة  الاأ�سئلة  ا�ستبعاد  بعد 
 .Cronbach’s alpha coefficient »)الدرا�سة الا�ستطلعية في التحقق من الثبات با�ستخدام معادلة »كرونباخ )األفا
اإذ ت�ستند هذه الطريقة اإلى توفير معنى للثبات, وهو الات�ساق الداخلي لاأ�سئلة الا�ستبانة في قيا�ص ال�سمة مو�سع القيا�ص في 
هذه الدرا�سة. واعتمد في ح�ساب الثبات )األفا( لكل تجمع من الفقرات/ الاأ�سئلة على حدة ا�ستناداً اإلى الاأ�سا�ص النظري 
الذي بُنيت عليه تلك التجمعات. اإذ يتراوح معامل الثبات )األفا( بين )0-1(, فال�سفر )0( يثل وجود خطاأ كامل في 
قيا�ص الاأداة لما و�سعت لقيا�سه, والقيمة )1( تمثّل الغياب التام للخطاأ. وفي �سوء ما تقدم بلغت قيمة معامل الثبات )األفا( 

لكل محور/ ا�ستبانة لاأفراد المجتمع على النحو الذي يو�سحه الجدول )6(.

الجدول )6(: قيمة معاملت الثبات )األفا( alpha s’cronbach لكل ا�ستبانة على حدة

المحور الفرعي
قيمة معامل الثبات

اأكبر من 12 عاما12ً عاماً فاأقل

!!الاهتمام بالقراءة الحرة

---!القراءة للطفل /من يقراأ له

!!مقدار وقت القراءة الحرة

0.720.76عدد الكتب /المجلت التي يقراأها الفرد

!!قراءة القراآن الكريم )المعدل والمدة(

!!اأهداف القراءة

0.90---مو�سوعات الكتب للكبار

!!الاإنفاق على �سراء الكتب

!!زيارة المكتبة العامة

!!معدل زمن زيارة المكتبة

!!زيارة معر�ص الكتاب
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المحور الفرعي
قيمة معامل الثبات

اأكبر من 12 عاما12ً عاماً فاأقل

---0.76مو�سوعات الكتب للأطفال

0.750.82مو�سوعات المجلت/ال�سحف

.0.6576الترغيب في عادة القراءة

0.64---اأ�سباب القراءة لدى الكبار

64.0.44اللغة المف�سلة للقراءة

0.490.62مكان القراءة المف�سل

!!نوعية القراءة المف�سلة

0.520.48و�سائط قراءة المواد الاإلكترونية

0.760.75معوقات القراءة

0.930.81المواقع الاإلكترونية

0.490.79البرامج التلفاز ية/ الاإذاعية

!!القراءة و�سيلة المعرفة

0.420.77تقويم م�سادر المعرفة

0.410.31الوقت الم�ستغرق على و�سائل المعرفة

)!( عدد الاأ�سئلة التي يت�سمنها المحور الفرعي هو �سوؤال واحد فقط, ولا يحقق ذلك ا�ستخدام معادلة »كرونباخ األفا« التي 
ترتبط بعدد الفقرات, وقيمة الثبات لفقرة واحدة لا تعبّر عن اأكثر من مجرد معامل ارتباط يفتقد اإلى مفهوم الات�ساق 

الذي ت�سعى المعادلة لتحقيقه.
المنطقي,  �سدقها  حول  دلالات  من  اإليه  الو�سول  تم  وما  التجريبي  والتطبيق  العلمي  التحكيم  نتائج  �سوء  وفي 
والاإجراءات التي اأُتبعت في تطوير الا�ستبانات التي جرى و�سفها في الخطوات ال�سابقة, وما تحقق لها من ثبات, اعتبرت 
هذه الا�ستبانات �سالحة لت�ستخدم في تحقيق اأهداف الدرا�سة الحالية. لتاأتي الا�ستبانات ب�سورتها النهائية )يرجى النظر 

اإلى الملحق رقم 10( على النحو الاآتي:
)1(.��شتبانة.ذوي.�أفر�د.�لمجتمع.12.عاماً.فاأقل

ا�ستملت ا�ستبانة ذوي اأفراد المجتمع 12 عاماً فاأقل على )25( �سوؤالًا, كانت خيارات الا�ستجابة فيها ثابتة )محددة( 
)close-ended(. وقد وفرت الاإجابة عن هذه الا�ستبانة معلومات تتعلق بالخلفية الاأ�سرية للطفل. )الجن�ص؛ والمنطقة 
نحوها,  والاتجاه  واأنماطها  لديهم,  القراءة  الموؤثرة في  والعوامل  والعمر(,  التعليمي؛  والم�ستوى  الاإقامة؛  ومكان  الاإدارية؛ 

وم�سادر المعرفة, اإ�سافة اإلى معوقات القراءة لديهم.
)2(.��شتبانة.�أفر�د.�لمجتمع
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ا�ستملت ا�ستبانة اأفراد المجتمع على )24( �سوؤالًا, كانت خيارات الا�ستجابة فيها ثابتة )محددة(. وقد وفرت الاإجابة 
التعليمي؛  والم�ستوى  الاإقامة؛  ومكان  الاإدارية؛  والمنطقة  )الجن�ص؛  للفرد:  بالخلفية  تتعلق  معلومات  الا�ستبانة  هذه  عن 
واأنماطها والاتجاه نحوها وم�سادر المعرفة,  القراءة  الموؤثرة في  الوظيفية(, والعوامل  والعمر؛ وم�ستوى الدخل؛ والحالة 

اإ�سافة اإلى معوقات القراءة.
)3(.��شتبانة.�أمناء.�لمكتبات

open- ا�ستملت ا�ستبانة اأمناء المكتبات على )21( �سوؤالًا مغلق الاإجابة. اإ�سافةً اإلى �سوؤال واحد )1( مفتوح النهاية
ended questions حول وجهة نظر اأمناء المكتبات في معوقات القراءة في المجتمع. وقد وفرت الاإجابة عن هذه الا�ستبانة 

معلومات تتعلق بالمكتبة: )المنطقة الاإدارية؛ ونوع المكتبة؛ وقطاعها؛ ومكانها( العوامل الموؤثرة في القراءة واأنماطها والاتجاه 
نحوها, وم�سادر المعرفة. 
)4(.مقابلة.�لنا�شرين

)close- )ا�ستملت على )13( �سوؤالًا, كانت خيارات الا�ستجابة فيها ثابتة )محددة Structured وهي مقابلة مقيدة
نظر  وجهة  النهاية  open-endedحول  مفتوح   )1( واحد  �سوؤال  اإلى  اإ�سافةً  المعرفة  ومجتمع  القراءة   )endedحول 
النا�سرين في التوجّهات العامة لدى القراء في الم�ستقبل القريب. اإذ ت�سمح المقابلة المقيدة ب�سوؤال الاأفراد المختلفين الذين 
تتم مقابلتهم بالطريقة نف�سها. مع الا�سارة اإلى اأن الاأ�سئلة الديوغرافية ت�سمنت المنطقة الاإدارية وطبيعة الن�سر. وبذلك 
اأدوات  اأ�سئلة  توزيع  يو�سح   )7( والجدول  مقيدة.  مقابلة  فهي  لذا,  والمفتوحة؛  المغلقة  الاأ�سئلة  بين  تجمع  المقابلة  فهذه 

الدرا�سة في �سورتها النهائية على محاورها.
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الجدول )7( توزيع اأ�سئلة اأدوات الدرا�سة على محاورها

المحور الفرعيالمحاور الرئي�شة
ال�شتبانة 

12 عاماً 
فاأقل

اأكبر من 12 
عاماً

اأمناء 
المكتبات

مقابلة
النا�شرين

اءة
قر

ال

الاتجاهات

11الاهتمام بالقراءة الحرة

2القراءة للطفل /من يقراأ له

32مقدار وقت القراءة الحرة

97عدد الكتب /المجلت التي يقراأها الفرد 

3 + 44 + 5قراءة القراآن الكريم )المعدل والمدة( 

75اأهداف القراءة

8187مو�سوعات الكتب للكبار

11198مو�سوعات الكتب للأطفال

1513مو�سوعات المجلت/ال�سحف

2321الترغيب في عادة القراءة

اءة
قر

ال

الاتجاهات

211716اأ�سباب الجذب للقراءة

1715الاإنفاق على �سراء الكتب

9 1819زيارة المكتبة العامة 

1920معدل زمن زيارة المكتبة

25239زيارة معر�ص الكتاب

الاأنماط

109214اللغة المف�سلة للقراءة

2016مكان القراءة المف�سل

 8614نوعية القراءة المف�سلة )ورقي/ اإلكتروني( 

121017و�سائط قراءة المواد الاإلكترونية

242222معوقات القراءةالمعوقات 

مجتمع المعرفة

1614المواقع الاإلكترونية

1412البرامج التلفازية

6القراءة و�سيلة المعرفة

2218153تقويم م�سادر المعرفة

1311الوقت الم�ستغرق في و�سائل المعرفة
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المحور الفرعيالمحاور الرئي�شة
ال�شتبانة 

12 عاماً 
فاأقل

اأكبر من 12 
عاماً

اأمناء 
المكتبات

مقابلة
النا�شرين

واقع الن�سر

1نوع الن�سر

2حجم المبيعات خلل ال�سنوات 5 الاأخيرة

5لغة الكتب الاأكثر مبيعاً )الف�سيحة/ العامية( 

6توجهات دار الن�سر

9الم�ساركة في معار�ص الكتاب

3الاعتماد على م�سادر المعرفة

10معوقات الن�سر

11معوقات التاأليف 

12معوقات الترجمة

13التوجهات العامة للقراء

14م�ستقبل الن�سر )ورقي/ اإلكتروني( 

واقع المكتبات

5اأوقات الاإقبال على المكتبة

6الاإعارة الخارجية

7ا�ستخدام النظام الاآلي 

11الا�ستراك في قواعد معلومات رقمية

12الكتب الاإلكترونية

13ن�سبة ا�ستخدام المحتوى الاإلكتروني

2214 الميزانية المر�سودة

15اهتمام رواد المكتبة بالم�سادر

20التزود بالكتب والدوريات

ثانياً: ورش العمل

العمل  ور�ص  اآلية  ا�ستخدمت  المتعددة,  النظر  ووجهات  المختلفة  الاآراء  المت�سمنة  النوعية  بالبيانات  الدرا�سة  نتائج  لاإثراء 
وخطة  فيها  الم�ساركين  ونوعية  تطبيقها  واأماكن  مواعيدها  ت�سمنت  العمل  ور�ص  لتنفيذ  متكاملة  منهجية  اأعدت  اإذ  العلمية؛ 
دعوتهم, اإ�سافة لتحديد المحاور الرئي�سة للنقا�ص واآلية اإدارة الور�ص وبناء نموذج لتدوين اأفكار الم�ساركين )يرجى النظر اإلى 

الملحق رقم 6+5(.
رُوعي توافر العنا�سر الرئي�سة في ت�سميم ور�سة عمل من ناحية: جمع المعلومات عن الم�ساركين قبل تنفيذها: )الجن�ص؛ 
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ومكان العمل؛ وعلقته بالمو�سوع ,... وغيرها(, وتنظيم الوقت: )البداية؛ وتبادل الحوار والنقا�ص؛ والا�ستراحة؛ ووترك 
وقت اإ�سافي لا�ستخدامه وقت الحاجة( وفق جدول اأعد م�سبقاً لاإدارة الحلقات وجرى توزيعه على الم�ساركين, كما جرى 
طرح  في  والت�سل�سل  والم�ساركين,  الجل�سة  مدير  بين  المتبادل  الود  طابع  عليها  ويغلب  حميم  ب�سكلٍ  النقا�ص  حلقات  اإدارة 
المو�سوعات والمحاور للنقا�ص من خلل التاأكد من تحقيق اأهداف كل مو�سوع. ورُوعي في اأثناء النقا�ص الب�ساطة في الطرح 
اإلى جانب التنويع في الا�ستراتيجيات الم�ستخدمة لاإدارة النقا�ص لتتنا�سب والم�ساركين المختلفين في المعتقدات والتوجهات 
والاأمزجة, اإ�سافة اإلى ذلك روعيت التوقعات التي ياأتي بها الم�ساركون اإلى ور�ص العمل. اأما المناخ والو�سع العام للجل�سات, 

فقد عقدت الجل�سات في غرف مجهزة داخل القاعات التي خُ�س�ست لذلك الهدف.
اإلى جانب ذلك, فقد حر�ست اإدارة الجل�سات في ور�ص العمل المختلفة على مراعاة الفروق بين الاأفراد الم�ساركين في 
المرونة في طرح  نوعاً من  العرو�ص. مظهراً  المقدمة في  المواد والخبرات  ا�ستيعاب  الذي يحتاجونه في  والوقت  خبراتهم 
الور�سة من جانب  بتقويم  ور�سة عمل  اإدارة الجل�سة تختتم كل  وكانت  الاآراء.  وتبادل  المختلفة  المو�سوعات في الجل�سات 

الم�ساركين؛ بهدف الح�سول على تغذية راجعة من �ساأنها ت�سويب الم�سار للجل�سات المقبلة. 

ثالثاً: جلسات العمل المركزة

لمناق�سة  منها  جل�سة  كل  خُ�س�ست  وقد  العمل,  ور�ص  تنفيذ  لاإجــراءات  نف�سه  بالدليل  المركزة  العمل  جل�سات  نُفذت 
اأفراد متخ�س�سون في هذا المو�سوع, و�سارك النا�سرون بدور  مو�سوع واحد من مو�سوعات الدرا�سة, ودُعي لكل جل�سة 
الن�سر,  دور  معمقة عن  معلومات  على  الدرا�سة من خلل عقد جل�سات عمل مركزة هدفها الح�سول  محوري في هذه 

ون�ساطها, والمحتوى العربي, واأدب الطفل.

رابعاً: مواقع التواصل الاجتماعي )الفيسبوك، والتويتر( 

انطلقاً من اأنَّ التكنولوجيا قد اأ�سافت اأدوات جديدة لتفاعل اأفراد المجتمع؛ ما فر�ص �سرورة توظيف التكنولوجيا 
التوا�سل  مواقع  على  خا�سة  �سفحة  ممت  �سُ لذا,  كافة.  ب�سرائحه  المجتمع  اأفــراد  من  البيانات  لجمع  و�سيلة  باإعتبارها 
اأكبر عدد من  اإلى  الو�سول  الدرا�سة     القراءة ومجتمع المعرفة    ؛ بهدف  الاجتماعي )الفي�سبوك, والتويتر,( تحمل عنوان 
ممكن من الاآراء والنقا�سات البناءة. ثم ربطت مواقع التوا�سل الاجتماعي مع البوابة الاإلكترونية للدرا�سة, بحيث ي�ستطيع 
WWW. اإلى  النظر  )يرجى  الاإلكترونية  البوابة  خلل  من  اأو  مبا�سرةً  الاجتماعي  التوا�سل  مواقع  اإلى  الولوج  الم�سارك 

.)ARRWAD.CO

خامساً: المقابلات المعُمّقة 

اأخُتيرت مجموعة من النا�سرين والمثقفين والاأدباء وبع�ص روؤ�ساء الاأندية الاأدبية في المملكة؛ وجرى التوا�سل مع 100 
فرد من خلل المقابلة مبا�سرة اأو عبر و�سائل الات�سال المختلفة؛ بهدف الح�سول على معلومات وبيانات نوعية بعيداً عن 
التفكير الجمعي الذي ي�ساحب ور�ص العمل وحلقات العمل المركزة, حيث �سكل هوؤلاء الخبراء اإ�سافةً نوعيةً مثلت اأغلبية 

مناطق المملكة, وبخا�سة التي لم تُمثَّل في ور�ص العمل وحلقات العمل المركزة.
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اأما مقابلت بع�ص م�سوؤولي الدولة, فكانت من اأجل التزود بالمعلومات المتعلقة ببع�ص الاإح�ساءات اأو اأخذ قراءتهم عن 
بع�ص نتائج الدرا�سة للو�سول اإلى نقاط التقاء, واإيجاد تناغم مع الا�ستراتيجيات ذات العلقة.

تنفيذ.�لم�شح.�لميد�ني.لجمع.�لبيانات.�لكمية
بهدف تطبيق اأدوات الدرا�سة الكمية ب�سكلٍ معياري, فقد تم تزويد الاأطفال بالمدار�ص با�ستبانة ذوي اأفراد المجتمع 12 
عاماً فاأقل الذين اأُختيروا ع�سوائياً من كل منطقة اإدارية, وطُلب اإليهم اأنْ يلأ الا�ستبانة اأحد الوالدين اأو منْ يقوم على 
رعايتهم. اأمّا ا�ستبانة اأفراد المجتمع )الاأكبر من 12 عاماً( فقد تم تطبيقها على الاأفراد الذين اأخُتيروا ع�سوائياً من كل 
منطقة اإدارية, اإذ طُلب من الاأفراد ملء الا�ستبانة ذاتياً وب�سكلٍ منفرد, وت�سليمها اإلى المن�سق اأو من يقوم على التطبيق اأو 

اإرجاعها اإلى فريق الدرا�سة من خلل البريد.
اأجري الم�سح الميداني خلل المدة من 3/10 -6/20-2013م على عينة ممثلة موؤلفة من اأكثر من 32.000 فردٍ من 
اأفراد المجتمع ال�سعودي , وتّم اختيار اأع�ساء فريق م�سح ميداني تتوافر لديهم خبرة في مجال الا�ستبانات , وجرى تدريبهم 
على الا�ستبانات الخا�سة بالدرا�سة و�سرح اأهدافها لهم, وفق تعليمات محددة )يرجى النظر اإلى الملحق رقم 10( كما تّم 
فتح غرفة عمليات في المركز الرئي�ص في الريا�ص للرد على اأي ا�ستف�سارات اأوحل اأي اإ�سكال قد يواجه الباحث الميداني في 
اأي مدينة اأو قرية, وقد بلغ عدد فريق الم�سح الميداني 218 باحثاً ميدانياً منهم 64 من الم�سرفين والم�سرفات الميدانيين؛ اإذ 
انطلق الم�سح من 45 مدينة في المملكة, �سملت المدن والمراكز والقرى والهجر , وجاء التوزيع على المناطق الاإدارية ح�سب 
توزيعها ال�سكاني )يرجى النظر اإلى مجتمع الدرا�سة(. كما �سارك في تحليل البيانات باحثون متخ�س�سون, اإ�سافة اإلى 

جهاز اإداري ودعم لوجي�ستي م�ساند.
ومن اأجل اإعطاء كل منطقة اإدارية فر�ستها في التمثيل �سمن العينة الوطنية, اأُختيرت عينات الاأفراد بن�سب مت�ساوية 

لواقع وجودهم في المنطقة الاإدارية الواحدة؛ فكان مجموع الاأفراد الذين �سملهم الم�سح 23.602 فرد.
المناطق  من  الاأفــراد  عينات  اأُعتبرت جميع  فقد  الوطني,  الم�ستوى  على  بالنتائج  الاإداريــة  المنطقة  مقارنة  اأجل  ومن 
التي جرى  والم�ستلمة  المر�سلة  الوطنية. ويو�سح الجدول )8( عدد الا�ستبانات  العينة  باأنها تمثل  الثلثة ع�سرة  الاإدارية 

تطبيقها على اأفراد المجتمع.

الجدول )8(: عدد الا�ستبانات المر�سلة والم�ستلمة واأعداد الم�ستهدفين 

ح�سب المنطقة الاإدارية وفئتي اأفراد العينة

المنطقة
الإدارية

اأفراد المجتمع من الكبارالأطفال

% ال�شتجابةالم�شتلمالمر�شلالم�شتهدف% ال�شتجابةالم�شتلمالمر�شلالم�شتهدف

1248230017000.742491650048000.74الريا�ص

1274230015000.652548650043000.66مكة المكرمة

3286503500.5465515009640.64المدينة المنورة
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المنطقة
الإدارية

اأفراد المجتمع من الكبارالأطفال

% ال�شتجابةالم�شتلمالمر�شلالم�شتهدف% ال�شتجابةالم�شتلمالمر�شلالم�شتهدف

75614128000.571520340025000.74ال�سرقية

3537005090.73705170013500.79ع�سير

2244482500.5644810006000.60الق�سيم

2524002900.7350313008000.62جازان

931501450.971863903700.95نجران

1463002490.832925845020.86تبوك

592502400.961184003000.75الحدود ال�سمالية

812001210.611623242180.67الجوف

76150980.651523002800.93الباحة

1102501310.522205002860.57حائل

5000951063830.671000023498172190.73المجموع

كل  ا�ستغرقت  اإذ  المقابلت,  على  مدربين  اأفراد  من  تنفيذها  تم  فقد  النا�سرين,  لمقابلة  المعياري  التطبيق  ول�سمان 
مقابلة في المتو�سط ن�سف �ساعة. وا�سترك )13( مقابلً متدرباً قاموا بمقابلة 127 نا�سراً ا�ستبعد منها )11( مقابلة؛ 
وذلك لنق�ص في بيانات العوامل الديوغرافية في اأثناء تنفيذ المقابلة لي�ستقر العدد على مقابلة 116 نا�سراً �سعودياً. وطُلب 
منهم اإعطاء معلومات حول المنطقة الاإدارية الواقعة فيها دار الن�سر, وطبيعة الن�سر الذي تنتهجه الدار, اإ�سافة اإلى تعبئة 
اأ�سئلة المقابلة. اإلى جانب ذلك, فقد �سمل الم�سح 1434اأمين مكتبة باأنواعها كافة )المدر�سية؛ والجامعية؛ والمتخ�س�سة؛ 

والخا�سة(. اأما عدد اأمناء المكتبات الذين �سملهم الم�سح, فكان على النحو المو�سح في الجدول )9(.

الجدول )9(: عدد الا�ستبانات المر�سلة والم�ستلمة التي جرى تطبيقها على اأمناء المكتبات

المنطقة الإدارية
اأمناء المكتبات

% ال�شتجابةالم�شتلمالمر�شل

6504000.62الريا�ص

5803000.52مكة المكرمة

2601210.47المدينة المنورة

300750.25ال�سرقية

3801800.47ع�سير

2501080.43الق�سيم

180490.27جازان
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المنطقة الإدارية
اأمناء المكتبات

% ال�شتجابةالم�شتلمالمر�شل

100460.46نجران

90820.91تبوك

90300.33الحدود ال�سمالية

180850.47الجوف

100450.45الباحة

100700.70حائل

326015910.49المجموع

�لم�شح.�لإلكتروني.)�ل�شتبانات.�لإلكترونية(.
لتحقيق هدف الدرا�سة المتمثل بتوفير بنك بيانات يُ�سهم في توفير خط قاعدي لقيا�ص القراءة والمعرفة في المجتمع 
ال�سعودي, وقابلية البنك للنمو م�ستقبلً من خلل موقعه الدائم على البوابة الاإلكترونية للدرا�سة. اأُن�سئ الم�سح الاإلكتروني 
من خلل الا�ستعانة بخدمات �سركة Survey Monkey التي تدعم اللغة العربية, وربطه اإلكترونياً بالبوابة الاإلكترونية 
اأفراد المجتمع 12 عاماً فاأقل؛ وا�ستبانة  اأداتين: ا�ستبانة  لم�سروع القراءة ومجتمع المعرفة, كما ت�سمن الم�سح الاإلكتروني 

اأفراد المجتمع الاأكبر من 12 عاماً التي تعك�ص الاأ�سئلة ذاتها في الا�ستبانات المطبقة في الم�سح الميداني.

وتاأتي هذه الا�ستبانات الاإلكترونية لتكون متاحة في اأي وقت للتطبيق, ويكن للم�ستجيب تعبئة الا�ستبانة في اأي �ساعة 
واأي مكان, وبا�ستخدام الو�سائط الاإلكترونية المدعمة بالاإنترنت. وقد فُعلت ا�ستمرارية ا�ستقبال الا�ستبانات الاإلكترونية 
بعد الانتهاء من الدرا�سة, بهدف الح�سول على البيانات المدعمة لقيا�ص النمو القرائي والمعرفي في المجتمع ال�سعودي. اإذ 

لم يحدد تاريخ اأو �ساعة معينة لاإغلق الا�ستجابة على الا�ستبانات ب�سكل اإلكتروني. 

تنفيذ.ور�ص.�لعمل.وجل�شات.�لنقا�ص.و�لمقابلات.�لمعمقة.لجمع.�لبيانات.�لنوعية
نُظمت ور�ص عمل لا�ست�سافة عدد من الكتاب والمثقفين والمفكرين, والمتخ�س�سين والباحثين والنقاد والاأدباء واأ�سحاب 

دور الن�سر, باعتبارهم خبراء يكن الا�ستفادة من اآرائهم في اإثراء نتائج الدرا�سة. 
ونفذت )7( ور�ص عمل علمية في )6( مدن هدفت اإلى التباحث ور�سد الاآراء والتوجهات حول اأهم الق�سايا المتعلقة 
بالقراءة ومجتمع المعرفة؛ بما في ذلك الفجوة في البناء المعرفي وما تم اقتراحه من اأجل ردم تلك الهوة, وت�سجيل التعليقات 
حول مو�سوعات الدرا�سة. �سارك فيها281 م�ساركاً وم�ساركة بواقع )جدة 47؛ وجازان 48؛ اولاأح�ساء 38؛ والمدينة المنورة 
49؛ وحائل 36؛ والدمام 63(. اإلى جانب ذلك خُ�س�ست اإحدى هذه الور�ص في مدينة الريا�ص لعر�ص ملمح من نتائج 
ال�سعودي في مجتمع المعرفة, و�سارك فيها )89(  القراءة وتفعيل ولوج المجتمع  لتعزيز �سلوك  الدرا�سة, وبناء مبادرات 
الفئات  من   Stakeholders والخبراء  المتخ�س�سين  من  عدداً  النتائج  مناق�سة  ور�سة  ا�ستهدفت  اإذ  وم�ساركة.  م�ساركاً 
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الاآتية )ذوي العلقة بالدرا�سة مثل: موؤلفين؛ وخبراء في مجال القراءة, تربويين؛ واأكادييين؛ واأع�ساء في الاأندية الاأدبية؛ 
واإعلميين؛ واأ�سحاب دور ن�سر؛ واأمناء مكتبات؛ ونا�سطين؛ واأ�سحاب مبادرات لن�سر القراءة وتعزيزها(؛ وفريق مركز 

الملك عبدالعزيز الثقافي العالمي؛ وفريق مكتبة الملك عبدالعزيز العامة؛ وم�ست�ساري مجموعة الرواد. 
 )5( في  مركزة  عمل  جل�سات   )7( نُفذت  متعددة؛  مو�سوعات  حول  مركزة  نوعية  معلومات  على  الح�سول  وبهدف 
مدن بم�ساركة ذوي التجارب الم�ستركة وذات العلقة بمو�سوع الدرا�سة من نا�سرين وكتَّاب واأمناء مكتبات واأكادييين, 
واأ�سحاب مبادرات �سبابية, اإ�سافة اإلى م�ساركة جمعية النا�سرين ال�سعوديين, وخُ�س�ست هذه الجل�سات المعمقة لمناق�سة 
الاآراء وت�سجيل التعليقات حول مو�سوعات الدرا�سة, و�سارك فيها 90 م�ساركاً وم�ساركة بواقع: )جدة 14؛ وجازان 13؛ 
النا�سرين 4؛ ونا�سرين محليين وعرب 12(.  والدمام 10؛ والمدينة المنورة 15؛ والريا�ص مبادرات �سبابية 22؛ وجمعية 
والباحثين  المتخ�س�سين  وم�ساركة من  م�ساركاً  فيها 11  �سارك  الريا�ص  اإحدى هذه الجل�سات في مدينة  كما خُ�س�ست 

الاأكادييين لمناق�سة النتائج اأي�ساً.
وت�سمنت كل مجموعة من 4 اإلى 10 اأع�ساء, اإذ جرت الجل�سات في بيئة مريحة وعلى طاولة واحدة, وقد دُونت الاأفكار 
والاآراء يدوياً من م�ساعد من�سق الجل�سة. وتولى المن�سق اإدارة النقا�ص والمحافظة على تركيز الاأع�ساء بعد الترحيب بهم, 
البيئة  ز  يحُفِّ ب�سكل  الاأول  بال�سوؤال  والبدء  النقا�ص,  اأثناء  بها في  الالتزام  التي يجب  والقواعد  وتعريفهم بهدف الجل�سة 
عن  ال�سادرة  اللفظية  وغير  اللفظية  والاآراء  الاأفكار  تفريغ  المن�سق  م�ساعد  تولى  جل�سة  كل  من  الانتهاء  وبعد  للنقا�ص. 
الاأفكار, ومراجعتها  الاأفكار. وختاماً كان المن�سق يقوم بتلخي�ص  ح  نقَّ اأنْ يكون قد  الاأفكار بعد  الاأع�ساء في دفتر تدوين 
و�سوؤال اأع�ساء الجل�سة حول الاأفكار التي لم يرد ذكرها في دفتر تدوين الاأفكار, وختم الجل�سة بتقديم ال�سكر للأع�ساء 

الم�ساركين. 
النهاية,  الاأ�سئلة مفتوحة  العمل المركزة المختلفة, فكانت  الاأ�سئلة في جل�سات  اُتبعت في طرح  التي  اأما الا�ستراتيجية 

والاأ�سئلة الاإ�سقاطية غير المحددة للح�سول على اإجابات عديدة.
تزامن تنفيذ المقابلت المعمقة مع جمع البيانات الكمية من الميدان وبعد الانتهاء من الن�سخة الاأولى من ور�ص العمل 
ومجموعات العمل المركزة. اإذ بلغ عدد الخبراء الذين ا�ستهدفتهم هذه المقابلت اأكثر من 100 خبير ومهتم بالقراءة 
ورئي�ص نادٍ اأدبي. وكانت الاأ�سئلة التي طُرحت على الم�ستهدفين في المقابلت المعمقة من نوع الاأ�سئلة مفتوحة النهاية؛ بهدف 

الح�سول على معلومات معمقة حول المو�سوعات ذات العلقة. اإذ بلغ عدد الاأ�سئلة )11( �سوؤالًا على النحو الاآتي:
بع�ص الدرا�سات الم�سحية التي تجرى على م�ستوى العالم بينت اأن اإنتاجنا المعرفي العربي �سئيل؛ لماذا؟– 
هل المقولة ال�سهيرة باأن     العرب اأمة لا تقراأ     �سحيحة؟ واإن كان كذلك فلماذا ؟ – 
يقراأ –  ولماذا  المجتمع؟  اأفراد  القراءة لدى  اأهداف  القرائي؛ ما هي  المعي�ص في الجانب  للواقع  من خلل نظرتك 

النا�ص؟
ما هي معوقات القراءة لدى الاإن�سان العربي؟– 
وما هو جهد ذوي العلقة بالقراءة والمعرفة ابتداء من القارئ والاأ�سرة والمدر�سة والم�سجد في تجاوز هذه المعوقات – 

وبخا�سةً �سناع القرار؟
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قبل ع�سرات ال�سنين كان الاأجداد يقراأون من خلل لوح خ�سبي, واليوم الاأحفاد يار�سون القراءة من خلل لوح – 
اإلكتروني؛ فكيف ترى واقع القراءة اليوم بين جيل ال�سباب الذي تمتاز به المملكة العربية ال�سعودية )الفئة العمرية 

بين 15-25عاماً(؟
هل الاإنتاج المعرفي بكل اأنواعه يلم�ص حاجات النا�ص وتطلعاتهم؟ وما هي مظاهر ذلك؟– 
والمرئية –  الم�سموعة  الاإعــلم  وو�سائل  )الكتاب؛  المتنوعة:  المعرفة  م�سادر  تفعيل  في  القرار  �سناع  جهد  هو  ما 

والمقروءة؛ والمنتديات؛ والاأندية الاأدبية(؟
في ظل ت�سارع تطور و�سائل التقنية, ما مدى الاإفادة منها لدى المواطن العربي في تح�سين القراءة باإعتبارها واحدة – 

من اأهم و�سائل المعرفة؟
ما هو ن�سيب الطفل العربي من الاإنتاج المعرفي؟– 
ما مدى مراعاة حاجة الاأطفال من الاإثارة والت�سويق في الاإخراج والمحتوى للكتاب؟– 

تفعيل.و�شائل.�لتو��شل.�لجتماعي.لجمع.�لبيانات.�لنوعية
لت مواقع التوا�سل الاجتماعي )الفي�سبوك؛ والتويتر( بعد ربطها بالبوابة الاإلكترونية بالتزامن مع انطلق الم�سح  فُعِّ
لعامة  »    القراءة ومجتمع المعرفة    «. بحيث يكن  الدرا�سة  ؛ وجرى تزويد ال�سفحات بعنوان  الميداني لتطبيق الا�ستبانات 
النا�ص من جميع اأنحاء العالم العربي الولوج اإلى ال�سفحة الخا�سة بالدرا�سة, وو�سع المن�سورات على حائط تلك ال�سفحات 
الاإلكترونية اإلى جانب التعليقات والنقا�سات الجانبية والردود بين الم�ساركين في التعليقات على تلك المن�سورات اأو من خلل 
الاإ�سارة بالاإعجاب اأو عمل م�ساركة لتلك ال�سفحة, واإمكانية اإ�سافتها اإلى ال�سفحات ال�سخ�سية لم�ستركي مواقع التوا�سل 

الاجتماعي.
بقيت هذه ال�سفحات الخا�سة لتلقي الاآراء والنقا�سات المختلفة من جميع الم�ستركين في مواقع التوا�سل الاجتماعي 
الا�ستبانات  الكمية من خلل  البيانات  ا�ستقبال  مع  بالتزامن  والمن�سورات  التعليقات  ا�ستقبال  ت�ستمر في  و�سوف  مُفعّلة, 

الاإلكترونية, بهدف رفد الدرا�سات الم�ستقبلية حول القراءة وم�سادر المعرفة بالبيانات الكمية والنوعية.

�إجر�ء�ت.�شبط.جودة.�لبيانات.�لكمية.و�لنوعية
م�ستوى  تحديد  اإلى  اإ�سافة  معيارية,  المختلفة  وم�ستوياتها  المتغيرات  وت�سمية  الرموز  و�سبط  الاإدخــال  عملية  لجعل 
الدرا�سة, فقد جرى عمل ملف ترميز  اأدوات  ون�سبي( في جميع  وترتيبي؛ وفئوي؛  المدخلة. )ا�سمي؛  للمتغيرات  القيا�ص 

للبيانات ولكل ا�ستبانة على حدة, واعتمد الترميز الاإلكتروني كقوالب Templates جاهزة لاإدخال البيانات.
دليل  طُوّر  الاإدخال  ول�سبط عملية  البيانات,  اإدخال  للتدريب على  فرداً  المكون من 22  البيانات  اإدخال  خ�سع فريق 
لتو�سيح اآلية الاإدخال حا�سوبياً بما يتفق وملف الترميز الذي اأعد لهذا الغر�ص, والاإ�سارة اإلى الا�ستبانات برقم مت�سل�سل 

با�ستخدام حبر غامق )ي�سعب محوه عن الا�ستبانة (.
وجرى فح�ص دقة اإدخال البيانات الكمية وفق اأربعة اإجراءات تمثلت في: )1( الفح�ص اليدوي لل�ستبانات وا�ستبعاد 
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على  الم�سارك  ي�ستجيب  )كاأن  الا�ستجابة  في  محددة  نمطية  اتباعه  اأو  الم�ستجيب  جدّية  عدم  ناحية:  من  فيها  الم�سكوك 
جميع الاأ�سئلة باختيار مقيا�ص اأو خيار واحد فقط مثلً(, )2( الفح�ص الع�سوائي للبيانات المدخلة حا�سوبياً بن�سبة %10 
من اإجمالي الا�ستبانات المدخلة لكل فئة على حدة, )3( مطابقة الاإجابات اليدوية على الا�ستبانات مع الرموز والاأرقام 
التي تُعبّر عن تلك الاإجابات اإلكترونياً )وفق ملف الترميز( من جانب فريق محايد )يرجى النظر اإلى الاأفراد الم�ساركين 
في اإعداد الدرا�سة الملحق رقم 10( لم ي�سترك في عملية الاإدخال, )4( واأخيراً وقبل تحليل البيانات ب�سكل نهائي, فقد 
جرى تنفيذ تحليل اأولي Explore با�ستخدام برمجية SPSS® )الن�سخة 17( للتاأكد من دقة الترميز وت�سمية المتغيرات 

وم�ستوياتها, وذلك من خلل مطابقة النتائج الاأولية مع ملف الترميز.
اأما جودة عملية جمع البيانات النوعية, فيمكن اأنْ تُق�سم مفاهيمياً اإلى جودة تنفيذ اإجراءات جمع البيانات, وجودة 
البيانات التي تح�سلت من تلك الاأدوات. ولطالما اُ�ستخدم في الم�سح الميداني المقابلت المعمقة والمجموعات المركزة وور�ص 
العمل. فقد خُ�س�ص فريق اآخر من الباحثين لتفريغ البيانات النوعية الناتجة من ور�ص العمل وجل�سات العمل المركزة, 

والمقابلت المعمقة, واأخيراً جمع وتوثيق وتحليل بيانات واأفكار مواقع التوا�سل الاجتماعي.

تعوي�ص.�لبيانات.�لكمية.�لمفقودة
اأ�سئلة الا�ستبانات, ودقة بدائل الا�ستجابة لا�ستبعاد  اأثناء تطوير  اُتبعت في  التي  اإجراءات �سبط الجودة  اإلى جانب 
الح�سول على بيانات مفقودة نتيجة عدم ارتباطها باإجابات الم�ستجيب وخ�سائ�سه )irrelevant(, وترميزها, واإجراءات 
�سبط اإدخال البيانات, وبهدف التخل�ص من البيانات المفقودة )لعدم معرفة الم�ستجيب للإجابة, اأو رف�سه اعطاء الجواب 
Missing( – ما اأمكن ذلك- تم التركيز على ثلث ق�سايا رئي�سة لتقويم البيانات المفقودة والتخفيف من اأي تحيزات 

نا�سئة عن فقدانها وهي: عدد الحالات المفقودة في كل متغير؛ وعدد المتغيرات المفقودة في كل حالة؛ ونمط الارتباطات بين 
المتغيرات التي اأن�سئت لتمثل البيانات المفقودة وغير المفقودة. اإ�سافة اإلى معالجة القيّم التي تقع خارج المدى المحدد لها, 
اأو الاإجابات التي لا تت�سق منطقياً مع الاإجابات الاأخرى اأو لا تتفق وطبيعة ال�سوؤال. وكان ذلك اإلكترونياً با�ستخدام برمجية 

التحليل الاإح�سائي ®SPSS )الن�سخة 17(.

عدد  فيها  يزد  لم  منفردة   Numerical variables الكمية  المتغيرات  من  اأياً  اأنَّ  تبين  اإلكترونياً,  �سبق  ما  تنفيذ  وبعد 
تكرار  وحُ�سب  حدة(,  على  متغير  كل  �سمن  المفقودة  الحالات  عدد  )اأي   ,%50 على  مفقودة  بيانات  تت�سمن  التي  الحالات 
البيانات المفقودة لكل حالة عبر المتغيرات المختلفة من خلل اإجراء Nmiss في برمجية SPSS. كما حُ�سبت تكرار الحالات 
Cases التي تت�سمن البيانات المفقودة عبر المتغيرات المختلفة. اإذ اُعتمدت الن�سبة 50% فاأكثر للحالات والمتغيرات ال�سادقة 

التي تخلو من البيانات المفقودة؛ فقد حققت نتائج تحليل البيانات المفقودة المعايير ال�سابقة. اإ�سافة اإلى ذلك, كانت هناك 
اإلى 15% غير   %10 بين  تراوحت  قيّم  وجود  نتائجها  اأظهرت  التي   Missing patterns المفقـودة  البيانـات  لاأنماط  درا�سة 

مكتملة ب�سكل اإجمالي عبر تقاطع الحالات والمتغيرات. 
اأمـــا اأغـــلبيـــة البيانـــات المـفـقــودة في المــ�ســح المــيــدانــي, فــكــانــت مــن نــمــط بــيــانــات مــــفـــقـــودة عــ�ســوائــيــة تــامة 
  )MCAR( Missing completely at random )لا تـتـاأثـر الـبـيـانـات المـفـقـودة بـخـ�سـائـ�سـهـا ولا خـ�سـائـ�ص الاأفــراد( 
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وذلك وفـــق نــتــائـــج اختبار )Little´s MCAR test( وقد تم تعوي�ص البيانات المفقودة وفق اأ�سلوب التوقعات الق�سوى 
expectation-maximization( EM( لتخ�سع البيانات الكاملة للمعالجة الاإح�سائية تحقيقاً لاأهداف الدرا�سة.

�لبو�بة.�لإلكترونية
جاءت البوابة الاإلكترونية بمنزلة حافظة للبيانات ومن�سة لمختلف الاأن�سطة والفاعليات التي رافقت تنفيذ الدرا�سة 
لة على الدوام لتحقيق غاية الدرا�سة الحالية في التاأ�سي�ص لبنك بيانات حول واقع القراءة والمعرفة في المجتمع  لتبقى مُفعَّ
ال�سعودي. وقد تم تطوير البوابة با�ستخدام نظام لاإدارة المحتوى وتوثيقه, والاأخبار والو�سائط المتعددة. وللبوابة قدرات في 
اإدارة الم�ستخدمين ت�سمن اأمناً وخ�سو�سية عالية للبيانات. وتدعم البوابة اأي�ساً عمليات البحث واإح�ساءات الزوار, وهي 

تدعم اللغتين العربية والاإنجليزية.
كما تُ�ساهم البوابة في زيادة فاعلية وانت�سار الاأدوات الم�ستخدمة في جمع البيانات الكمية والنوعية من م�سادر غير 
تقليدية مثل: الا�ستبانات الاإلكترونية؛ ومواقع التوا�سل الاجتماعي؛ وو�سائل الاإعلم الاجتماعية. هذا بالاإ�سافة اإلى كون 
تدفق  ديومة  على  والمحافظة  الدرا�سة,  لنتائج  الاإيجابي  الاأثر  من  المنتفعة  القطاعات  وزيادة  لتو�سيع  متو�سطاً  البوابة 

البيانات اإلى بنك البيانات الخا�سة بالقراءة في المجتمع ال�سعودي.
كما تم تهيئة البوابة الاإلكترونية لا�ستقبال م�ستجدات الدرا�سة, واإ�سافة فاعليات الدرا�سة اللحقة, وتجميع البيانات 
الكمية من الا�ستبانات الاإلكترونية, وتجميع البيانات النوعية من و�سائل التوا�سل الاجتماعي, وتحديث الاأخبار, وموا�سلة 

تفعيل البوابة.
Brochure جرى توزيعها على عينات كبيرة  الاإلكتروني بو�ساطة مطوية  الاإلكترونية والم�سح  البوابة  تم تعميم موقع 
من المجتمع المحلي من خلل الاأفراد الذين طُبقت عليهم الا�ستبانة ب�سورتها الورقية وطُلب منهم تمريرها اإلى الاأفراد 
النهائي  التطبيق  �سبقت  التي  العمل  ور�ص  عقد  اأثناء  في  الاإلكتروني  البوابة  موقع  اإ�سهار  اإلى  اإ�سافة  بهم؛  المحيطين 

لل�ستبانات.

تحليل.�لبيانات
اأدُخلت البيانات في الحا�سوب من خلل تحويل جميع المتغيرات الديوغرافية اإلى اأرقام )وفق نظام ترميز موحد(, 
 Numerical اإلى �سُلّم رقمي Verbal scale كذلك حولت م�ستويات المتغيرات والا�ستجابات على الاأ�سئلة من �سُلّم لفظي
تعبّر فيه الاأرقام عن م�ستويات المتغيرات )ا�سمي؛ وترتيبي؛ وفئوي؛ ون�سبي(. وقد اُلحق بكل متغير/ �سوؤال دلالات تعريفية 

Labels حا�سوبياً. 

)الاختيار  ا�ستخدامها:  لافترا�سات  البيانات  تحقيق  فح�ص  بعد  البيانات  تحليل  في  الكمية  الاأ�ساليب  ا�ستخدمت 
الع�سوائي؛ والا�ستقللية... وغيرها(. في ما يتعلق بالبيانات الكمية )بيانات الم�سح الميداني( فقد اُ�ستخرجت التكرارات, 
والن�سب المئوية لا�ستجابات الاأفراد. وحُلّلت الفروق باإ�ستخدام اختبار )ت( لفح�ص دلالة الفروق بين المتو�سطات لعينتين 
م�ستقلتين Independent samples t- test. واختبار التباين الاأحادي ANOVA One-way لفح�ص دلالة الفروق بين 
الاأحادي لمعرفة  التباين  الاإح�سائية لاختبار  الدلالة  في حالة   Post hoc البُعدية  المقارنات  اأكثر؛ واختبار  اأو  متو�سطين 
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 Chi square test χ2 دلالة الفروق بين م�ستويات المتغيرات الم�ستقلة. كما دُر�ست العلقات )با�ستخدام اختبار مربع كاي
لفح�ص دلالة العلقة الارتباطية( بين متغيرات الدرا�سة. كما حُ�سبت قوة واتجاه العلقة بين المتغيرات الا�سمية من خلل 

. Cramer Vوكذلك اختبار كرير ،)phi )ø اختبار فاي

اأما في ما يتعلق بالبيانات النوعية, فقد طبعت ا�ستجابات الم�ساركين في ور�ص العمل وجل�سات العمل المركزة والمقابلت 
المعمقة والاآراء التي تداولها اأفراد المجتمع في اأثناء تنفيذ الدرا�سة على مواقع التوا�سل الاجتماعي, اإ�سافة اإلى ا�ستجابات 
ثم   *Winword2010 الاأفراد الذين �سملهم الم�سح على الاأ�سئلة مفتوحة النهائية التي ت�سمنتها الا�ستبانات با�ستخدام 
اأدخلت المواد المطبوعة في برمجية MAXQDA 2011* ومن ثم رُمّزت, وحُلّلت, وا�سُتخرجت تكرارات الاإجابات ون�سبها 
المئوية,كما اُ�ستخل�ست مقتطفات من اأفراد المجتمع والكتاب والمثقفين والمفكرين والمتخ�س�سين والباحثين والنقاد والاأدباء 
ال�سعوديين.  النا�سرين  جمعية  م�ساركة  اإلى  اإ�سافة  �سبابية,  مبادرات  واأ�سحاب  واأكادييين  مكتبات  واأمناء  والنا�سرين 
لتعبّر عمّا تم التو�سل اإليه من نتائج, ثم جرى و�سف النتائج با�ستخدام الاقتبا�سات للتو�سيح واإتباع الاأ�سلوب الروائي, 

وذلك وفق ترتيب الاأ�سئلة ثم م�ساركة مناق�سة النتائج مع اأع�ساء فريق الدرا�سة.
اتخذت مجموعة من الاإجراءات لتاأكيد مبداأ »التثليث« في اأثناء مناق�سة النتائج في ثلثة م�ستويات هي:

 التاأكد من ات�ساق النتائج التي اُ�ستخل�ست من خلل اأدوات جمع البيانات المختلفة )الكمية والنوعية(.– 
فح�ص ات�ساق النتائج في مو�سوعات محددة )مثل مقارنة نتائج الا�ستجابة على اللغة المف�سلة لدى القراء من – 

خلل راأي اأفراد المجتمع, وذوي اأفراد المجتمع الاأقل من 12 عاماً والنا�سرين واأمناء المكتبات(.
ور�ستي عمل متخ�س�ستين؛ –  النتائج من خلل  اإلى مناق�سة  اإ�سافة  اإح�سائيين عدّة,  النتائج من محللين   مراجعة 

تجمع اأهل الاخت�سا�ص بالم�سح والتحليل وذوي العلقة بمو�سوع الدرا�سة.

حدود.�لدر��شة.
)1(.حدود.�لأفر�د.�لم�شاركين.)عينة.�لدر��شة(

تم تحديد عينة الدرا�سة على اأفراد المجتمع ال�سعودي من �سن 4 �سنوات فما فوق. كما اقت�سرت الدرا�سة على النا�سرين 
الم�ساركين في المعر�ص الدولي للكتاب الذي نُظم في مدينة الريا�ص في الفترة من 4-13 اآذار/مار�ص 2013م في المملكة 
العربية ال�سعودية. وتحدد اأمناء المكتبات بالعاملين في المكتبات العامة والجامعية والمكتبات المدر�سية )الاأهلية, والعامة( 

اإ�سافة اإلى اأمناء المكتبات المتخ�س�سة.
)2(.حدود.�لمتغير�ت.

تقت�سر هذه الدرا�سة على م�سح اتجاهات القراءة, واأنماط )عادات( القراءة, ومعوقات القراءة, وا�ستهلك المعرفة من 
خلل بحث اختلفها اأو علقتها بعدد من المتغيرات الخا�سة باأفراد المجتمع وهي: الجن�ص؛ والمنطقة الاإدارية؛ ومكان الاإقامة؛ 
الاإدارية؛  والمنطقة  بالجن�ص؛  النا�سرين  متغيرات  تتحدد  حين  في  الوظيفية.  والحالة  والدخل؛  التعليمي؛  والم�ستوى  والعمر؛ 

وطبيعة الن�سر؛ واأخيراً تتحدد متغيرات المكتبة, بالمنطقة الاإدارية, ومكان المكتبة, ونوعها, وقطاعها.
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)3(.حدود.�لأدو�ت
جُمعت البيانات الكمية با�ستخدام اأربع ا�ستبانات طُوّرت لهذا الغر�ص, وهي: )ا�ستبانة ذوي اأفراد المجتمع 12 عاماً 
فاأقل؛ ا�ستبانة اأفراد المجتمع؛ وا�ستبانة اأمناء المكتبات؛ ومقابلة النا�سرين )بعد التاأكد من خ�سائ�سها ال�سيكومترية(, 
مقة, والاآراء على مواقع  اإ�سافة اإلى جمع البيانات النوعية من خلل ور�ص العمل, وجل�سات العمل المركزة, والمقابلت المعَّ

التوا�سل الاجتماعي. 
)4(.حدود.�لتعميم

العربية  المملكة  في  فوق  فما  �سنوات   4 �سن  من  ال�سعودي  المجتمع  اأفــراد  على  الحالية  الدرا�سة  نتائج  تعميم  يكن 
ال�سعودية. 

)5(.حدود.زمانية
نفذت هذه الدرا�سة الم�سح الميداني خلل المدة من3/10-2013/6/20م.

)6(.حدود.مكانية
�سملت هذه الدرا�سة اأفراد المجتمع ال�سعودي القاطنين في المناطق الاإدارية وعددها )13( منطقة اإدارية.

)7(.حدود.مو�شوعية
تتمثل في درا�سة القراءة الحرة )الاإطلعية( وا�ستهلك المعرفة لدى اأفراد المجتمع ال�سعودي من خلل اأربعة محاور 
هي: اتجاهات القراءة؛ واأنماط )عادات( القراءة؛ ومعوقات القراءة؛ ومجتمع المعرفة. ولا ت�سمل تلك القراءة )القراءة 
النظامية( التي تلزم الفرد الرجوع اإلى الكتب العلمية والم�سادر والو�سائط المتعددة في المدر�سة اأو الجامعة, اأو ما يفر�سه 

عمل الفرد من تلبية متطلبات محددة في القراءة.

محدد�ت.�لدر��شة
تتحدد نتائج الدرا�سة الحالية بما وفرته من �سروط, واتبعته من اإجراءات في تحديد مجتمعات الدرا�سة وعيناتها من 
ناحيتي اختيارها وحجمها, وبالاإجراءات التي اتبعت لتطوير الاأدوات وما تحقق لها من خ�سائ�ص �سيكومترية )�سدق؛ 
والاأ�ساليب  وتحليلها,  المختلفة,  م�سادرها  من  والنوعية  الكمية  البيانات  جمع  في  اإجــراءات  من  اتبعت  وبما  وثبات(, 

الاإح�سائية التي ا�ستخدمت.

�لعتبار�ت.�لأخلاقية
ل�سمان جمع البيانات وتخزينها والاإعلن عنها �سحيحة و�سليمة اأخلقياً, فقد تم تدريب فريق الدرا�سة على �سرورة 
العمل  وور�ص  المقابلت  في  والم�ساركين  العينة  لاأفراد  نبذة  بتقديم  الالتزام  خلل  من  الاعتبارات  من  مجموعة  مراعاة 
حول اأهداف الدرا�سة وغايتها )تم ت�سمينها في الا�ستبانات( وحول الكيفية التي �سيتم بها ا�ستخدام البيانات الخا�سة 
التوا�سل  )مواقع  الفكرية  بالملكية  الدرا�سة  فريق  التزام  جانب  اإلى  البحث,  في  طواعية  الاأفراد  م�ساركة  و�سمان  بهم, 
الاجتماع؛ والبوابة الاإلكترونية التي جرى اإعدادها في الدرا�سة؛ اإ�سافة اإلى ا�ستخدام موقع Survey Monkey . وتوظيف 
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البرمجيات لاأغرا�ص التحليل الكمي والنوعي(. 
كما رُوعي عدم ذكر معلومات �سخ�سية في التقرير, وعدم انتهاك خ�سو�سية الم�ساركين في الدرا�سة, والمحافظة على 
اأخذ الرخ�سة من الم�ساركين عند اأخذ ال�سور الجماعية اأو ت�سجيل النقا�سات في ور�ص العمل با�ستخدام الفيديو. وكان 
فريق الدرا�سة على اأتم الا�ستعداد للإجابة عن الاأ�سئلة التي تطرح حول �سحة الدرا�سة وال�سماح للآخرين باإعادة تحليل 
النتائج, مع الالتزام بتوفير ملفات البيانات اإلكترونياً, وكذلك الوثائق وال�سجلت ذات العلقة. كما يلتزم فريق الدرا�سة 
اأخلقياً بت�سحيح الاأخطاء الواردة في التقرير بجميع اأ�سكالها فوراً حال تزويده بها. كما اأنَّ البيانات يكن اأن تكون في 
الثقافي  عبدالعزيز  الملك  لمركز  القانونية  الحقوق  اأن  طالما  الدرا�سة  نتائج  من  التحقق  يريدون  الذين  الاآخرين  متناول 
العالمي لا تحول دون الت�سريح عنها. ويكن لاأي �سخ�ص اأن يطلب البيانات لاإعادة التحليل اأو لاأي ا�ستخدام اآخر بعد اأن 

يح�سل على موافقة كتابية م�سبقة من المركز �ساحب الحق.
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الفصل الثالث
اتجاهات القراءة لدى أفراد المجتمع السعودي

المقدمة
ي�ستعر�ص هذا الف�سل النتائج الكمية والنوعية لاتجاهات القراءة لدى اأفراد المجتمع ال�سعودي من الاأطفال والكبار, 
اآراء النا�سرين واأمناء المكتبات حولها, ومناق�سة تلك النتائج, وتتمثل اتجاهات القراءة؛ الاهتمام بالقراءة  اإ�سافة اإلى 
الكريم؛  للقراآن  الكبار  قراءة  ومدى  المجتمع ؛  اأفراد  لدى  الحرّة  القراءة  ومقدار  ال�سعودي ؛  المجتمع  اأفراد  لدى  الحرّة 
الواحد؛  العام  ال�سعودي خلل  اأفراد المجتمع  التي يقراأها  الكتب  ال�سعودي؛ وعدد  اأفراد المجتمع  القراءة لدى  واأهداف 
والاأ�سخا�ص الذين حفّزوا اأفراد المجتمع ال�سعودي للميل نحو القراءة؛ ومعدل اإنفاق اأفراد المجتمع ال�سعودي على القراءة؛ 
وارتياد المكتبات العامة من اأفراد المجتمع ال�سعودي؛ وزيارة اأفراد المجتمع ال�سعودي لمعار�ص الكتب خلل ال�سنوات الثلث 
الما�سية؛ ومو�سوعات القراءة لدى اأفراد المجتمع ال�سعودي؛ ومو�سوعات ال�سحف والمجلت التي يقراأها اأفراد المجتمع 
ال�سعودي؛ والعوامل التي تجذب اأفراد المجتمع ال�سعودي لقراءة كتاب ما, من وجهة نظرهم ونظر اأمناء المكتبات؛ والنتائج 

النوعية لاتجاهات القراءة لدى اأفراد المجتمع من الاأطفال والكبار.

مدى الاهتمام بالقراءة الحرّة لدى أفراد المجتمع السّعودي

تنمية القراءة لدى الطفل

اأفاد ذوو اأفراد المجتمع 12 عاماً فاأقل, اأن اهتمامهم بتنمية القراءة الحرّة لاأطفالهم كما يلي: 63% لديهم اهتمام 
كبير؛ و30.7% لديهم اهتمام متو�سط؛ و6.3% اهتمامهم بتنمية القراءة لاأطفالهم �سعيف. 

ال�سكل )2( اهتمام القائمين على رعاية الاأطفال بتنمية القراءة لاأطفالهم
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من يقرأ للطفل

اأ�سار 83.4 % من العينة باأنهم يقراأون لاأطفالهم؛ وقد جاءت الاأم في المرتبة الاأولى بن�سبة 60.3%, ثم الاأب بن�سبة 
يقراأ  بعدم وجود من  اأفادوا  لاأطفالهم, مقابل %16.6  يقراأ  اآخرين هم من  باأنَّ  الم�ستجيبين  واأفاد 4.3% من   ,%18.7

لاأطفالهم . 

ال�سكل )3( من يقراأ للطفل

الاهتمام بالقراءة الحرّة لدى أفراد المجتمع من الكبار

جاءت اإجابات اأفراد المجتمع الكبار حول اهتمامهم بالقراءة الحرّة كما يلي: 37.9% لديهم اهتمام كبير, و%50.3 
لديهم اهتمام متو�سط, و11.8% كان اهتمامهم بالقراءة الحرّة �سعيفاً.

ال�سكل )4( اهتمام اأفراد المجتمع الكبار بالقراءة الحرّة 

من خلل النتائج ال�سابقة, يت�سح اأنَّ هناك اهتماماً متزايداً لدى اأفراد المجتمع بتنمية القراءة الحرة لاأطفالهم اأو 
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لاأنف�سهم, واأن ن�سبة الاأطفال الذين ي�سعى ذووهم لتنمية القراءة لديهم اأكبر منها لدى اأفراد المجتمع من الكبار الذين 
يهتمون بالقراءة الحرة. ويكن اأن يعزى هذا الاأمر اإلى انح�سار ن�سبة الاأمية في المجتمع ال�سّعودي, وزيادة الوعي باأهمية 

القراءة لدى الاآباء والاأمهات و�سرورة تنميتها لدى اأطفالهم .

وتاأكيداً للنتيجة ال�سابقة فقد اأفاد 83% من القائمين على رعاية الاأطفال اأنهم يقراأون لاأطفالهم ب�سكلٍ منتظم. واأنَّ 
من يتولى ذلك ب�سكلٍ منتظم في المنزلة الاأولى هي الاأم, ثم الاأب, واحتل الاآخرون من اأقرباء الطفل والمحيطين به المنزلة 

الثالثة. 

ويوؤيد ذلك ما اأظهرته النتائج من اأنَّ 89.3% من ذوي الاأطفال يُعدّون القراءة هي الو�سيلة المف�سلة لدى اأطفالهم في 
الح�سول على المعرفة.

وعند ربط نتيجة الاهتمام بالقراءة بمتغير الجن�ص, يت�سح اأن اهتمام الاأنثى بتنمية القراءة الحرّة اأكبر من الذكر 
من  بكثير  الرجال  لان�سغال  نظراً  الذكور,  عن  الاإنــاث  لدى  اأكثر  فراغ  وقت  بوجود  النتيجة  هذه  تف�سير  ويكن  ن�سبياً, 

الالتزامات الاجتماعية والاأ�سرية.

اأثبتته درا�سة المجلة العربية )2012م(, ودرا�سة ماذا يقراأ  وهذا الاتجاه المتزايد نحو القراءة في المجتمع ال�سّعودي 
العرب )2007(, وكما تتفق مع درا�سة ال�سهري؛ ور�سلن؛ واإبراهيم؛ )2008م(, التي اأ�سارت اإلى اأن الطالبات الجامعيات 
لديهن دافعية اإيجابية نحو القراءة الحرّة, وتتفق اأي�ساً مع درا�سة )�سالم,2004م (, التي اأ�سارت نتائجها اإلى اأن معظم 
الطلب من اأفراد العينة يحملون اتجاهات اإيجابية نحو القراءة الحرّة, و تختلف نتيجة هذه الدرا�سة مع درا�سة ال�سعدي 
ومن�سي, )2011م(, التي اأ�سارت اإلى تدني الميول القرائية لدى الطلب من عمر 4 اإلى 9 �سنوات. وتتفق اأي�ساً مع درا�سة 
درا�سة  ومع  الثانوية,  المرحلة  القراءة الحرّة من جانب طلبة  نحو  الايجابي  اإلى الاتجاه  اأ�سارت  التي  قوجة,)2008م(, 
الحاجي,)2003م(, التي اأجريت على طلبة المرحلة الثانوية في دول مجل�ص التعاون الخليجي التي اأ�سارت اإلى الاتجاهات 
الاإيجابية للمبحوثين نحو القراءة الحرّة, كما تتفق مع درا�سة )Flora & Flora, 2012(, التي اأ�سارت اإلى زيادة ن�سبة 
اأن غالبية  اإلى  اأ�سارت  التي   ,))Austin & Casselden, 2011 اأي�ساً مع درا�سة  وتتفق  الاأطفال,  القراءة الحرّة لدى 

الاأطفال المبحوثين لديهم اتجاهات اإيجابية نحو القراءة الحرّة.

 وتتفق اأي�ساً مع درا�سة )Klauda, 2008(, التي اأ�سارت اإلى اأن عادات القراءة تعزز وتدعم من الاأمهات اأكثر من 
الاآباء, وتتفق اأي�ساً مع درا�سة )Howard & Shan( 2004, , التي اأ�سارت اإلى اأن المراهقين ي�ستخدمون الكتب للمتعة 

اأكثر من البالغين, واأن القراءة تنخف�ص مع تقدم العمر.

ولتعزيز ت�سخي�ص اتجاهات اأفراد المجتمع ال�سعودي من الكبار نحو القراءة الحرّة, فقد تم و�سع بع�ص العبارات التي 
من �ساأنها الاإ�سهام في تو�سيح الاتجاه ب�سكل اأكبر. وقد جاءت النتائج كما يلي:
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يوافق 81% من عينة اأفراد المجتمع الكبار,على اأن القراءة من اأف�سل الاأن�سطة التي يكن اأن ت�سغل وقت الفراغ, مقابل 
10.1% اأفادوا باأنهم لا يوافقون على ذلك, ولم يحدد 8.9% راأيهم.

ال�سكل )5( مدى تف�سيل الكبار ل�سغل وقت الفراغ بالقراءة الحرّة 

يوافق 78.1% من عينة اأفراد المجتمع الكبار على اأنهم ي�ستمتعون بالقراءة, مقابل 10% اأفادوا باأنهم لا يجدون متعة 
في ممار�ستهم للقراءة , ولم يحدّد 12% راأيهم.

ال�سكل )6( مدى ا�ستمتاع اأفراد المجتمع الكبار بالقراءة الحرّة 
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توافق اأغلبية اأفراد المجتمع 76.8% على اأن القراءة تبداأ من البيت, بينما اأفاد 8.6% منهم بعدم موافقتهم على ذلك, 
ولم يحدد 14.6% راأيهم.

ال�سكل )7( القراءة تبداأ من البيت من وجهة نظر الكبار

يرى 84.2% من م�ستجيبي عينة اأفراد المجتمع من الكبار,اأن القراءة ترفع مكانة المرء اجتماعياً, ويخالفهم الراأي في 
ذلك 6% من مجموع العينة, ولم يحدد 9.9% راأيهم في هذا الاأمر.

ال�سكل )8( القراءة ترفع مكانة الفرد اجتماعياً من وجهة نظر الكبار
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يوافق 33.1% من م�ستجيبي عينة اأفراد المجتمع الكبار,اأن القراءة تعزل الفرد عن محيطه, ويعار�سهم في هذا الاأمر 
44.5% من مجموع العينة, ولم يحدد 22.5% راأيهم في ذلك .

ال�سكل )9( القراءة تعزل الفرد عن محيطه من وجهة نظر الكبار

 يوافق 24.3% منهم, على اأن القراءة لا تلبي رغبتهم في الح�سول على المعرفة,مقابل 57.1% لا يوافقون على ذلك, 
ولم يحدّد 18.6% راأيهم في ذلك.

 ال�سكل )10( تلبية القراءة للرغبة في الح�سول على المعرفة لدى الكبار
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مجموع  من   %24.7 ذلك  في  وخالفهم  الحرّة,  القراءة  على  التلفاز  برامج  م�ساهدة  يف�سلون  اأنهم  على   %59 اأ�سار 
العينة, ولم يحدّد 16.3% راأيهم في ذلك .

ال�سكل )11( تف�سيل الكبار لم�ساهدة التلفاز على القراءة الحرّة 

اأفاد 73.8% من عينة اأفراد المجتمع من الكبار, باأنهم يوافقون على اأن انت�سار التكنولوجيا زاد من معدل قراءتهم, 
وخالفهم في ذلك 13.5%, ولم يحدد 12.7% راأيهم.

ال�سكل )12( انت�سار التكنولوجيا زاد في معدل قراءة اأفراد المجتمع الكبار
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تُعدّ م�سدراً مهماً للمعرفة, لكنها لي�ست الم�سدر الوحيد, في مقابل  اأن القراءة  يوافق 82.4% من الم�ستجيبين على 
7.3% منهم لا يوافقون على ذلك, ولم يحدّد 10.3% راأيهم.

ال�سكل )13( القراءة م�سدر مهم للمعرفة لاأفراد المجتمع الكبار

مقدار القراءة الحرّة لدى أفراد المجتمع السّعودي

مدة القراءة لدى الأطفال

ر م�ستجيبو عينة ذوي اأفراد المجتمع 12 عاماً فاأقل؛ المدة الزمنية التي ي�سيها الاأطفال في القراءة الحرّة )كتب؛  قدَّ
ومجلت؛ و�سحف؛ ومواقع اإنترنت( يومياً, ما عدا الوقت المخ�س�ص لقراءة القراآن الكريم, كما يبينها الجدول التالي :

الجدول )10( ن�سبة الوقت الذي ي�سيه الاأطفال في ممار�سة القراءة الحرّة

اأقل من ن�شف 
بين �شاعتين واأربع بين �شاعة و�شاعتينبين ن�شف �شاعة و�شاعة�شاعة

اأكثر من اأربع �شاعات�شاعات

%37.1%37.8%15.4%7%2.7

بلغ معدل المدة الزمنية التي ي�سيها الاأطفال في القراءة الحرّة يومياً ما عدا الوقت المخ�س�ص لقراءة القراآن الكريم 
56 دقيقة, بمتو�سط مقداره 45 دقيقة تقريباً.

مدة القراءة لدى الكبار

يُقدر اأفراد المجتمع من الكبار معدل المدة الزمنية التي ي�سونها في القراءة الحرّة يومياً, ما عدا الوقت المخ�س�ص 
لقراءة القراآن الكريم على النحو التالي: 
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الجدول)11( مقدار الوقت الذي ي�سيه اأفراد المجتمع الكبار في ممار�سة القراءة الحرّة
اأقل من ن�شف 

بين �شاعة بين ن�شف �شاعة و�شاعة�شاعة
و�شاعتين

بين �شاعتين واأربع 
اأكثر من اأربع �شاعات�شاعات

%22.1%31.3%28.3%11.8%6.5

المخ�س�ص  الوقت  عدا  يومياً,ما  الحرّة  القراءة  في  الكبار  من  المجتمع  اأفراد  التي ي�سيها  الزمنية  المدة  معدل  بلغ 
لقراءة القراآن الكريم, �ساعة و21 دقيقة تقريباً, بمتو�سط مقداره 45 دقيقة تقريباً.

وعند ربط الاهتمام بالقراءة الحرّة بمقدار المدة الزمنية التي ي�سيها اأفراد المجتمع ب�سكلٍ عام, في القراءة الحرّة 
يومياً ما عدا قراءة القراآن الكريم, فقد بلغ معدل المدة الزمنية التي ي�سيها الاأطفال في القراءة الحرّة يومياً 56 دقيقة, 

بينما بلغ معدل المدة الزمنية التي ي�سيها اأفراد المجتمع من الكبار 81 دقيقة.
وهي مدة واإن كانت متدنية, اإلا اأن تخ�سي�ص الفرد ال�سعودي مثل هذا الوقت للقراءة الحرّة يعطي موؤ�سراً مهماً يُبنى 

عليه في مجالات التحوّل نحو مجتمع المعرفة .

مدى قراءة أفراد المجتمع السّعودي للقرآن الكريم 

انتظام الأطفال في قراءة القرآن الكريم 

على  فيها  انتظامهم  ومدى  الكريم,  للقراآن  اأطفالهم  قراءة  فاأقل عن  عاماً   12 المجتمع  اأفراد  ذوي  اإجابات  تنوعت 
النحو التالي: 60.8% منهم اأفادوا باأن اأطفالهم يقراأون القراآن الكريم يومياً, و19.1% يقراأونه مرة في الاأ�سبوع, و%4.2 
يقراأونه مرة واحدة في ال�سهر. اأما 15.9% من م�ستجيبي العينة, فاأ�ساروا اإلى اأن قراءة اأطفالهم للقراآن الكريم تتم ب�سكل 

غير منتظم.

ال�سكل )14( مدى انتظام الاأطفال في قراءة القراآن الكريم 

بلغ معدل المدة الزمنية التي ي�سيها الاأطفال في قراءة القراآن الكريم 47 دقيقة يومياً, وبمعدل 40 دقيقة لمن يقراأه 
مرة في الاأ�سبوع, وبمعدل 49 دقيقة لمن يقراأه مرة في ال�سهر. اأما معدل القراءة غير المنتظمة, فقد بلغ 33 دقيقة.
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  انتظام الكبار في قراءة القرآن الكريم 
جاءت اإجابات اأفراد المجتمع من الكبار عن قراءتهم للقراآن الكريم ومدى انتظامهم فيها على النحو التالي: %40.3 
يقراأون القراآن الكريم يومياً, 30.1% يقراأونه مرة في الاأ�سبوع؛ و4% يقراأونه مرة في ال�سهر, واأ�سار 25.6% اإلى اأن قراءتهم 

للقراآن الكريم غير منتظمة.

ال�سكل )15( مدى انتظام الكبار في قراءة القراآن الكريم

بلغ معدل المدة الزمنية التي ي�سيها اأفراد المجتمع من الكبار في قراءة القراآن الكريم يومياً 47 دقيقة, وبمعدل 42 
دقيقة اأ�سبوعياً, وبمعدل 48 دقيقة �سهريًا,اأما القراءة غير المنتظمة فقد بلغ معدلها 34 دقيقة.

يكن القول اإنَّ اأغلبية اأفراد المجتمع, ب�سكلٍ عام, يقراأون القراآن الكريم بانتظام, واأن اأغلبهم كذلك يقراأون القراآن 
الكريم يومياً, ون�سب اأقل من اأفراد المجتمع الذين اأفادوا بقراءتهم للقراآن الكريم مرة في الاأ�سبوع اأو مرة في ال�سهر. 

ويوؤيد هذه النتيجة متو�سط المدة الزمنية )ب�سكلٍ عام(, التي ي�سيها الاأطفال واأفراد المجتمع من الكبار في قراءة 
القراآن الكريم , التي بلغت 43 و42 دقيقة على الترتيب, في المقابل فقد جاءت ن�سبة ذوي الاأطفال الذين يقراأون القراآن 
اأن  اأي�ساً, ويكن  منتظم  ب�سكلٍ غير  يقراأونه  الذين  الكبار  المجتمع من  اأفراد  ن�سبة  منتظم,اأقل من  ب�سكلٍ غير  الكريم 
تعزى هذه النتيجة المرتفعة اإلى كثرة دور التحفيظ والم�ساجد المهتمة بتحفيظ القراآن الكريم, اإ�سافة اإلى طبيعة المجتمع 

ال�سعودي الذي يغلب عليه طابع التدين.
وعند مناق�سة هذه النتيجة ح�سب متغير العمر, يظهر اأن اأعلى معدل لقراءة القراآن الكريم يومياً كان للفئة العمرية 
فوق 40 عامًا, اإذ بلغت الن�سبة 55.8%, ويكن تبرير ذلك باأن التدبّر والتفكّر في اآيات القراآن الكريم مرتبط ت�ساعدياً 
بالمرحلة العمرية, في حين اأتت المرحلة العمرية من 13 �سنة اإلى اأقل من 15 �سنة في المرتبة الثانية بن�سبة 46.4%, ب�سبب 
انت�سار حلقات التحفيظ التي يُقبل عليها الاأطفال وال�سباب من �سن 5 �سنوات اإلى اأقل من 15 �سنة ب�سكل كبير. واأظهرت 
اأكثر فئة مداومة على قراءة  اإذ كانت  الدرا�سة وجود علقة بين المواظبة على قراءة القراآن الكريم والحالة الوظيفية, 
القراآن ب�سكل يومي هم المتقاعدون بن�سبة 52.5%, ثم ربة المنزل 46%, ويكن تف�سير هذه النتيجة بوجود وقت فراغ لدى 

هاتين الفئتين اأكثر من بقية الفئات.
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وتتفق نتائج هذه الدرا�سة مع درا�سة )الجرف- اأ , 2004 (,التي اأ�سارت اإلى اأن الطالبات ال�سعوديات يقراأن في المقدمة 
الاآيات القراآنية والاأحاديث النبوية ال�سريفة, وتتفق اأي�ساً مع درا�سة )الجرف- ب , 2004 ( التي اأ�سارت اإلى اأن الطالبات 

ال�سعوديات يركزن في مو�سوعات الكتب المدر�سية على قراءة الاآيات القراآنية والاأحاديث النبوية ال�سريفة بدرجة عالية.

أهداف القراءة لدى أفراد المجتمع السّعودي

أهداف القراءة لدى الأطفال

جاءت اأهداف القراءة لدى الاأطفال, ح�سب اإفادة ذويهم على النحو التالي: 47.3% بهدف اإنجاز مهمة, و40.6% من 
اأجل الح�سول على معلومة ما, و15.2% بهدف �سغل/ملء اأوقات الفراغ, 4.9% بهدف اإ�سباع ميولهم الاأدبية.

ال�سكل )16( اأهداف الاأطفال من القراءة الحرّة

أهداف القراءة لدى الكبار

جاءت اأهداف القراءة لدى الكبار, كما يلي: 57.8% بهدف الح�سول على معلومة ما, و29.2% بهدف �سغل اأوقات 
الفراغ, و14.1% من اأجل اإنجاز مهمة, و10.9% لاإ�سباع الميول الاأدبية.

ال�سكل )17( اأهداف اأفراد المجتمع الكبار من القراءة الحرّة
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تُظهر النتائج اأن قراءة الاأطفال بهدف اإنجاز مهمة جاء في المنزلة الاأولى, يتبعه هدف الح�سول على معلومة, وجاء 
�سغل/ملء اأوقات الفراغ ثالثاً, واأخيراً القراءة بهدف اإ�سباع الميول الاأدبية.

وهذه النتيجة منطقية؛ لاأن ارتفاع ن�سبة القراءة بهدف اإنجاز مهمة, يتفق مع الواجبات المدر�سية التي اعتاد الطفل 
معلومة هو  فاإن هدف الح�سول على  التحفيظ, كذلك  بع�سهم في حلقات  يُطلب من  ما  اأو  يومي,  ب�سكل  اإنجازها  على 
الهدف الطبيعي من وراء القراءة, وبخا�سة في وقت اأ�سبحت ال�سمة ال�سائدة فيه معرفة ما يجري من اأحداث؛ ب�سبب 
التطور التقني الهائل في مجال الات�سال وتقنية المعلومات, التي حفّزت من ارتباط النا�ص بالمعلومة اأياً كانت, اإ�سافة اإلى 
ارتباط النا�ص في كثير من المناطق عبر مواقع التوا�سل الاجتماعي, ومن بينهم الاأطفال ذوو ال�سن المتقدمة في مراحل 
الطفولة, في حين اأن انخفا�ص ن�سبة القراءة من اأجل الميول الاأدبية راجع اإلى اأنها لم تتبلور لدى الطفل وتتكون لديه ب�سكل 

كامل.
اإذ جاء  الاأطفال؛  اأهداف  الترتيب عن  القراءة مختلفة في  اأهدافهم من  فقد جاءت  الكبار,  المجتمع من  اأفراد  اأما 
الح�سول على معلومة ما باعتبارها هدفاً اأول للقراءة, تله �سغل/ملء اأوقات الفراغ ثانياً, ثم القراءة بهدف اإنجاز مهمة 

ثالثاً, واأخيراً القراءة بهدف اإ�سباع ميولهم الاأدبية.
الثقافة  الذات ثم  القراءة,     تطوير  ال�سدارة فيها لاأهداف  التي احتل مركز  النوعية  البيانات  اأكدتها  النتيجة  وهذه 
العامة والاطلع, وهو ما يتفق مع ارتفاع ن�سبة الح�سول على معلومة. ومما يوؤكد الهدف الثاني لاأفراد المجتمع من الكبار 
من القراءة وهو �سغل اأوقات الفراغ, اأنَّ 81% منهم يوافقون على اأنَّ القراءة من اأف�سل الاأن�سطة التي يكن اأن ت�سغل وقت 

الفراغ.
البيانات  بينته  الاإلكتروني كما  الن�سر  ثمار  اأحد  اأجل الح�سول على معلومة  القراءة من  ن�سبة هدف  ارتفاع  اأن  كما 
النوعية لا�ستبانة اأمناء المكتبات, الذين اأفادوا باأن التقنية �سهلت الح�سول على المعلومة بطرق اأي�سر من تج�سم الح�سور 
اإلى المكتبة العامة, اأو حتى من الا�سطرار لت�سفح الكتاب باأكمله, ومن الموؤ�سرات التي ينبغي اأن تُقراأ باإيجابية وجود ن�سبة 

لا باأ�ص بها تف�سل اأن ت�سغل وقت فراغها بالقراءة, اإذ اأفاد بذلك 15.2% من عينة الاأطفال, و29% من الكبار.
وعند مناق�سة اأهداف القراءة ح�سب متغير العمر, جاء هدف القراءة للح�سول عل المعرفة ت�ساعدياً, فكلما زاد ال�سن 
كان هدف الح�سول على المعرفة من القراءة اأكبر, ويبرر ذلك بزيادة الم�ستوى التعليمي وتنمية المهارات العلمية والعملية 
مع زيادة عمر الاإن�سان, وقد اأكدت البيانات النوعية ذلك التي اأ�سارت اإلى اأنه بزيادة العمر تزيد القراءة النوعية, التي 

تحمل معرفة وقيمة علمية على ح�ساب القراءة الكمية, التي تكثر لدى ال�سباب على ح�ساب المو�سوع والمعرفة.
كما اأظهرت الدرا�سة وجود علقة بين هدف القراءة للح�سول على معلومة بين الوظيفة, اإذ اإن موظفي القطاعين: 
المنزل  وربــات  والطلبة  اليدوية  الاأعمال  اأ�سحاب  من  معلومة  على  للح�سول  قــراءة  الاأكــثر  هم  والحكومي,  الخا�ص؛ 
والمتقاعدين ومن هم من دون عمل, ويكن تبرير ذلك بمهمات الوظيفة التي غالباً ما تتطلب بحثاً على الاإنترنت , وقراءة 

في الكتب؛ للح�سول على معلومات مهمة في مجال العمل.
وتتفق نتائج هذه الدرا�سة -نوعاً ما- مع درا�سة )الربي�ص, 2003م( , التي اأ�سارت اإلى اأن من العوامل التي ت�سجع على 
القراءة الحرة هي: وجود ميل ذاتي للقراءة؛ وتوافر وقت فراغ كبير. وتتفق نتائج هذه الدرا�سة اأي�ساً مع درا�سة )الحاجي, 
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2003م(, التي اأ�سارت اإلى ا�ستفادة الغالبية من طلبة المدار�ص الثانوية في دول مجلــــ�ص التعاون الخليجي من القــــراءة 
درا�سة )2011  مع  ما  نوعاً  وتتفق  اإنجـــاز مهمة.  اأجــــــل  مــــن  اأي  الدرا�ســــــي؛  اأجــل تح�سين تح�سيلهـــــم  الحـــــرّة من 

,Austin & Casselden(, التي اأ�سارت اإلى اأن الاأطفال يار�سون القراءة الحرة من اأجل المتعة .

عـدد الكـتب التي يقرأها أفراد المجتمع السّعودي خلال 
العام الواحد

عدد الكتب التي يقرأها الأطفال خلال العام

وعن عدد الكتب والمجلت )الورقية, والاإلكترونية( التي يقراأها الاأطفال في العام الواحد, فقد جاءت النتائج, كما 
يو�سحها الجدول التالي: 

الجدول )12( عدد الكتب التي يقراأها الاأطفال خلل العام
اإلكترونياًورقياًعدد الكتب المقروءة

22.4%17.8 %لا �سيء
34%31.1%كتاب واحد في العام

28.1%29.5%2 - 3 كتب
10.9%14.5%4 - 10 كتب

2.6%4.6%11 - 25 كتاباً
2%2.5%25 كتاباً فما فوق

وهذا يعني اأن 80% من الاأطفال, يقراأون كتاباً ورقياً واآخر اإلكترونياً على الاأقل خلل �سنة كاملة, كما يت�سح من خلل 
الجدول اأن اأكثر من ربع العينة, اأفادوا باأن اأطفالهم يقراأون من كتابين اإلى ثلثة كتب ورقية ومثلها اإلكترونية خلل المدة 

نف�سها.

عدد الكتب التي يقرأها الكبار خلال العام

اأما عدد الكتب )الاإلكترونية اأو الورقية( التي يقراأها اأفراد المجتمع ال�سعودي الكبار خلل العام الواحد, فقد جاءت, 
كما يو�سحها الجدول التالي :

الجدول )13( عدد الكتب التي يقراأها الكبار خلل العام
اإلكترونياًورقياًعدد الكتب المقروءة

20.5%23.6%لا �سيء
33.7%30.3%كتاب واحد في العام

28%26.4%2 - 3 كتب
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اإلكترونياًورقياًعدد الكتب المقروءة

11.6%13.3%4 - 10 كتب
3.5%4%11 - 25 كتاباً

2.7%2.5%25 كتاباً فما فوق

وهذا يعني اأن اأكثر من 75% من اأفراد المجتمع يقراأون كتاباً واحداً ورقياً واآخر اإلكترونياً على الاأقل خلل العام, كما 
اأن اأكثر من ربع العينة يقراأون من كتابين اإلى ثلثة كتب ورقية ومثلها اإلكترونية خلل الفترة نف�سها.

وهذه النتائج تظهر اتفاقاً بين اأفراد المجتمع ب�سكلٍ عام ,حول عدد الكتب التي يقراأونها في العام الواحد؛ و�سجلت 
قراءة كتاب واحد )ورقياً, اإلكترونياً( في العام الواحد, اأعلى ن�سبة قراءة من اأفراد المجتمع ب�سكلٍ عام, اإذ ت�سير النتائج 
اإلى اأن 80% من اأفراد المجتمع ال�سعودي يقراأون كتاباً ورقياً واآخر اإلكترونياً خلل العام, بينما �سجلت قراءة اأكثر من 25 

كتاباً اأقل ن�سبة قراءة من اأفراد المجتمع ب�سكلٍ عام. 
وقد تبدو هذه النتيجة متعار�سة مع النتيجة المتعلقة بتنمية القراءة الحرّة لدى اأفراد المجتمع الكبار وال�سغار -�سبقت 
الاإ�سارة اإليها- التي جاءت مرتفعة, ويكن تبرير ذلك بما يلي: اقتراب الن�سب بين الاهتمام بالقراءة وبين ن�سبة من يقراأ 
كتاباً واحداً في العام كما �سبق, كذلك فاإن اهتمام معظم اأفراد المجتمع ال�سغار والكبار بالتوجه ال�سائد اليوم نحو القراءة 
الاإلكترونية في مواقع الاإنترنت والمنتديات الحوارية ب�سكل عام, ومواقع التوا�سل الاجتماعي ب�سكل خا�ص, ولي�ص من خلل 
الكتب ب�سكليها الورقي, والاإلكتروني فقط, ي�ساف اإليه اأن اأغلب القراءة الاإلكترونية تركز على قراءة المعلومة المطلوبة؛ 
ب�سبب �سهولة البحث عن الكتاب الورقي, الذي قد يتطلب قراءة اأجزاء كثيرة منه من اأجل الح�سول على معلومة معينة, 

وهذا ما اأكدته البيانات النوعية.
ال�سنوات الخم�ص  ال�سّعوديون عن حجم المبيعات خلل  النا�سرون  اأفاد به  ا  كذلك قد تبدو هذه النتيجة مختلفة عمَّ
الن�سر في  ب�سبب قلة عدد دور  ال�سّعوديين, ويكن تبرير ذلك  النا�سرين  اأكدَّ ذلك 45% من  اإذ  باأنها متزايدة,  الاأخيرة 
المملكة ن�سبة اإلى عدد ال�سكان, وهذا يزيد من ن�سبة المبيعات لدى تلك الدور, يُ�ساف اإلى ذلك اأن بع�ص النا�ص قد ي�ستري 
الكتب لاأغرا�ص الوجاهة الاجتماعية, كما اأفاد به الم�ساركون في ور�ص العمل, علوة على اأن بع�ص رجال الاأعمال يطبع كتباً 

دينية لوقفها على مكاتب توعية الجاليات اأو اإر�سالها اإلى بع�ص بلدان العالم الاإ�سلمي.
وعند ربط هذه النتائج بمتغير العمر, لوحظ اأنه كلما زاد ال�سن قلّ عدد الاأفراد الذين يقراأون اأكثر من 25 كتابًا في 
العام الواحد, ويرجع ذلك اإلى زيادة اأعباء الحياة مع زيادة العمر, والان�سغال بالواجبات الحياتية والاأ�سرية والاجتماعية 

عن القراءة.
القطاعين:  وموظفي  الطلبة  اأن  الواحد, ظهر  العام  تُقراأ في  التي  الكتب  الدرا�سة عن عدد  اأفراد عينة  �سوؤال  وعند 
)الخا�ص؛ والحكومي( والمتقاعدين, هم الاأكثر قراءة لما يزيد على 25 كتاباً في العام, وهذه نتيجة منطقية؛ لاأنها مرتبطة 
بالمعرفة والتح�سيل الدرا�سي للطلبة, ولملء وقت الفراغ للمتقاعدين, وللح�سول على معلومة للموظفين, وهذا ما يوؤكد 
النتيجة ال�سابقة. كما ات�سح اأن ربة المنزل تحتل المرتبة الاأولى فيمن لا يقراأ اأي كتاب في العام, ويف�سّر ذلك بوجود و�سائل 



115

معرفية اأخرى متوافر لها, مثل التلفاز والاإنترنت.
كما اأظهرت الدرا�سة وجود علقة بين الدخل وعدد الكتب التي تُقراأ في العام الواحد, اإذ كلما زاد الدخل زادت ن�سبة 
من يقراأ من 22 اإلى 25 كتاباً, اإ�سافة اإلى اأنه كلما قلّ الدخل ارتفعت ن�سبة الذي لا يقراأون اأي كتاب في العام, ويكن 
تبرير هذه النتيجة بغلء اأ�سعار الكتب والمعرفة ب�سكل عام, وهذا ما اأكدته البيانات النوعية في ور�ص العمل وجل�سات العمل 
المركزة والمقابلت المعمقة مع الم�سوؤولين والخبراء, اإ�سافة اإلى ان�سغال اأ�سحاب الدخل المنخف�ص بتح�سين و�سعهم المالي, 

وهذا اأي�ساً ما اأكدته البيانات النوعية.
وتتفق هذه النتائج مع درا�سة مركز بيو للأبحاث 2014م, وتتفق في بع�ص جوانبها مع نتائج درا�سة ماذا يقراأ العرب 

)2007 م( التي اأجريت على المملكة, واأجريت اأي�ساً في كل من: الجزائر؛ والاأردن؛ و�سورية؛ وفل�سطين.

الأشـخـاص الأكـثـر تأثيـراً في تـحفيز عادة الميل للقراءة 
لدى أفراد المجتمع السّعودي

الأشخاص الأكثر تأثيراً في تحفيز الطفل نحو عادة القراءة 

يعتقد 67.1% من عينة الدرا�سة, اأنَّ اأكثر الاأ�سخا�ص تاأثيراً بدرجة رئي�سة في تحفيز ميل عادة القراءة للطفل هي الاأم, 
يليها المعلم 65.9%, ثم الاأب 49.6%, وبعده الاأخ / الاأخت 27.5% فالاأ�سدقاء 15.5%, بينما حلّ الجد/ الجدة في المنزلة 
الاأخيرة 12.3% وتحت بند )اأخرى( ذكر بع�سهم مجموعة اأ�سخا�ص لهم دور في ت�سجيع عادة القراءة لدى الاأطفال مثل: 

)اأحد الاأقارب؛ والخادمة,؛ وو�سائل الاإعلم؛ و�سخ�سيات في الاإنترنت؛ ومراكز التحفيظ(.

ال�سكل )18( اأكثر الاأ�سخا�ص تاأثيراً في تحفيز عادة الميل للقراءة عند الاأطفال

الأشخاص الأكثر تأثيراً في تحفيز الكبار نحو عادة القراءة 

يرى 67.6% من عينة اأفراد المجتمع من الكبار اأنَّ ميولهم للقراءة نبعت ذاتياً من اأنف�سهم, وجاء المعلم في المرتبة 
والزوجة  والــزوج   ,%24.3 والاأخ/الاأخـــت   ,%28.9 الاأ�سدقاء  يليها   ,%39.2 فــالاأم   ,%40.4 الاأب  ثم   ,%47.1 الثانية 
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17.2%, واأخيراً الجد/ الجدة 10.5%. وتحت بند )اأخرى( ذكر بع�سهم مجموعة اأ�سخا�ص لهم دور في ميلهم للقراءة 
مثل: منظمات تطوعية؛ والم�سجد؛ والدعاة.

ال�سكل )19( اأكثر الاأ�سخا�ص تاأثيراً في تحفيز عادة الميل للقراءة عند الكبار

ومن خلل البيانات ال�سابقة, يظهر ت�سدر الاأم المنزلة الاأولى من الذين لديهم تاأثيٌر قويٌ في تحفيز الميل لعادة القراءة 
للأطفال,مقارنةً بالفرد نف�سه الذي جاء في المنزلة الاأولى لدى اأفراد المجتمع من الكبار. 

وفي هذا اإ�سارة وا�سحة اإلى اأن الاأم تكت�سب �سفة الفرد الاأكثر تاأثيراً في ترغيب عادة القراءة لدى الطفل في البيت, 
وتوجب مثل هذه النتائج الاهتمام الكامل بالق�ساء على ن�سب الاأمية المتبقية لدى المراأة, كذلك ا�ستهداف الاأمهات ببرامج 
توعوية وتثقيفية حول طرق تنمية القراءة واإك�ساب الطفل مهاراتها. وجاء الجد/الجدة في المنزلة الاأخيرة �سمن اأكثر 
ر ذلك  الاأ�سخا�ص الذين لديهم تاأثيٌر قويٌ في تحفيز عادة القراءة للطفل/للفرد ح�سب راأي اأفراد المجتمع ب�سكلٍ عام؛ ويُف�سَّ
ب�سبب وجود ن�سبة من الاأمية فيهم,اأو اأن الاأطفال ي�سكنون مع اآبائهم في منازل لا ي�ساركهم الاأجداد فيها, وكذلك يف�سّر 
باأنَّ ثمة مجموعة من الاأ�سخا�ص الذين يتو�سطون العلقة بين الطفل/الفرد, والجد/الجدة في ترغيب عادة القراءة, وهم 

)الاأب؛ والمعلم؛ والاأخ/الاأخت؛ والاأ�سدقاء؛ والزوج/الزوجة(.

الاإعــلم؛  وو�سائل  والخادمة؛  ــارب؛  الاأق اأحد  التاليين:  الاأ�سخا�ص  عاماً   12 من  الاأقــل  المجتمع  اأفــراد  ذوو  واأ�ساف 
و�سخ�سيات في الاإنترنت؛ ومراكز التحفيظ ممن لهم تاأثيٌر قويٌ في ترغيب عادة القراءة للأطفال. واأ�ساف اأفراد المجتمع 

الكبار الاأ�سخا�ص/ال�سخ�سيات الاعتبارية التالية: الدعاة؛ والم�سجد؛ والمنظمات التطوعية. 

وفي هذا اإ�سارة وا�سحة اإلى ات�ساع رقعة الاأفراد الذين لهم تاأثير في ترغيب عادة القراءة لدى الاأطفال واأفراد المجتمع 
من غير الاأ�سخا�ص الذين تربطهم علقة بالطفل/الفرد التي اأ�سحت تمتد اإلى المجتمع بكل مكوناته المعنوية والمادية.

دالة  وجود علقة  اإلى  اأ�سارت  التي  ومن�سي, 2011م(,  )ال�سعدي  درا�سة  مع  ما-  -نوعاً  الدرا�سة  نتائج هذه  وتتفق 
اإح�سائياً بين نظرة الوالدين للقراءة, والميول القرائية لدى الطفل. وتتفق نتيجة هذه الدرا�سة اأي�ساً مع درا�سة )2008 
,Klauda(, التي اأ�سارت اإلى اأن الاأمهات تعزّز وتدعم عادات القراءة لدى الاأطفال, ب�سكل اأكبر, من الاآباء والاأ�سدقاء. 

وتتفق -نوعاً ما- مع درا�سة )ر�ساد, 2011م(.
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معدل إنفاق أفراد المجتمع السّعودي على القراءة 
معدل الإنفاق الشهري في توفير المواد القرائية للطفل

جاء معدل اإنفاق ذوي اأفراد المجتمع 12 عاماً فاأقل في توفير المواد القرائية على النحو التالي: 51.7% ينفقون اأقل من 
100 ريال, 26.1% اإنفاقهم يراوح بين 100 اإلى اأقل من 300 ريال �سهرياً, و5.6% ينفقون من 300 اإلى 500 ريالٍ �سهرياً. 

مقابل 16.6% لا ينفقون �سيئاً في توفير المواد القرائية لاأطفالهم.

ال�سكل )20( مقدار ما ينفقه القائمون على رعاية اأطفالهم في توفير المواد القرائية

بلغ متو�سط ما ينفقه ذوو اأفراد المجتمع 12 عاماً فاأقل خلل ال�سهر الواحد لتوفير المواد القرائية لاأطفالهم, 87 ريالًا 
�سعودياً بمتو�سط قدره 50 ريالًا.

مقدار الإنفاق الشهري لدى الكبار في توفير المواد القرائية

جاء معدل اإنفاق اأفراد المجتمع الكبار في توفير المواد القرائية لاأنف�سهم على النحو التالي: 37% ينفقون اأقل من 100 
ريالٍ؛ 24.8% اإنفاقهم ال�سهري على القراءة يراوح بين 100 اإلى 300 ريال �سهرياً؛ و8% ينفقون من 300 اإلى 500 ريالٍ 

�سهرياً؛ و3.3% ينفقون في ال�سهر اأكثر من 500 ريال, مقابل 26.9% منهم لا ينفقون �سيئاً على القراءة. 

ال�سكل )21( مقدار ما ينفقه اأفراد المجتمع الكبار في توفير المواد القرائية 

.
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يلحظ اأن معدل الاإنفاق ال�سهري في الاأ�سر ال�سّعودية من اأجل توفير مواد قرائية, )كتاب ورقي؛ واإلكتروني؛ ومجلت( 
لاأطفالهم, بلغ 50 ريالًا �سعودياً, مقابل 119 ريالًا �سعودياً معدل الاإنفاق ال�سهري لاأفراد المجتمع من الكبار .

وعلى الرغم من اأن اهتمام ذوي اأفراد المجتمع بتنمية القراءة لاأطفالهم جاء اأكبر من اهتمام اأفراد المجتمع الكبار 
لتنمية القراءة لاأنف�سهم, اإلا اأن وقت القراءة وقيمة الاإنفاق ال�سهري على القراءة لدى اأفراد المجتمع من الكبار,جاء اأكبر 
الموازنة بين قراءة  الاآباء في  المدر�سية, ورغبة  الواجبات  ال�سهري للأطفال, ويكن تبرير ذلك بكثرة  الاإنفاق  قيمة  من 

اأبنائهم الحرة ودرا�ستهم. 
كذلك طبيعة المرحلة العمرية نف�سها, التي ييل فيها الاأطفال اإلى المرح واللعب اأكثر من القراءة لفترة طويلة, اإ�سافة 
اإلى اهتمام الكبار بالا�ستراك اليومي ب�سحف ومجلت عدة, وهو ما يفتقد عند الاأطفال اأقل من 12 عاماً, علوة على اأن 
اإنفاق مثل هذا المبلغ في ال�سهر على الطفل الواحد, يُعطي نتيجة اإيجابية نحو الاهتمام المتزايد لدى ذوي اأفراد المجتمع 

بتنمية القراءة لاأطفالهم, واأنها اأ�سحبت جزءاً لا يتجزاأ من ميزانية الاأ�سرة.
وعند مقارنة هذه النتيجة بعدد الكتب التي يتم �سراوؤها, يت�سح اأن ن�سبة من لا يقراأون كتاباً/مجلة تقترب من ن�سبة 

الذين لا ينفقون �سيئاً على القراءة. 
كما اأظهرت الدرا�سة وجود علقة بين م�ستوى الدخل والاإنفاق ال�سهري على القراءة, اإذ كلما زاد الدخل زاد الاإنفاق 
على الكتب اأكثر من 500 ريال �سهرياً, وهذه نتيجة منطقية نظراً لوجود فائ�ص مالي يُكّن اأ�سحاب الدخل المرتفع من 
�سراء الكتب دون اأن يثل غلء اأ�سعار الكتب عائقاً اأمام اأ�سحاب هذا الدخل, ويوؤكد هذه النتيجة اأن اأ�سحاب الدخل اأقل 

من 5000 ريال هم اأكثر الفئات الذين لا ينفقون �سيئاً على الكتب �سهرياً بن�سبة فاقت %34. 

مدى ارتياد أفراد المجتمع السّعودي للمكتبات العامة 
ارتياد الأطفال المكتبة العامة من أجل القراءة

وحول زيارة المكتبة العامة, اأفاد 37.2% من ذوي الاأطفال 12 عاماً فاأقل؛ باأنهم ي�سطحبون اأطفالهم للمكتبة العامة 
من اأجل القراءة؛ بواقع 3.9% يذهبون اإلى المكتبة العامة ب�سكل يومي, و8.2% يذهبون مرة في الاأ�سبوع, و13.1% يذهبون 
مرة في ال�سهر, و12% يذهبون مرة خلل العام كاملً, في المقابل اأفاد 62.8% من عينة الدرا�سة باأنهم لا ي�سطحبون 

اأطفالهم اإلى المكتبة العامة نهائياً من اأجل القراءة.

ال�سكل )22( مدى ارتياد الاأطفال المكتبات العامة من اأجل القراءة
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الوقت الذي يستغرقه الأطفال في زيارتهم المكتبة العامة

ر م�ستجيبو عينة ذوي اأفراد المجتمع 12 عاماً فاأقل؛ المدة الزمنية التي ي�سيها اأطفالهم حال ذهابهم اإلى المكتبة  قدَّ
العامة للقراءة كما يلي: 14.1% اأقل من ن�سف �ساعة, و12.5% بين ن�سف �ساعة و�ساعة, و6.7% بين �ساعة و�ساعتين, 

و1.5% بين �ساعتين واأربع �ساعات, و0.8% اأكثر من اأربع �ساعات.

ال�سكل )23( مقدار الوقت الذي ي�ستغرقه الاأطفال في زيارتهم المكتبة العامة

لمن  دقيقة   49 ذووهم  اأفاد  ما  الواحدة ح�سب  الزيارة  العامة في  المكتبة  الاأطفال في  الذي ي�سيه  الوقت  معدل  بلغ 
ي�سطحب طفله يومياً, و55 دقيقة لمن ي�سطحب طفله اأ�سبوعياً, و52 دقيقة لمن ي�سطحب طفله �سهرياً, و48 دقيقة لمن 

ي�سطحب طفله �سنوياً.

ارتياد أفراد المجتمع الكبار المكتبة العامة من أجل القراءة 

وحول زيارة اأفراد المجتمع الكبار للمكتبة العامة من اأجل القراءة ؛ اأفاد 38.4% منهم اأنهم يرتادونها, منهم 4% ب�سكل 
يومي, و7.3% مرة في الاأ�سبوع , و11.6% مرة في ال�سهر, و15.5% مرة خلل العام , مقابل 61.6% من الم�ستجيبين اأنهم 

لا يرتادون المكتبة العامة للقراءة .

ال�سكل )24( مدى ارتياد اأفراد المجتمع الكبار المكتبات العامة من اأجل القراءة
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الوقت الذي يستغرقه الكبار في زيارتهم المكتبة العامة

وعن الوقت الذي ي�ستغرقه اأفراد المجتمع الكبار في القراءة عند زيارتهم للمكتبة العامة, فقد جاءت النتائج كما يلي: 
18.9% ي�سون اأقل من ن�سف �ساعة, 17.9% ي�سون من ن�سف �ساعة اإلى �ساعة, و13.2% ي�سون اأقل من �ساعتين, 

و4.2% اأقل من اأربع �ساعات, و1.6% ي�سون اأكثر من اأربع �ساعات .

ال�سكل )25( مقدار الوقت الذي ي�ستغرقه الكبار في زيارتهم المكتبة العامة

ت�سير النتائج ال�سابقة اإلى تدني زيارة المكتبات العامة من اأفراد المجتمع ال�سّعودي من الاأطفال والكبار, ومما يرتبط 
بالنتيجة ال�سابقة معدل المدة الزمنية التي ي�سيها اأفراد المجتمع في القراءة في الزيارة الواحدة. اإذ بلغ عند الاأطفال 

والكبار 41 دقيقة.
وتف�سّر هذه النتيجة من خلل تناول معوقات القراءة, اإذ يلحظ اأن     قلة محتويات المكتبة وكونها غير م�سجعة للأطفال 
ولاأفراد المجتمع,    جاءت في الترتيب الخام�ص �سمن معوقات القراءة لاأفراد المجتمع ب�سكل عام. وكذلك ب�سبب �سوء البيئة 
المكتبية و�سعف عوامل الجذب لديها, اإ�سافة اإلى توافر الكتب الاإلكترونية وتوفر المكتبات الخا�سة بالمنازل, لدى اأغلب 

فئات المهتمين بالقراءة والثقافة والمعرفة.
ي�ساف اإلى ذلك وجود �سعف في ثقافة القراءة في المكتبات العامة, مع اأن عددها اأي�ساً لا يتنا�سب مع عدد ال�سكان, 
وبخا�سة في المدن الكبيرة مثل جدة التي لا يوجد فيها غير مكتبة واحدة وما زالت قيد التجهيز. اأو في المناطق النائية 
والاأرياف والهجر, ما يتوجب على ذوي العلقة تو�سيع نطاق المكتبات العامة وزيادة عددها, والاهتمام بالمكتبات المتنقلة 
وتركيز انت�سارها في المناطق التي تقل فيها المكتبات العامة. كذلك تبني البرامج التي تغر�ص في قلوب النا�سئة بالذات, 
ثقافة زيارة المكتبات العامة والجلو�ص, ولو لفترات ب�سيطة, في مكان لي�ص فيه غير الكتب وو�سائل المعرفة الحديثة. مع 
اأي�ساً على اأهمية تعا�سد المدر�سة والاأ�سرة في هذا ال�ساأن, اإ�سافة اإلى �سرورة تفعيل المكتبات العامة وخروجها  التاأكيد 

للمجتمع المحيط عبر اأن�سطة معرفية عدّة.
وتتفق هذه النتائج مع درا�سة )الربي�ص, 2003م( ,التي اأ�سارت اإلى اأن من اأبرز المعوقات التي تحول دون القراءات 
الخارجية لطلبة المدار�ص الحكومية بمدينة الريا�ص, هي عدم �سماح الوالدين للبن بالذهاب اإلى المكتبة, وتختلف مع 
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درا�سة )الاأحمد ومح�سن, 2009م(, التي اأ�سارت اإلى اأن نحو 54% من طلبة الجامعة يف�سلون القراءة في مكتبة الجامعة. 
وتتفق مع درا�سة )الحاجي, 2003 م(, التي اأ�سارت اإلى اأن المكتبات العامة جاءت في الترتيب الاأخير من ناحية كونها 
المرحلة  طلبة  من   %79 اأن  اإلى  اأ�سارت  التي  2008م(,  )قوجة,  درا�سة  مع  وتتفق  الحرة,  القراءة  م�سادر  من  م�سدراً 
الثانوية لم ي�سطحبهم اآباوؤهم اإطلقاً اإلى المكتبات العامة, وتتفق مع درا�سة )Howard & Shan, 2004( التي اأ�سارت 

اإلى اأنَّ ا�ستخدام المكتبة والقراءة هو -على ما يبدو- في انخفا�ص مع تقدم العمر.

زيارة أفراد المجتمع السّعودي معارض الكتب

زيارة الأطفال لمعرض الكتاب

اأفراد المجتمع 12 عاماً فاأقل؛ باأنهم زاروا معر�ساً للكتاب ب�سحبة اأطفالهم  ذكر 25.8% من م�ستجيبي عينة ذوي 
خلل الاأعوام الثلثة ال�سابقة على اإجراء الدرا�سة, مقابل 74.2% من الم�ستجيبين اأفادوا بعدم زيارتهم لمعر�ص الكتاب 

ب�سحبة اأطفالهم خلل الفترة نف�سها.

ال�سكل )26( زيارة الاأطفال معر�ص الكتاب خلل الاأعوام الثلثة ال�سابقة على اإجراء الدرا�سة

زيارة أفراد المجتمع الكبار معرض الكتاب

اأفاد 65% من اأفراد المجتمع الكبار باأنهم زاروا معر�ساً للكتاب خلل الاأعوام الثلثة ال�سابقة على اإجراء الدرا�سة, 
مقابل 35% منهم اأفادوا بعدم زيارتهم لمعر�ص الكتاب خلل الفترة نف�سها.

ال�سكل )27( زيارة الكبار معر�ص الكتاب خلل الاأعوام الثلثة ال�سابقة على اإجراء الدرا�سة
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اأظهرت النتائج تدني زيارة الاأطفال لمعر�ص الكتاب خلل الاأعوام الثلثة الما�سية بخلف اأفراد المجتمع الكبار, اإذ 
بلغت ن�سبة من تمكنوا من زيارة المعر�ص %65. 

ويكن اأن تف�سّر هذه النتيجة من منطلق اأن معر�ص الكتاب يقام في مدينة الريا�ص ب�سورة دائمة على وجه الخ�سو�ص, 
وهذا يعني حرمان اأكثر من 75% من �سكان المملكة من اإمكانية ا�سطحاب اأطفالهم اإلى معر�ص الكتاب, يُ�ساف اإلى ذلك 
اأن اإقامة معر�ص الريا�ص الدولي للكتاب غالباً ما يتزامن مع اأيام الدرا�سة للأطفال, ما يقلّ�ص عدد الزائرين له. كذلك 
فاإن الفاعليات الم�ساحبة لمعر�ص الكتاب من ندوات ومحا�سرات تتعار�ص مع ا�سطحاب اأفراد المجتمع لاأطفالهم معهم. 

وتتفق هذه النتائج مع درا�سة »ماذا يقراأ العرب«, التي اأجريت في الجزائر؛ و�سورية؛ وفل�سطين؛ والاأردن )2007م(.

موضوعات القراءة لدى أفراد المجتمع السّعودي 

موضوعات القراءة لدى الأطفال من وجهة نظر ذويهم

رتب الم�ستجيبون من عينة ذوي اأفراد المجتمع 12 عاماً فاأقل, مو�سوعات القراءة التي يُف�سلها الاأطفال بدرجة كبيرة 
تنازلياً على النحو الاآتي: الم�سابقات والاألغاز 54.7%, والريا�سة البدنية 54.2%, والمغامرات 51.3%, والق�س�ص الم�سورة 
50.9%, والر�سم والتلوين 50.8%, والفنون والهوايات 41.7%, ومجلت الاأطفال 36.9%, والدينية المب�سطة %33.9, 
والريا�سيات المب�سطة 26.6%, والاأ�سغال اليدوية 23.3%, وال�سير وال�سخ�سيات 22%, والخيال العلمي 21.2%, والمعارف 
المب�سطة 15.3%, والعلمية المب�سطة 15%, وجاء في المنزلة الاأخيرة اللغوية المب�سطة 14.8%. وتحت بند )اأخرى(, ذكر 
بع�سهم مجموعة مو�سوعات يف�سل الاأطفال قراءتها مثل: )ق�س�ص الاأنبياء والر�سل -عليهم ال�سلة وال�سلم-, وكتب 

البرمجيات, والنكت, والروايات(.
وبح�سب راأي النا�سرين, فاإن المو�سوعات التي يف�سلها الاأطفال في المجتمع ال�سعودي وفق الكتب الاأكثر مبيعاً بدرجة 
 ,%40.5 والتلوين  والر�سم   ,%41.4 والمغامرات   ,%44.8 الم�سورة  الق�س�ص  يلي:  كما  تنازلياً  مرتبة  جاءت  كبيرة, 
الكتب  29.3%؛  اأطفال  ومجلت   ,%34.5 المب�سطة  واللغوية   ,%36.2 المب�سطة  والدينية   ,%37.1 والاألغاز  والم�سابقات 
العلمية المب�سطة 29.3%, والريا�سيات المب�سطة 25%, والفنون والهوايات 26.7%, وال�سير وال�سخ�سيات 25.9%, والخيال 
العلمي 21.6%, والمعارف المب�سطة )و�سائل الموا�سلت؛ والمهن؛ والحرف( 19.8%, والاأ�سغال اليدوية 13.8%, والريا�سة 

البدنية 9.5%. وتحت بند اأخرى ذكر بع�سهم: )الق�س�ص الكرتونية(.
اأن الكتب الاأكثر جذباً للأطفال عند ارتيادهم المكتبات؛ بدرجة كبيرة جاءت كما  اأمناء المكتبات, فاأ�ساروا اإلى  اأما 
يلي: الق�س�ص الم�سورة 77.3%, ومجلت الاأطفال 60.5%, والمغامرات 59.2%, والر�سم والتلوين 52.3%, والم�سابقات 
العلمي  والخيال   ,%27.7 البدنية  والريا�سة   ,%29.6 والهوايات  والفنون   ,%31.9 المب�سطة  والدينية   ,%43.4 والاألغاز 
24.7%, والعلمية المب�سطة 16.9%, والاأ�سغال اليدوية 15.4%, والمعارف المب�سطة 13.7%, وال�سير وال�سخ�سيات %13.3, 

والريا�سيات المب�سطة 12.9%, وجاء في المنزلة الاأخيرة اللغوية المب�سطة %11.9. 
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ال�سكل )28( مو�سوعات القراءة لدى اأطفال المجتمع ال�سّعودي ح�سب راأي ذويهم, ووجهة نظر النا�سرين, واأمناء المكتبات

موضوعات القراءة لدى الكبار من وجهة نظرهم 

رتبَّ الم�ستجيبون من عينة اأفراد المجتمع من الكبار مو�سوعات الكتب التي يُف�سلون قراءتها بدرجة كبيرة )تنازلياً( 
على النحو الاآتي: الق�س�ص والروايات 33.8%, والدينية 31.7%, والريا�سية 30.2%, والاألغاز والم�سابقات 29%, والطب 
 ,%20.6 والتربوية   ,%20.8 المعلومات  وتقنية   ,%21.2 وال�سعر/العامي   ,%22.8 والعلمية   ,%25.2 العامة  وال�سحة 
والطهي 20.5%, والفنون 19.8%, واللغة العربية 19.6%, والتجميل 19.4%, وال�سعر/ الف�سيح 19%, وال�سير الذاتية 
والمو�سوعات   ,%12.7 الب�سرية  والتنمية   ,%15.3 وال�سيا�سة   ,%17 النف�ص  وعلم  والفل�سفة   ,%17.4 والتاريخ   ,%17.9
ودوائر المعارف 12%, والم�سروعات ال�سغيرة 11.9%, والاإدارة 11.5%, والاأكاديية 11%, والجغرافية 10.3%. وتحت 

بند )اأخرى(, ذكر بع�سهم المو�سوعات ذاتها المذكورة في الا�ستبانة ولكن بم�سميات اأخرى.
ويرى النا�سرون ال�سّعوديون اأن اأكثر الكتب مبيعاً للكبار في المجتمع ال�سّعودي , وبدرجة كبيرة, جاءت على النحو الاآتي: 
التاريخ  وكتب   ,%44 العلمية  والكتب  والروايات %45.7,  والق�س�ص  العربية %50.9,  اللغة  وكتب   ,% الدينية 60.3  الكتب 
 ,%29.3 الف�سيح  وال�سعر   ,%30.2 النف�ص  وعلم  والفل�سفة   ,%30.2 الب�سرية  والتنمية   ,%31 الاأكاديية  والكتب   ,%40.5
والتربوية %20.7,  الذاتية %22.4,  وال�سير  المعارف %24.1,  ودوائر  والمو�سوعات  والاإدارة %24.1,  العامي %25,  وال�سعر 
وتقنية المعلومات 20.7%, وال�سيا�سة 18.1%, وكتب الطهي 15.5%, وكتب التجميل 13.8%, والطب وال�سحة العامة %12.1, 
والاألغاز والم�سابقات 12.1%, والجغرافية 10.3%, والم�سروعات ال�سغيرة 9.5%, والفنون 7.8%, والريا�سية 3.4%. وتحت 

بند اأخرى, اأفاد بع�ص م�ستجيبي عينة النا�سرين ال�سعوديين بالتوجهات الاآتية: )تطوير الذات, القانون, الكتب الم�سورة(.
اأما اأمناء المكتبات فقالوا اأن اأفراد المجتمع الكبار يف�سلون المو�سوعات التالية بدرجة كبيرة عند ارتيادهم المكتبات من 
اأجل القراءة : الق�س�ص والروايات 47.8%, والدينية 47.4%, والاألغاز والم�سابقات 35.4%, وتقنية المعلومات %25.5, 
والعلمية 24.8%, والريا�سية 23.4%, وال�سعر العامي 20.7%, والمو�سوعات ودوائر المعارف 19.9%, وال�سعر الف�سيح 
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الذاتية  وال�سير   ,%16.1 العامة  وال�سحة  والطب   ,%16.6 والتاريخ   ,%17.9 العربية  واللغة   ,%18.4 19%,التربوية 
10.5%, والجغرافية 9.9%, والفنون 9.9%, وال�سيا�سة 9.6%, والفل�سفة وعلم النف�ص 9.3%, والاإدارة 8.7%, والتجميل 
8.5%, والاأكاديية 8.2%, والطهي 7.7%, والتنمية الب�سرية 7.5%, والم�سروعات ال�سغيرة 7%, وتحت بند )اأخرى( اأفاد 

بع�سهم بعدد من الكتب التي تجذب رواد المكتبة من الكبار للقراءة مثل: )القانون؛ وكتب والاآثار؛ والترفيهية(.

ال�سكل )29( مو�سوعات القراءة لدى الكبار في المجتمع ال�سّعودي ح�سب راأيهم, ووجهة نظر النا�سرين, واأمناء المكتبات

يت�سح من خلل البيانات ال�سابقة اأن ترتيب الكتب التي يف�سلها الاأطفال هي الكتب التي يغلب عليها الت�سويق, فقد 
والق�س�ص  والمغامرات,  البدنية,  الريا�سة  وكتب  والاألغاز,  الم�سابقات  )كتب  الاآتي:  النحو  على  )تنازلياً(  مرتبة  جاءت 
الم�سورة, والر�سم والتلوين, والفنون والهوايات, ومجلت الاأطفال, والدينية المب�سطة, والريا�سيات المب�سطة, والاأ�سغال 
اليدوية, وال�سير وال�سخ�سيات, والخيال العلمي, والمعارف المب�سطة )و�سائل موا�سلت؛ والمهن والحرف(, والكتب العلمية 

المب�سطة, واللغوية المب�سطة(. 
والر�سم  الم�سورة  والق�س�ص  والمغامرات  البدنية  الريا�سة  وكتب  والاألغاز  الم�سابقات  لتنا�سب  النتيجة منطقية  وهذه 
والتلوين, مع عقلية الطفل ومرحلته العمرية, وقد اأرجع الم�ساركون في الدرا�سة �سعف القراءة الدينية والعلمية, اإلى قلة 

الكتب الدينية والعلمية الجاذبة للطفل والمتنا�سبة مع مرحلته العمرية.
وب�سكلٍ عام, يكن القول اإن الاتجاه العام في ترتيب الكتب المف�سلة من الاأطفال واأمناء المكتبات والنا�سرين ال�سّعوديين 
كان متقارباً ولم يتطابق في مو�سوع واحد يجمع عليه الجميع. كذلك, فاإن المواد العلمية بالذات تحتاج اإلى اإعادة اإنتاجها, 

وجعل اإخراجها الفني جاذباً وم�سوقاً من ناحيتي ال�سور والاأ�سكال. 
اأما اأفراد المجتمع من الكبار, فقد رتبوا مو�سوعات الكتب التي يُف�سلون قراءتها بدرجة كبيرة )تنازلياً( على النحو 
الاآتي: )الق�س�ص والروايات, والدينية, والريا�سية, والاألغاز والم�سابقات, والطب وال�سحة العامة؛ العلمية؛ ال�سعر العامي, 
وتقنية المعلومات, والتربوية, والطهي, والفنون, واللغة العربية, والتجميل, وال�سعر الف�سيح, وال�سير الذاتية, والتاريخ, 
والاإدارة,  ال�سغيرة,  والم�سروعات  المعارف,  ودوائر  والمو�سوعات  وال�سيا�سية,  الب�سرية,  والتنمية  النف�ص,  وعلم  والفل�سفة 

والكتب الاأكاديية, والجغرافية(.
ويكن تف�سير ت�سدر الق�س�ص والروايات لقائمة مو�سوعات الكتب, من خلل ما جاء في البيانات النوعية وتاأكيد 



125

الخبراء على غلبة قطاع ال�سباب على المجتمع ال�سّعودي الذي يثل اأكثر من 50% من اأفراد المجتمع, وقراءة الق�س�ص 
والروايات تتفق مع هذه المرحلة العمرية.

اأفراد المجتمع في المرحلة  اأجاب 48% من  اإذ  ال�سباب,  الروايات والق�س�ص لدى فئة  ويوؤكد هذا ارتفاع ن�سبة قراءة 
العمرية من 13: 15 �سنة اأنهم يف�سلونها ب�سكل كبير, في حين ف�سلها 39% من اأفراد المجتمع في المرحلة العمرية من 15: 
25 �سنة بالن�سبة نف�سها, اإلا اأن هذه الن�سبة قد انخف�ست, ب�سكل كبير وملحوظ, لدى الفئة العمرية من 40 اإلى اأكثر من 60 
�سنة, اأما الذين ف�سلوها, ب�سكل كبير, فكانوا بن�سبة 18% فقط. وهذا ما ين�سحب اأي�ساً على قراءة مو�سوعات الريا�سية 

والاألغاز والم�سابقات.
اأما احتلل القراءة الدينية للمركز الثاني, فنابع من طبيعة المجتمع ال�سّعودي المتدين, وهذا اأي�ساً ما اأكدته النتائج 

النوعية.
ويف�سّر تراجع المو�سوعات ذات الطابع العلمي لكونها مو�سوعات يغلب عليها طابع التخ�س�ص, اإ�سافة اإلى قلة الكتب 

العلمية المن�سورة مقارنة بغيرها من الكتب. 
اأفراد المجتمع,  باأنها مو�سوعات لا يهتم بها كل  التجميل والطهي,  تاأخر ترتيب الاهتمام بمو�سوعات  ويكن تبرير 
ويوؤكد ذلك اأنه عند �سوؤال الن�ساء على تف�سيلهن لمو�سوعات التجميل اأجبن اأنهن يف�سلنها ب�سكل كبير بن�سبة 39%, وب�سكل 
متو�سط 34% وب�سكل �سعيف 17%, في حين اأجاب 9% منهن فقط باأنه لا ينطبق, اأما عند �سوؤال الذكور عن المو�سوعات 
اأجاب  باأن اهتمامهم �سعيف, في حين  باأنه متو�سط, و%26  باأن اهتمامهم كبير, واأجاب %12  نف�سها, فاأجاب 5% فقط 
باأن  اأجاب 38% من الاإناث  اإذ  اأي�ساً على الطهي,  اأنه لا ينطبق, وهذه النتيجة تن�سحب  القطاع الاأكبر 55% من الذكور 

اهتمامهن بمو�سوعات الطهي كبير. 
من جانب اآخر, حافظت بع�ص مو�سوعات الكتب على الترتيب ذاته؛ فبالن�سبة لاأمناء المكتبات فقد حافظت الكتب 
الاأكثر جذباً لرواد المكتبة )من الكبار( وبدرجة كبيرة على مو�سوعين هما: الجغرافيا؛ والفنون. كما حافظت مو�سوعات 
ومو�سوعات  المعارف(,  ودوائر  والمو�سوعات  العامة؛  )الاإدارة  ومو�سوعات  النف�ص(,  وعلم  والفل�سفة  الب�سرية؛  )التنمية 
)تقنية المعلومات؛ والتربوية(, ومو�سوعات )الاألغاز والم�سابقات؛ والطب وال�سحة العامة( على الترتيب ذاته كاأكثر الكتب 
الكتب  العام في ترتيب  اإنَّ الاتجاه  القول  ال�سّعوديين, وب�سكلٍ عام, يكن  النا�سرين  مبيعاً ح�سب مو�سوعاتها من جانب 

المف�سلة لدى الكبار من اأفراد المجتمع واأمناء المكتبات والنا�سرين ال�سعوديين متقارب.
كما يكن تبرير تقدم طباعة الكتب الدينية عند النا�سرين لعدد من العوامل منها: كثرة الجامعات الاإ�سلمية في 
الكتب  كبيرة من  اأعــداداً  تطبع  التي  الجاليات  وتوعية  والاإر�ساد  الدعوة  مكاتب  ع�سرات من  وجود  اإلى  اإ�سافة  المملكة, 
الدينية بلغات �ستى. اأما الق�س�ص والروايات, فاإن اأغلبها يطبع في مكتبات ودور ن�سر في خارج المملكة؛ كما بينت ذلك 
لها  اآخر تقرير  العربي في  الفكر  النتائج مع تقرير موؤ�س�سة  وتتفق هذه  الدرا�سة.  الناتجة عن فاعليات  النوعية  النتائج 
ما يوؤكد هذه النتيجة, وذكرت اأن الن�سر في لبنان يهتم اأولًا بالكتب الدينية ثم الق�س�ص والروايات, وفي الاأخير الن�سر 

المتخ�س�ص بالاأعمال الاأدبية.
وعند ربط هذه النتائج ببع�ص المتغيرات, فقد جاءت نتائجها كما يلي: ح�سب متغير العمر اأظهرت نتائج الدرا�سة اأن 
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مو�سوعات القراءة الدينية متزايدة -ب�سكل وا�سح- لدى الفئة العمرية من 40 �سنة فاأكثر عن بقية المراحل العمرية, 
ويرجع ذلك اإلى مرحلة الن�سوج الفكري والديني لهذه المرحلة وما يتتبعه من ارتباط بالعلوم ال�سرعية والمواد الدينية.

كما اأظهرت نتائج الدرا�سة زيادة مو�سوعات التقنية كلما قلّ ال�سن, ويرجع ذلك اإلى ارتباط ال�سباب الوا�سح بالاأجهزة 
الاإلكترونية )كمبيوتر؛ وجوال(, ولا�سيما بمواقع التوا�سل الاجتماعي ما ي�ستلزم اإلمامهم بتقنية المعلومات, وهذا ما اأكدته 

البيانات النوعية.
؛ فكلما  العمرية  بالمرحلة  اأنها مرتبطة  تبين  الاإدارية,  للمو�سوعات  الكبار حول قراءتهم  المجتمع  اأفراد  �سوؤال  وعند 
زاد ال�سن زاد الاإقبال على المو�سوعات الاإدارية, اإذ اأجاب 34% من الفئة العمرية من 13 اإلى اأقل 15 �سنة باأنه لا ينطبق, 
واأجاب 33% من الفئة العمرية من 15 اإلى اأقل 18 �سنة بالاإجابة نف�سها , ويرجع ذلك اإلى اأن هاتين الفئتين من الطلبة, 

كما اأنهم لم يلتحقوا ب�سوق العمل والمنا�سب الاإدارية على عك�ص باقي المراحل العمرية.
واأظهرت نتائج الدرا�سة اأي�ساً اأن فئة ال�سباب من 13 اإلى اأقل من 25 �سنة, يغلب عليها قراءة الاأدب, اإذ اأفاد 48% من 
الفئة العمرية من 13 اإلى اأقل 15 �سنة, و39% من الفئتين العمريتين من 15 اإلى اأقل من 18 �سنة, و من 19 اإلى اأقل 25 
�سنة باأنهم يقراأون الروايات ب�سكل كبير, وهذا على عك�ص بقية المراحل العمرية من 25 اإلى اأكثر من �ستين �سنة, والتي تقل 
لديهم قراءة الروايات ب�سكل وا�سح, ويرجع ذلك اإلى غلبة الطابع الرومان�سي على الروايات التي تتنا�سب مع �سن المراهقة 
ومرحلة ال�سباب, اإ�سافة اإلى �سعي المراحل العمرية الاأكبر �سناً اإلى قراءة المواد التي تحقق لهم فائدة عملية, وهذا يوؤكد 

النتيجة ال�سابقة الخا�سة بغلبة القراءة الاإدارية لدى الكبار عن �سغار ال�سن.
وعند �سوؤال اأفراد المجتمع الكبار عن قراءتهم للم�سابقات اأفاد 48% من المرحلة العمرية من 13 اإلى اأقل من 15 �سنة 
اأنهم يقراأون كتب الم�سابقات ب�سكل كبير, وكذلك 36% من الفئة العمرية من 15 اإلى اأقل من 18 �سنة, في حين انخف�ست 
مع هاتين  الم�سابقات  كتب  لتنا�سب  نتيجة منطقية  وهذه  ملحوظاً,  انخفا�ساً  العمرية  المراحل  بقية  الم�سابقات في  قراءة 

المرحلتين العمريتين اأكثر من بقية المراحل العمرية.
وكذلك عند �سوؤالهم عن القراءة في مجال الريا�سة, اأفادت الفئتان العمريتان من 13 اإلى اأقل 15 �سنة ومن 15 اإلى 
اأقل من 18 �سنة باأن اأفرادهما يقراأون المو�سوعات الريا�سية بن�سبة تفوق 48%, في حين قلت هذه الن�سبة لدى المراحل 
العمريتين مع  تنا�سب هاتين المرحلتين  ال�سابقة من  النتيجة  اأي�ساً وتوؤكدها  النتيجة منطقية  العمرية الاأكبر �سناً, وهذه 

القراءة الريا�سية اأكثر من بقية المراحل العمرية.
وعند �سوؤال عينة الدرا�سة من الكبار عن قراءة المو�سوعات التربوية, جاءت اأعلى ن�سبة قراءة لدى الفئة العمرية من 
25 اإلى اأقل من 40 �سنة, اإذ اأجاب 26% منهم باأنها قراءة كبيرة, و40% باأنها متو�سطة, ويرجع ذلك اإلى اأن هذه المرحلة 
العمرية فيها يبداأ تكوين الاأ�سرة واإنجاب الاأبناء, وتربيتهم والتحاقهم بالمدر�سة ما يتبعه زيادة القراءة في المو�سوعات 
التربوية, اإلا اأن نتائج الدرا�سة اأظهرت اأي�ساً زيادة القراءة التربوية لدى الفئة العمرية من 13 اإلى اأقل من 15 �سنة, ويبرر 

ذلك بالخلط لدى هذه المرحلة العمرية بين الكتب التربوية وكتاب التربية المدر�سي.
اأفراد المجتمع عن تف�سيل قراءة الق�س�ص والروايات احتلت الن�سبة الاأكبر الوظائف الاأخرى والطلبة,  وعند �سوؤال 
وهذه نتيجة منطقية لتنا�سبها مع المرحلة العمرية للطالب, اإذ يغلب على الق�س�ص والروايات طابعا الرومان�سية والمغامرة, 
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وهو ما يتفق مع مرحلة المراهقة.
وعند �سوؤال عينة الدرا�سة عن قراءة كتب الطهي, جاءت ربة المنزل في المرتبة الاأولى, وهو ما يبدو منطقياً, وجاءت 
قراءة المتقاعدين لكتب الطهي في المرتبة الاأخيرة, مما قد ي�سير اإلى انتقال مهمات الطهي اإلى الاأجيال الاأ�سغر في 

الاأ�سرة. 
والاأفلم.  الم�سل�سلت  من  اأكثر  الطهي  برامج  م�ساهدة  يف�سلن  المنزل  ربات  من   %49 اأن  النتيجة  هذه  ويوؤكد 
وكذلك 53% منهن يف�سلن قراءة مو�سوعات الطهي في المجلت, واأي�ساً ت�سفح مواقع الطهي على الاإنترنت بن�سبة 

53% منهن.
وهذه النتيجة ال�سابقة اتفقت مع نتيجة قراءة مو�سوعات التجميل, فالن�سيب الاأكبر من قراءة مو�سوعات التجميل 
كان لربات المنزل, وهي نتيجة منطقية؛ ويوؤكد هذه النتيجة اأن ربات المنزل يقراأن مجلت التجميل ب�سكل كبير بن�سبة 
51%, وهي اأكثر من ن�سبة موظفات القطاع الحكومي والخا�ص مجتمعات, وكذلك ت�سفح مواقع التجميل على الاإنترنت اإذ 

جاءت ربات المنازل في المرتبة الاأولى بفارق كبير عن موظفات القطاعين الحكومي والخا�ص.
ب�سكل  تف�سيلها  ناحية  من  الاأولى  المرتبة  في  الطلبة  جاء  الريا�سية,  المو�سوعات  قراءة  تف�سيل  عن  �سوؤالهم  وعند 
كبير بن�سبة 49.5%, ثم من هم من دون عمل30%, وهذه نتيجة منطقية؛ نظراً لاهتمام ال�سباب بالريا�سة لتنا�سبها مع 

مرحلتهم العمرية, ولاأن غالباً من لا يعمل هو في �سن ال�سباب .
واأظهرت الدرا�سة اأن اأكثر من يقراأ في الم�سروعات ال�سغيرة ب�سكل كبير, هم اأ�سحاب الاأعمال اليدوية, وهذه نتيجة 

منطقية؛ لاأنهم اأكثر من يعمل ويفكر في اإن�ساء م�سروع �سغير.
كما اأظهرت نتائج الدرا�سة اأن اأ�سحاب الاأعمال اليدوية يليهم ربات المنزل, هم اأكثر م�ساهدة للتلفاز باأكثر من اأربع 
�ساعات يومياً, وهذه النتيجة منطقية, نظراً لوجود وقت فراغ كبير لدى اأ�سحاب الاأعمال اليدوية, وبخا�سة بعد انتهاء 

وقت الدوام, وكذاك لدى ربات المنزل.
وعند �سوؤال اأفراد عينة الدرا�سة عن تف�سيل قراءة الروايات والق�س�ص, اأجاب 38% من الن�ساء بتف�سيلهن للروايات 
ب�سكل كبير, مقابل 31% من الرجال, وهذه نتيجة منطقية نظراً لطبيعة المراأة العاطفية والتي ينا�سبها قراءة الروايات 

والق�س�ص.
هذه  قــراءة  في  الاأكــبر  الن�سبة  كانت  والمو�سة,  والتجميل  الطهي  مو�سوعات  قــراءة  عن  المجتمع  اأفــراد  �سوؤال  وعند 
برامج  لم�ساهدة  بالن�سبة  الحال  وكذلك  منطقية,  نتيجة  وهي  المو�سوعات,  هذه  لاأنثوية  نظراً  الن�ساء؛  عند  المو�سوعات 

الطهي في التلفاز, وت�سفّح مواقع الطهي على الاإنترنت. 
مع  تتفق  منطقية  نتيجة  اأي�ساً  وهي  كبير,  ب�سكل  الذكور  لدى  الريا�سية  المو�سوعات  قراءة  نتيجة  ارتفعت  حين  في 
طبيعة الرجل وميله للريا�سة اأكثر من المراأة. وهذا ما ان�سحب على م�ساهدة البرامج الريا�سية في التلفاز وت�سفّحها على 

الاإنترنت.
وكذلك غلبة قراءة المو�سوعات الاأ�سرية لدىالمراأة اأكثر من الرجل, نظراً لاإلقاء اأغلب مهمات الاأ�سرة وتربية الاأبناء 

على عاتق المراأة.
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كما اأظهرت نتيجة الدرا�سة ميل المراأة اإلى المواد الدينية من ناحية القراءة والم�ساهدة والت�سفّح اأكثر من الرجل, وهذه 
النتيجة يكن تف�سيرها باأنها نابعة من رغبة المراأة في التزود المعرفي الديني من خلل الو�سائل المتاحة لها, على عك�ص 
اأهمها الم�سجد الذي لا يعتبر م�سدراً قوياً بالن�سبة للمراأة,  باأ�سكال مختلفة,  الرجل الذي يح�سل على المعرفة الدينية 

وكذلك مجال�ص وحلقات العلم .
وقد اتفقت في بع�ص النتائج مع نتائج )درا�سة المجلة العربية 2012(, في تف�سيل كتب الترفيه ومجيء الكتب العلمية 
في اآخر التف�سيلت القرائية, وكذلك مع درا�سة »ماذا يقراأ العرب« )2007م(, حول الاهتمام الكبير بالكتب الدينية, 
المو�سوعات  الاإن�سانية على  المو�سوعات  تقدم  اإلى  اأ�سارت  التي   ,) م  )ت�سن, 2007  ودرا�سة  ودرا�سة )قوجة, 2008م(, 

العلمية .

مـوضـوعـات الـصـحـف والـمـجـلات التي يـقرأها أفراد 
المجتمع السّعودي 

موضوعات المجلات التي يفضلها الأطفال

التالي:  النحو  على  )تنازلياً(  كبيرة  بدرجة  لها  الاأطفال  تف�سيل  جاء  بالطفولة,  الخا�سة  المجلت  مو�سوعات  اأما 
الاألعاب والم�سابقات 57.2%, والق�س�ص الم�سورة 53%, والريا�سية 47.9%, والر�سم والتلوين 46.4%, وتقنية المعلومات 
35.8%. في حين جاءت المو�سوعات العلمية المب�سطة الاأقل تف�سيلً 17.2%. وتحت بند )اأخرى( ذكر بع�سهم مجموعة 
مو�سوعات يقراأها الاأطفال �سمن المجلت مثل: )الاأعمال اليدوية؛ والتجارب؛ والرحلت العلمية؛ والحيوانات وال�سيارات؛ 

وال�سخ�سيات الدينية؛ والاألغاز؛ والمعارف الب�سيطة(.

لة لدى الاأطفال ال�سكل )30( مو�سوعات المجلت المف�سّ

موضوعات الصحف والمجلات التي يفضّلها الكبار

لون قراءتها في المجلت وال�سحف  يُف�سّ التي  المو�سوعات  الكبار,  اأفراد المجتمع من  الم�ستجيبون من عينة  كما رتب 
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المعلومات  وتقنية   ,%29.4 والعلمية   ,%30.4 وال�سحية   ,%35.1 الريا�سية  الاآتي:  النحو  على  )تنازلياً(  كبيرة  بدرجة 
 ,%20.9 والطهي   ,%21.2 وال�سيا�سية   ,%23.5 والفنية   ,%23.9 والمو�سة/التجميل   ,%25.5 والاجتماعية   ,%26.3
لونها �سمن المجلت وال�سحف مثل: )الاألغاز؛  والاأدبية 20.7%. وتحت بند اأخرى ذكر بع�سهم مجموعة مو�سوعات يف�سّ

والت�سوير الفوتوغرافي؛ والق�س�ص؛ والحوادث؛ والمالية واأخبار الاأ�سواق والاأ�سهم؛ والحوارات؛ والثقافية(.

لة لدى الكبار ال�سكل )31( مو�سوعات ال�سحف والمجلت المف�سّ

من خلل البيانات الكمية ال�سابقة, يت�سح اأن الاأطفال قد رتبوا المو�سوعات الاأكثر قراءة في مجلت الخا�سة بمرحلة 
والر�سم  الريا�سية؛  والمو�سوعات  الم�سورة؛  والق�س�ص  والم�سابقات؛  )الاألعاب  الاآتــي:  النحو  على  )تنازلياً(  الطفولة 
والتلوين؛ ومو�سوعات تقنية المعلومات؛ والعلمية المب�سطة(. وهذه النتيجة -تتفق ب�سكل كبير- مع النتيجة ال�سابقة المتعلقة 

بمو�سوعات الكتب التي يف�سل الاأطفال قراءتها, ويكن اأن تعزى اإلى الاأ�سباب نف�سها.
واأظهرت نتائج الدرا�سة زيادة الاهتمام بقراءة ال�سحف والجرائد مع زيادة ال�سن, وهذه النتيجة منطقية واأكدتها 
البيانات النوعية, اإذ ييل كبار ال�سن اإلى تتبع اأخبار المجتمع وما جد عليه من اأحداث. اأما اأفراد المجتمع من الكبار, فقد 
رتبوا المو�سوعات التي يف�سلون قراءتها في ال�سحف والمجلت على النحو الاآتي: )الريا�سية؛ وال�سحية؛ والعلمية؛ وتقنية 
المعلومات؛ والاجتماعية؛ والمو�سة/ التجميل؛ والفنية؛ وال�سيا�سية؛ والاأدبية؛ والطهي(. وتتفق نتائج هذه الدرا�سة - نوعاً 
ما -مع درا�سة )Chen, 2007(, التي اأ�سارت اإلى اأن اأكثر المو�سوعات قراءةً في المجلت وال�سحف هي الاإن�سانية. كذلك 

تتفق -نوعاً ما- مع درا�سة )الجرف2004م(.

العـوامـل الـتـي تـجذب أفراد المجتمع السّعودي لقراءة 
كتاب ما من وجهة نظرهم ونظر أمناء المكتبات

العوامل التي تجذب الأطفال لقراءة كتاب ما 

رتب ذوو الاأطفال 12 عاماً فاأقل, العوامل التي تجذب اأطفالهم لقراءة كتاب ما؛ بدرجة كبيرة )تنازلياً( كما يلي: 
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66.9% الاألوان والر�سوم, والمو�سوع 52.4%, والعنوان 46.2%, والاإخراج الفني 23.6%, وا�سم الموؤلف 12.4%, وتحت بند 
)اأخرى(, ذكر بع�سهم مجموعة عوامل تجذب الاأطفال للقراءة فيها مثل: )الخط؛ ونوعية الق�س�ص؛ واأ�سلوب الكتابة؛ 

والحجم؛ وال�سخ�سيات الكرتونية(.

العوامل التي تجذب الكبار لقراءة كتاب ما 

رتب الكبار العوامل التي تجذبهم لقراءة كتاب ما؛ بدرجة كبيرة )تنازلياً( كما يلي: مو�سوع الكتاب 76.3%, والعنوان 
63.2%, والاألوان والر�سوم 32.4%, والموؤلف 28.8%, والاإخراج الفني )21.2%, وتحت بند )اأخرى(, ذكر بع�سهم عوامل 

اأخرى مثل: )القيمة؛ والمحتوى؛ واأهمية المو�سوع؛ وجودة الورق؛ و�سكل الغلف؛ وت�سل�سل الاأفكار(.

أكثر العوامل جذباً لرواد المكتبة 

التالية:العنوان %61.6,  العوامل  المكتبات - هي  اأمناء  راأي  المكتبات لقراءة كتاب ما - ح�سب  اأكثر ما يجذب رواد 
ذكر  )اأخرى(  بند  الموؤلف 20.7%, وتحت  وا�سم  الفني %43.7,  والاإخراج  والمو�سوع %51,  والر�سوم %54.2,  والاألوان 
والمحتوى؛  الكتاب؛  عن  والدعاية  والاأ�سلوب؛  )ال�سور؛  مثل:  عام  ب�سكل  للقراءة  المكتبات  رواد  تجذب  عوامل  بع�سهم 

والحجم؛ و�سنة الن�سر؛ وحديث النا�ص حوله(.

ال�سكل )32(العوامل التي تجذب اأفراد المجتمع لقراءة كتاب ما

اختلف ترتيب الاأطفال عن ترتيب اأفراد المجتمع من الكبار للعوامل الاأكثر جذباً للقراءة ب�سكلٍ عام, اإذ جاءت الاألوان 
والر�سوم في المنزلة الاأولى جذباً للأطفال, ثم المو�سوع, فالعنوان, والاإخراج الفني, واأخيراً الكاتب/ الموؤلف. وتُعد هذه 
النتيجة منطقية, فاأول ما يجذب الطفل, هو وجود الاألوان والر�سوم داخل الكتب والمجلت, وكون الكاتب اأو الموؤلف اآخر 
الثقافية ما زالت قيد  اأي�ساً لعدم معرفة الاأطفال غالباً بالموؤلفين والكتُاب؛ لاأن عقليته  ما يجذب الطفل, فهذا منطقي 

التكوين.
ونوعية  )الخط؛  مثل:  للقراءة  الاأطفال  تجذب  عوامل  مجموعة  فاأقل  عاماً   12 المجتمع  اأفــراد  ذوي  بع�ص  ذكر  كما 
الق�س�ص؛ واأ�سلوب الكتابة؛ وحجم الكتاب؛ وال�سخ�سيات الكرتونية(. في المقابل, جاء المو�سوع في المنزلة الاأولى جذباً 

لاأفراد المجتمع, ثم العنوان, فالاألوان والر�سوم, والكاتب/ الموؤلف, واأخيراً الاإخراج الفني.
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القراءة تكون غالباً  العنوان؛ نظراً لاأن  الاأولى ثم  المرتبة  النوعية, فالمو�سوع جاء في  البيانات  اأكدتها  النتيجة  وهذه 
للحاجة اأو للمو�سوع المثير للهتمام,اأو لعنوان الكتاب المثير الذي اأحدث حواراً اجتماعياً ثقافياً حوله. اأما عن الاإخراج 
الفني, فقد اأكدت البيانات النوعية اأي�ساً اأن �سوء الاإخراج الفني هو من اإ�سكاليات المحتوى المعرفي العربي. كما ذكر بع�ص 
اأفراد المجتمع مجموعة عوامل تجذب اأفراد المجتمع للقراءة فيها مثل: )القيمة؛ والمحتوى؛ واأهمية المو�سوع؛ وجودة الورق؛ 

و�سكل الغلف؛ وت�سل�سل الاأفكار(. 
اأما اأمناء المكتبات, فقد رتبوا العوامل التي تجذب رواد المكتبات للقراءة من الاأطفال والكبار, ب�سكلٍ مختلف تماماً عن 
ترتيب اأفراد المجتمع, اإذ حلَّ العنوان في المنزلة الاأولى, ثم الاألوان والر�سوم, فالمو�سوع, الاإخراج الفني, واأخيراً الكاتب/

الموؤلف. 
وهذه النتيجة منطقية؛ لاأن زوار المكتبة غالباً ما يق�سدون القراءة والبحث في كتاب معين, وغالباً ما يت�سعب البحث 
لي�سمل مو�سوع الكتاب ب�سكل عام, ثم بقية المو�سوعات, ويكن تف�سير مجيء الاألوان والر�سوم في المرتبة الثانية لجذب 
هذه  فترتيب  مدر�سية,  مكتبات  كانت  الميداني  الم�سح  فيها  تّم  التي  المكتبات  اأغلب  كون  ما؛  كتاب  لقراءة  المكتبات  رواد 
المنزلة  العنوان في  الاآتي:  النحو  العوامل على  العامة, جاءت  للمكتبات  فبالن�سبة  المكتبة؛  نوع  باختلف  يختلف  العوامل 
الاأولى, فالمو�سوع؛ والكاتب/الموؤلف؛ ثم الاألوان والر�سوم؛ والاإخراج الفني. اأما المكتبات الجامعية؛ فكان الترتيب: العنوان 

في المنزلة الاأولى؛ ثم المو�سوع, فالموؤلف, الاإخراج الفني. 
والموؤلف/ الفني؛  والاإخــراج  وفالمو�سوع؛  والعنوان؛  والر�سوم؛  الاألوان  النحو:  على  المدر�سية  للمكتبات  الترتيب  وجاء 

الكاتب. اأما المكتبات المتخ�س�سة فجاء الترتيب: العنوان؛ والمو�سوع؛ والاألوان والر�سوم بالترتيب ذاته؛ ثم الاإخراج الفني؛ 
الموؤلف/الكاتب.

اأمناء المكتبات مجموعة عوامل تجذب رواد المكتبات للقراءة ب�سكل عام مثل: )الدعاية  من جانب اآخر, ذكر بع�ص 
عن الكتاب؛ وحديث النا�ص حوله؛ وحجم الكتاب؛ والمحتوى؛ وال�سور؛ والاأ�سلوب؛ و�سنة الن�سر(. وب�سكل عام, ت�سير هذه 

النتائج اإلى �سرورة اأن يهتم النا�سرون بكتاب الطفل من ناحيتي ال�سكل والاإخراج الفني بدرجة كبيرة .
واأظهرت الدرا�سة وجود علقة بين المرحلة العمرية والاإخراج الفني باعتباره عن�سر جذب للقراءة, اإذ كلما قلّ ال�سن 
زاد الانجذاب نحو الكتاب المخرج فنياً ب�سكل جيد, وهذه النتيجة منطقية؛ نظراً لغلبة المتعة والت�سلية على اأفراد المجتمع 
ال�سغار, في حين لا يهتم الكبار بالاإخراج الفني؛ نظراً لاهتمامهم بالح�سول على معلومة ب�سرف النظر عن جودة ال�سكل 

والاإخراج.
والنتيجة ال�سابقة تتطابق -اإلى حد كبير- مع النتيجة الخا�سة بالر�سوم والاألوان باعتبارها عن�سر جذب للقراءة, اإذ 

كلما قلّ ال�سن زاد الانجذاب نحو الكتب التي تحوي ر�سوماً واألواناً ب�سكل وا�سح.
وتتفق نتائـــــــــــج هــــــــــــذه الدرا�سـة -نوعـــــــــــــاً ما- مــــــــــــع درا�سة الاأحمـــــد ومح�ســن, )2009(, التي اأ�ســــــــــــــارت 
اإلى اأن نحو 97% من طلبـــــــــــــة الجامعة يقبلــــــــــــــون على �ســـــــــــــراء الكتـــــــــــب المقررة؛ اأي الكتـــــــب التي تحمــل عناوين 
 ,)Tenopir, Wilson, Vakkari, Talja & King ,2010( ومو�سوعـــــــــــات معروفــة, وتتفـق -نوعــاً ما- مع درا�ســــــــــــة

التي اأ�سارت اإلى اأن الطلبة يقراأون ال�سحف والمقالات الاإلكترونية من خلل البحث عن مو�سوع اأو عنوان ما.
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النتائـج النوعيـة لاتجـاهات القـراءة لـدى أفراد المجتمع 
من الأطفال والكبار

جاءت اأبرز الاأفكار النوعية الناتجة عن حلقات النقا�ص المركز وور�ص العمل ومواقع التوا�سل الاجتماعي والمقابلت 
المعمقة على النحو الاآتي:

)1( وضوح مفهوم القراءة عند المجتمع السّعودي

المجتمع  اأفــراد  لدى  وا�سح  غير  القراءة  مفهوم  اأن  المركزة  العمل  وحلقات  العمل  ور�ــص  في  الم�ساركين  اأغلبية  ترى 
ال�سّعودي, ويرى البع�ص اأنه وا�سح, واأن و�سوحه يختلف باختلف �سرائح المجتمع العمرية والثقافية والاجتماعية؛ وقد 
اأرجع الم�ساركون عدم و�سوح مفهوم القراءة لدى اأغلب اأفراد المجتمع اإلى اأن الاأكادييين والمتخ�س�سين, عقّدوا مفهوم 

القراءة بتعدد الاآراء والتعريفات.

 )2( اتجاهات المجتمع السّعودي نحو القراءة؛ متزايدة كماً متناقصة نوعاً

اأفاد اأغلب الم�ساركين في ور�ص العمل وحلقات العمل المركزة, باأن التوجه نحو القراءة لدى اأفراد المجتمع ال�سّعودي في 
ظل التطور التقني اإيجابي ومتزايد, وبخا�سة من ناحية الكم, اأما من ناحية نوعية القراءة الجادة التي تُحدث التحوّل في 

حياة الفرد والمجتمع, فاإن الاتجاه فيها ما زال متناق�ساً.
اأما القراءة الاإلكترونية في المجتمع ال�سّعودي في الوقت الراهن, فهي متزايدة رغم ارتفاع ن�سبة �سراء الكتب الورقية, 
غير اأنه يغلب عليها الت�سفّح ال�سريع لا التعمق في المعرفة, واأن المجتمع ال�سّعودي رغم وعيه المتزايد باأهمية القراءة العميقة 
والناقدة, اإلا اأن الاتجاه فيه ما زال اأقل من الم�ستهدف, اإذ يتجه بع�ص اأفراد المجتمع اإلى القراءة عند الحاجة, اأو اإلى 
الت�سفّح ال�سريع لمواقع الاإنترنت ومواقع التوا�سل الاجتماعي. وقد اأكد الم�ساركون على تاأثير عامل ال�سن والثقافة والعادات 
الاجتماعية في اتجاهات القراءة؛ فمثلً: كبار ال�سن يقراأون الكتب الورقية اأكثر, وبخا�سة ذات الطابع الجاد, وال�سباب 
يف�سلون القراءة الاإلكترونية من الاإنترنت ومواقع التوا�سل الاجتماعي. اأما المثقفون, فاإنهم -في الغالب- يتجهون للقراءة 

النقدية ب�سكل متزايد.

�أهد�ف.�لقر�ءة
اأ�سار الم�ساركون في ور�ص العمل وحلقات العمل المركزّة اإلى وجود تنوع في اأهداف القراءة لدى اأفراد المجتمع ال�سّعودي 

مثل: 
• القراءة لاإحداث فارقٍ في حياة الفرد؛ مثل تطوير الذات, وتنمية القدرات المهنية.	
• �سية؛ لا�ستكمال بحث علمي اأو درا�سات تكميلية, اأو تعميق المعرفة في تخ�س�ص القارئ.	 القراءة التخ�سّ
• القراءة لتعزيز قدرات الفرد في التحدث والكتابة, وبخا�سة مع ظهور مواقع التوا�سل الاجتماعي ولا�سيما »تويتر«. 	
• اإ�سباع الميول ال�سخ�سية.	
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• اعتياد قراءة ال�سحف اليومية لمتابعة الاأخبار ال�سيا�سية ومعرفة الاأحداث الجارية.	
• التفاخر وم�سايرة الاأقران.	
• قراءة ما يثار حول المادة المقروءة من اأخبار وجدل.	
• القراءة لتعزيز المعرفة الدينية.	
• القراءة من اأجل تو�سيح فكرة يراد ن�سرها , اأو دفع �سبهة يعتقد القارئ اأنها تخالف توجهه واهتمامه؛ فيعمد للقراءة 	

من اأجل الرد عليها.
• القراءة من اأجل الترفيه والت�سلية والا�ستمتاع بالمادة المقروءة.	
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الملخص
في.ما.يلي.�أبرز.نتائج.�لف�شل.�لمتعلقة.باتجاهات.�لقر�ءة.لدى.�أفر�د.�لمجتمع.�ل�شّعودي:

93% من القائمين على رعاية الاأطفال 12 عاماً فاأقل,لديهم اهتمام بتنمية القراءة لاأطفالهم.– 
16.6% من عينة الاأطفال لا يجدون من يقراأ لهم .– 
88.2% من الكبار لديهم اهتمام بالقراءة الحرّة, وهذا الاهتمام موجود لدى الاإناث اأكثر من الذكور.– 
هناك اتجاه اإيجابي نحو القراءة من جانب اأفراد المجتمع الكبار, مع ملحظة دور التكنولوجيا في زيادة معدل – 

القراءة, مع اإقرار ن�سف المبحوثين اأنهم يف�سلون م�ساهدة التلفاز عليها.
غالبية اأفراد المجتمع ال�سّعودي تقراأ القراآن الكريم ب�سكل منتظم, والاأطفال اأكثر قراءة له كل يوم.– 
اأقل اأهداف القراءة في المجتمع ال�سّعودي -ب�سكل عام- هي القراءة من اأجل اإ�سباع الميول الاأدبية.– 
ما يقارب 80% من اأفراد المجتمع ال�سّعودي من الاأطفال والكبار يقراأون كتاباً ورقياً واآخر اإلكترونياً خلل عام – 

كامل, ما عدا قراءة ال�سحف والقراءة من الاإنترنت. 
لون هو قراءة الكتب العلمية واللغوية المب�سطة.–  يف�سل الاأطفال قراءة كتب الم�سابقات والاألغاز, واأقل ما يف�سّ
83% من القائمين على رعاية الاأطفال في المملكة ينفقون في توفير المواد القرائية للطفل 100 ريال على الاأقل في – 

ال�سهر الواحد, مقابل 17% لا ينفقون اأي مبالغ تذكر في المجال ذاته.
غياب ثقافة ارتياد المكتبات العامة من اأجل القراءة عند اأفراد المجتمع ب�سكل عام.– 
اأرباع الاأطفال 12 عاماً فاأقل في المجتمع ال�سّعودي لم يتمكنوا من ح�سور معر�ص للكتاب خلل ال�سنوات –  ثلثة 

الثلث الما�سية . 
ازدياد ن�سبة اأفراد المجتمع الكبار في ح�سور معر�ص الكتاب يُعدّ موؤ�سراً اإيجابياً في الاتجاه نحو القراءة.– 
ن�سبة –  المتغيرات في  دور  يظهر  كذلك  العلمية,  المو�سوعات  على  ما-  -نوعاً  الاإن�سانية  المو�سوعات  الكبار  ل  يف�سّ

تف�سيل مو�سوع على اآخر. 
اأكثر من يحفّز الطفل على عادة الميل نحو القراءة هي الاأم, اأما الكبار فيحفزهم التاأثير الذاتي.– 
70% من عينة الاأطفال ينجذبون لقراءة كتاب ما من خلل الاألوان والر�سوم .– 
ثلثة اأرباع عينة اأفراد المجتمع الكبار, يهتمون بمحتوى الكتاب اأكثر من غيره من العوامل.– 
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*

ال�سكل )33( بع�ص نتائج اتجاهات القراءة لدى الاأطفال في المجتمع ال�سعودي 

* �شوؤال متعدد الإجابات )النتيجة اأكبر من %100(
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ال�سكل )34( بع�ص نتائج اتجاهات القراءة لدى الكبار في المجتمع ال�سعودي 

* �شوؤال متعدد الإجابات )النتيجة اأكبر من %100(
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الفصل الرابع

أنماط القراءة لدى أفراد المجتمع السّعودي

المقدمة 
والكبار,  الاأطفال  ال�سّعودي من  اأفراد المجتمع  القراءة لدى  والنوعية لاأنماط  الكمية  النتائج  الف�سل  ي�ستعر�ص هذا 
اإ�سافة اإلى اآراء النا�سرين واأمناء المكتبات حولها, ومناق�سة تلك النتائج. وقد جاءت محاور هذا الف�سل مرتبة على النحو 
القراءة  ومكان  الاإلكترونية؛  القراءة  الم�ستخدمة في  والو�سائل  الاإلكترونية؛  القراءة  على  الورقية  القراءة  تف�سيل  الاآتي: 
لة لدى اأفراد المجتمع ال�سّعودي؛ واأكثر الاأوقات اإقبالًا على المكتبات. ل لاأفراد المجتمع ال�سعودي؛ ولغة القراءة المف�سّ المف�سّ

مدى تفضيل القراءة الورقية على القراءة الإلكترونية

تفضيل الأطفال للقراءة الورقية على الإلكترونية

اأفاد ذووهم على النحو التالي: 19.9% يف�سلونها  جاء تف�سيل القراءة الورقية على الاإلكترونية لدى الاأطفال, كما 
بدرجة كبيرة, و41.4% يف�سلونها بدرجة متو�سطة, و23.7% يف�سلونها بدرجة قليلة, مقابل 15% لا يجد اأطفالهم فرقاً 

بين القراءة الورقية والقراءة الاإلكترونية.

ال�سكل )35( مدى تف�سيل الاأطفال القراءة الورقية على الاإلكترونية
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تفضيل الكبار للقراءة الورقية على الإلكترونية

جاء تف�سيل القراءة الورقية على الاإلكترونية لدى الكبار على النحو التالي: 22.2% يف�سلونها بدرجة كبيرة, و%36.9 
القراءة  باأنهم لا يجدون فرقاً بين  اأفادوا  يف�سلونها بدرجة متو�سطة, و27.9% يف�سلونها بدرجة قليلة, مقابل %13.1 

الورقية والقراءة الاإلكترونية.

ال�سكل )36( مدى تف�سيل الكبار للقراءة الورقية على الاإلكترونية 

القراءة  تف�سيل  ب�سكلٍ عام, لا يجدون فرقاً في  المجتمع  اأفراد  تتجاوز 15% من  ب�سيطة لا  ن�سبة  اأنَّ  النتائج  اأظهرت 
الورقية على القراءة الاإلكترونية. وما زال اأفراد المجتمع -ب�سكل عام- ييلون اإلى القراءة الورقية, نوعاً ما, وهذا يتفق 

مع ن�سب عدد الكتب الورقية اإلى الاإلكترونية التي يقراأها الفرد في العام, التي جاءت متقاربة -نوعاً ما- من جهة.
في حين ت�ساربت النتيجة ال�سابقة مع ما اأفاد به اأمناء المكتبات حول ن�سبة ا�ستخدام المحتوى الاإلكتروني اإلى اإجمالي 
ا�ستخدام  اإجمالي  اإلى  الاإلكتروني  المحتوى  ا�ستخدام  ن�سبة  باأن  منهم   %42.3 اأفــاد  فقد  المكتبة,  محتويات  ا�ستخدام 

محتويات المكتبة جاءت �سئيلة. 
من  �سئيلة  ن�سبة  واأن  كافة.  باأنواعها  المكتبات  من   %80 من  اأكثر  في  اإلكتروني  محتوى  وجود  بعدم  ذلك  يبرر  وقد 
المكتبات لم تبلغ 19% اأفاد اأمناوؤها بتوافر كتب اإلكترونية فيها, اأو اأن الفرد باإمكانه ا�ستخدام اأجهزته الخا�سة في القراءة 

الاإلكترونية اأو ت�سفحها من اأي مكان غير المكتبة.
اأكثر من الاإلكتروني رغم وجود 4.3% من  الورقي  اإلى  النا�سرون - ما زال ييل  اأفاد  الن�سر -كما  كذلك, فاإن نوع 
النا�سرين الذين �سملهم الم�سح ينتهجون الن�سر الاإلكتروني, و37.1% يجمعون بين الن�سر بنوعيه, وفي المقابل ما زال اأكثر 

من ن�سف النا�سرين ال�سّعوديين الذين �سملهم الم�سح ينتهجون الن�سر الورقي فقط. 
اأفراد المجتمع يتجهون للقراءة  باأن  الن�سر,  الن�سر الاإلكتروني لدور  ويكن تف�سير زيادة القراءة الاإلكترونية مع قلة 
اأو الح�سول على  اأو تنزيل الكتب  التي �سهلت من ت�سفح  التوا�سل الاجتماعي و�سبكة الاإنترنت,  الاإلكترونية عبر مواقع 

المعلومة بطرق اأ�سهل, بل قد يحتوي قر�ص مرن على اآلاف الكتب الاإلكترونية.



139

اأما بالن�سبة لتدني الن�سر الاإلكتروني, فيرجع ال�سبب اإلى �سعف العائد المادي منه, اإ�سافة اإلى انتهاك حقوق الملكية 
الفكرية فيه ب�سورة اأكبر, مقارنةً بالن�سر الورقي. ي�ساف اإلى ذلك اأن القارئ ي�سل اإلى الكتاب الاإلكتروني ب�سهولة من 
خلل انت�سار الو�سائل الاإلكترونية وتعددها, وعدم مواكبة حركة الن�سر الورقي للتو�سع الاإلكتروني الذي ي�سهده العالم, 

وهذا ما اأكدته البيانات النوعية.
في المقابل, فاإن ا�ست�سراف م�ستقبل الن�سر من خلل النا�سرين ال�سّعوديين, غيّر من تلك النتيجة؛ اإذ يرى 41.4% من 
بـ 14% منهم غلبوا الانت�سار  الورقي, مقارنةً  الن�سر �سيكون للإلكتروني على ح�ساب  اأنَّ م�ستقبل  ال�سّعوديين,  النا�سرين 

الم�ستقبلي للورقي على ح�ساب الاإلكتروني. 
ات�سح زيادة  الاإلكترونية,  القراءة  الورقية على  للقراءة  الكبار حول درجة تف�سيلهم  الدرا�سة من  �سوؤال عينة  وعند 
تف�سيل الكتب المطبوعة كلما زاد ال�سن؛ ويبرر ذلك باأن كبار ال�سن �سبق ارتباطهم بالكتاب الورقي قبل الكتاب الاإلكتروني؛ 
اأنها الاأكثر فائدة, واأن القراءة الاإلكترونية مجرد  اإ�سافة اإلى نظرة الكبار للقراءة الورقية على اعتبار  نظراً لحداثته, 
ت�سفح عابر. وتتفق هذه النتائج مع اأحدث درا�سة �سدرت في اأميركا عن عدد الكتب الورقية التي يقراأها الاأميركي رغم 

امتلكهم و�سائل القراءة الاإلكترونية )مركز بيو للأبحاث, 16 كانون الثاني/يناير 2014(

الوسائل المستخدمة في القراءة الإلكترونية

الوسائل الأكثر استخداماً عند الأطفال في قراءة المواد الإلكترونية
 DVD اأكثر الو�سائل ا�ستخداماً عند الاأطفال لقراءة المواد الاإلكترونية بدرجة رئي�سة هي: المواد المرئية مثل قارئ 

51.2%, والاألواح الاإلكترونية 37.9%, والحا�سب الاآلي 34.2%, والهواتف الذكية 27.7%, والو�سائل ال�سمعية %11.2.

ال�سكل )37( و�سائل القراءة الاإلكترونية لدى الاأطفال

الوسائل الأكثر استخداماً عند الكبار في قراءة المواد الإلكترونية

والمواد  الذكية %23.3,  الهواتف  رئي�سة هي:  بدرجة  الاإلكترونية  المواد  لقراءة  الكبار  عند  ا�ستخداماً  الو�سائل  اأكثر 
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المرئية 22.1%, والحا�سب الاآلي 18.7%, والاألواح الاإلكترونية 12.5%, والمواد الم�سموعة 8.6%, وتحت بند )اأخرى( ذكر 
بع�سهم )القلم القارئ(.

ال�سكل )38( و�سائل القراءة الاإلكترونية لدى الكبار

الوسائل الأكثر استخداماً عند رواد المكتبات في القراءة الإلكترونية في 
المكتبة

الحا�سب  هي:  الاإلكترونية  المواد  قراءة  في  المكتبات  رواد  قبل  من  ا�ستخداماً  الو�سائل  اأكثر  اأن  المكتبات  اأمناء  اأفاد 
)اأخرى( ذكر  بند  الم�سموعة 7.5%. وتحت  والمواد  الاإلكترونية %7.8,  والاألــواح  المرئية %12.1,  والمواد  الاآلي %31.8, 
بع�سهم مجموعة و�سائط ي�ستخدمها رواد المكتبات في قراءة المواد الاإلكترونية مثل: )ال�سبورة الذكية؛ واأجهزة العر�ص 

)بروجكتر((.

لة لرواد المكتبات من وجهة نظر اأمنائها ال�سكل )39( و�سائل القراءة الاإلكترونية المف�سّ

على  جاءت  الكبار,  من  المجتمع  اأفراد  لدى  الاإلكترونية  القراءة  في  ا�ستخداماً  الاأكثر  الو�سائط  اأن  النتائج  اأظهرت 
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الترتيب الاآتي: )الهواتف الذكية؛ والمواد المرئية؛ والحا�سب الاآلي المكتبي والمحمول؛ والمواد الم�سموعة(. اإلى جانب ذلك 
فقد ذكر بع�ص اأفراد المجتمع و�سيلة جديدة ي�ستخدمونها في قراءة المواد الاإلكترونية وهي: القلم القارئ. 

بينما رتبها الاأطفال كما اأفاد ذووهم على النحو الاآتي: )المواد المرئية؛ والاألواح الاإلكترونية؛ والحا�سب الاآلي المكتبي 
والمحمول؛ والهواتف الذكية؛ والمواد الم�سموعة(. 

اأما اأمناء المكتبات, فقد رتبوا الو�سائط الاأكثر ا�ستخداماً من رواد المكتبات في القراءة الاإلكترونية على النحو الاآتي: 
)الحا�سب الاآلي؛ والهواتف الذكية؛ والمواد المرئية؛ والاألواح الاإلكترونية؛ والمواد الم�سموعة(. اإلى جانب ذلك ذكر بع�ص 
واأجهزة  الذكية؛  )ال�سبورة  مثل:  الاإلكترونية  المواد  قراءة  المكتبات في  رواد  ي�ستخدمها  و�سائط  المكتبات مجموعة  اأمناء 

.)Projector العر�ص بروجكتر
الكبار  المجتمع من  اأفراد  الاإلكترونية من جانب  القراءة  الم�ستخدمة في  الو�سائط  ترتيب  �سبق اختلف  ويظهر مما 
والاأطفال؛ فقد تجاوز تف�سيل الاأطفال للمواد المرئية اأكثر ن�سبة 50%, ما يدل على �سرورة اإنتاج مواد معرفية مرئية؛ ويبرر 
ذلك باأن المواد المرئية هي الاأكثر جذباً للأطفال كونها اأ�سهل من ناحية الا�ستخدام, وتوافرها في اأغلب المنازل, في المقابل 
وجودتها,  تطبيقاتها  وكثرة  الاأخيرة  الاآونة  في  انت�سارها  لكثرة  الكبار  جانب  من  الذكية  الهواتف  ا�ستخدام  زيادة  تبرر 

ومنا�سبتها لهذه الفئات العمرية.
اأما المكتبات؛ قد جاءت في المنزلة الاأولى من ناحية ا�ستخدام روادها للحا�سب الاآلي لتنا�سبه مع بيئة المكتبات, اإ�سافة 

اإلى توافره في اأغلبها. اأما ا�ستخدام الهواتف الذكية والاألواح الاإلكترونية؛ في�ستخدم من الفرد نف�سه.
ا�ستخداماً في  الو�سائط  اأفراد المجتمع ب�سكل عام لاأقل  النتائج توافق ترتيب  اأظهرت  اآخر, فقد  اأنه ومن جانب  كما 
قراءة المواد الاإلكترونية, مع ترتيب اأمناء المكتبات لاأقل الو�سائط ا�ستخداماً في قراءة المواد الاإلكترونية من جانب رواد 
الهواتف  بتطبيقات  للم�ستخدمين مقارنةً   تعد جاذبة  الو�سائط لم  اأن هذه  ويبرر ذلك  الم�سموعة,  المواد  المكتبات وهي: 

الذكية والمواد المرئية, كما اأن و�سائط ت�سغيلها لم تعد متوافرة بكثرة.
الو�سائط  وا�ستخدام  الاآلي,  والحا�سب  والاآيفون(  )الاآيباد  خلل  من  للقراءة  الذكور  ا�ستخدام  الدرا�سة  واأظهرت 
المرئية والم�سموعة اأكثر بكثير من المراأة, ويكن تبرير هذه النتيجة بكثرة ا�ستخدام الرجال لمواقع التوا�سل الاجتماعي 

عن الن�ساء. ويوؤكد هذه النتيجة اأن الكتاب يعد م�سدراً رئي�ساً لدى الن�ساء بن�سبة 74% مقابل 56% للرجل.
بيو )2014م(,  مركز  ودرا�سة   ,) بريطانيا)2012م  للمعرفة في  الوطني  ال�سندوق  درا�سة  مع  الدرا�سة  وتتفق هذه 

ودرا�سة )الحرب�سي والراجح, 2008م(.

مكان القراءة المفضّل لأفراد المجتمع السّعودي 

المكان المفضّل لممارسة القراءة الحرة عند الأطفال

رتب الم�ستجيبون من ذوي اأفراد المجتمع 12 عاماً فاأقل, الاأماكن الاأكثر تف�سيلً -بدرجة كبيرة- لاأطفالهم لممار�سة 
القراءة كما يلي: المنزل 65.1%؛ والمدر�سة/الرو�سة 28.8%؛ والم�سجد 23.2%؛ والمكتبة 10.8%؛ والحدائق 8.8%. وتحت 
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بند )اأخرى( ذكر بع�سهم, مجموعة اأماكن يف�سل الاأطفال القراءة فيها مثل: )المزرعة؛ وال�سيارة؛ والطائرة؛ والم�سفى؛ 
وال�ساطئ(.

ل للقراءة عند الاأطفال ال�سكل )40( المكان المف�سّ

المكان المفضّل لممارسة القراءة الحرّة عند الكبار

اأفراد المجتمع الاأماكن الاأكثر تف�سيلً -بدرجة كبيرة- لممار�سة القراءة فيها كما يلي: المنزل  رتب الم�ستجيبون من 
10.5%؛  العامة  والمكتبة  13.9%؛  الانتظار  وقاعات  16.1%؛  والمدر�سة  16.2%؛  والمكتب  16.7%؛  والم�سجد  68.2%؛ 
وال�سيارة؛  )المزرعة؛  مثل:  القراءة  ممار�سة  فيها  لون  يف�سّ اأماكن  بع�سهم  ذكر  )اأخرى(  بند  وتحت   .%9.7 والحدائق 

والطائرة؛ والم�سفى؛ والمقهى؛ والا�ستراحة(.

ل للقراءة عند الكبار ال�سكل )41( المكان المف�سّ

اأظهرت النتائج اأنَّ اأفراد المجتمع -ب�سكلٍ عام- يعتبرون     المنزل     اأف�سل مكان للقراءة, واأن الحدائق والمتنزهات هي اأقل 
األاأماكن تف�سيلً لممار�سة القراءة الحرّة.
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اإلا اأن ثمة اختلف بين الاأطفال واأفراد المجتمع من الكبار حول الاأماكن الاأخرى المف�سلة للقراءة؛ فقد ف�سلَّ الاأطفال 
    المدر�سة     ثانياً, ثم     الم�سجد    ,     فالمكتبة    ؛ اإلى جانب ذلك فقد ذكر بع�ص الاأطفال مجموعة اأماكن يف�سلون القراءة فيها مثل: 
لوا القراءة في الم�سجد ثانياً,  )المزرعة؛ وال�سيارة/الطائرة؛ والم�سفى؛ وال�ساطئ(. اأما اأفراد المجتمع من الكبار فقد ف�سَّ
ثم المكتب, فالمدر�سة, وجاءت قاعات الانتظار في المنزلة الخام�سة, تلتها المكتبة العامة, اإلى جانب ذلك فقد ذكر بع�سهم 

مجموعة اأماكن يف�سلون القراءة فيها مثل: )المزرعة؛ وال�سيارة/الطائرة؛ والم�سفى؛ والمقهى؛ والا�ستراحة(.
لة للقراءة لدى اأفراد المجتمع ب�سكلٍ عام؛ وقد يُف�سر  ر المنزل لقائمة الاأماكن المف�سّ وفي هذا اإ�سارة وا�سحة اإلى ت�سدَّ
ذلك باأن اأغلبية المنازل مهياأة للقراءة, اإذ يجد فيها الفرد راحته في اختيار الوقت والكتاب والو�سيلة التي يف�سلها للقراءة, 
مع توافر المكتبات الخا�سة المنزلية لدى اأغلب قطاع القراء والمثقفين, يُ�ساف اإلى ذلك اأي�ساً ح�سر دور الم�سجد المعرفي 
في جل�سات التحفيظ وخطبة الجمعة, واإغلقها فور انتهاء ال�سلة, ما وجّه اأفراد المجتمع للقراءة في المنزل. وقد اأيد هذه 

النتيجة ما اأفاد به 90% من اأفراد المجتمع من الكبار حول     اأن القراءة تبداأ من البيت    .
كما يبّرر احتلل المكتبات للمرتبة ما قبل الاأخيرة ,اإلى �سعف المكتبات العامة من ناحية البنية التحتية والتجهيزات 
والمحتوى المعرفي وقلة انت�سارها, وبخا�سة في الاأماكن النائية, وما يوؤيد تاأخر تف�سيلها اإلى المنزلة ما قبل الاأخيرة اأنَّ ن�سبة 

الاأفراد -ب�سكلٍ عام- الذين لا يذهبون اإلى المكتبة العامة تجاوزت %60.
كون الحدائق  عام؛  ب�سكلٍ  المجتمع  اأفراد  لدى  للقراءة  لة  اأماكن مف�سّ باإعتبارهما  والحدائق  المتنزهات  تاأخر  ويبرر 
والمتنزهات في ثقافة المجتمع اأماكن للمرح واللعب, اإ�سافة اإلى افتقار بع�سها اإلى مقومات وم�ستلزمات ا�ستخدام مرافقها 
والاألواح  الذكية  للأجهزة  با�ستخدامهم   %9 والاأطفال  الكبار,  لدى   %10 الحدائق  في  القراءة  ن�سبة  تبّرر  وقد  للقراءة, 
التي  الجوية  الظروف  اأن  كله  ذلك  اإلى  يُ�ساف  الاجتماعي,  التوا�سل  مواقع  في  �سفحاتهم  على  والاطــلع  الاإلكترونية, 
لة  ت�سود المملكة, وما ي�ساحبها من ارتفاع للحرارة في معظم الاأوقات, قد توؤثر في اختيار الحدائق باإعتبارها اأماكن مف�سّ
اأنه موؤ�سر جيد اإلى ظهور �سلة بالقراءة, وبخا�سة من  اإلا  للقراءة, ورغم تدني ن�سبة مَنْ يار�ص القراءة في الحدائق, 

الاأطفال.
للقراءة داخل  الثانية لدى الاأطفال, فقد يعزى ذلك  للقراءة في المنزلة  لً  باإعتبارها مكاناً مف�سّ اأما تقدم المدر�سة 
المكتبات المدر�سية. وهذا ما اأكدته البيانات النوعية. وتتفق هذه النتيجة مع نتائج »درا�سة المجلة العربية« )2012(, التي 

ل للقراءة, تليه المدر�سة, ثم المكتبات العامة. بينت اأن المنزل هو المكان المف�سّ
وب�سكل عام, ت�سير هذه النتائج اإلى �سرورة توعية اأفراد المجتمع -ب�سكل عام- بزيادة توفير المواد القرائية في البيت, 
وتهيئة مكان مخ�س�ص في المنزل للقراءة, اإلى جانب الحث الم�ستمر على زيارة المكتبات العامة لما تحدثه من اأثر مبا�سر 

وغير مبا�سر من تقوية ال�سلة بالكتاب .
لً للقراءة, اأجاب اأفراد المجتمع من 13 اإلى اأقل من 15  وعند �سوؤال اأفراد المجتمع حول الم�سجد باإعتباره مكاناً مف�سّ
لون الم�سجد باإعتباره مكاناً للقراءة بن�سبة كبيرة, 26% و 22% على التوالي,  �سنة, ومن 15 اإلى اأقل من 18 �سنة, باأنهم يف�سّ
الفئة  لدى  اإلى %10  لت�سل  الن�سبة,  قلّت هذه  اإذ  �سناً,  الاأكبر  العمرية  المراحل  ببقية  قورنت  ما  اإذا  ن�سبة مرتفعة  وهي 
العمرية من 25 اإلى اأقل من 40 �سنة, وهذه النتيجة منطقية نظراً لن�ساط تحفيظ القراآن الكريم المنت�سر بالم�ساجد لهذه 

الفئة العمرية, وما يتطلبه من بقائهم في الم�سجد لفترات طويلة من اليوم, قد ي�ستغل بع�سها في القراءة.
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كما ذهب 68% من الن�ساء على اأن المنزل هو المكان الذي يقراأن فيه ب�سكل دائم, مقابل 61% من الذكور, وهذا راجع 
اإلى ملزمة المراأة للبيت في المجتمع ال�سّعودي اأكثر من الرجل.

وتتفق نتائج هذه الدرا�سة -نوعاً ما- مع درا�سة )ال�سعدي ومن�سي,2011(,التي اأ�سارت اإلى وجود علقة دالة بين ربط 
البيت بالمدر�سة, وبين تنمية الميول القرائية لدى الطفل. وتتفق مع درا�سة )الاأحمد ومح�سن,2009(, والتي اأ�سارت اإلى 
اأن المكان الاأف�سل للقراءة لدى طلبة الجامعة هو المنزل. وتتفق –نوعاً ما– مع درا�سة )قوجه,2008(, التي اأ�سارت اإلى 
اأن المكتبة العامة جاءت في مرتبة متاأخرة باإعتبارها م�سدراً من م�سادر القراءة الحرّة لطلبة الثانوي. وتتفق مع درا�سة 
)Casselden & ,Austin 2011( ,التي اأ�سارت اإلى اأن غالبية الاأطفال ي�سعرون باتجاهات ايجابية نحو القراءة الحرة 
في المنزل. كما تتفق مع درا�سة Abidin & Pour-Mohammadi Jesmin, 2011(( حول تف�سيل المنزل باإعتباره مكاناً 

للقراءة.

لغة القراءة المفضّلة لدى أفراد المجتمع السّعودي

لغة القراءة المفضّلة عند الأطفال

لة لممار�سة القراءة الحرّة عند الاأطفال بدرجة كبيرة, كما اأفاد ذووهم هي: اللغة العربية  بينت النتائج اأن اللغة المف�سّ
80.4%؛ واللغة الاإنجليزية 8%؛ والكتب باللغتين العربية/الاإنجليزية 13.1%, وتحت بند )اأخرى( ذكر بع�سهم تف�سيلً 

للغات الاآتية: )الفرن�سية؛ والاألمانية؛ والاأفغانية؛ والفار�سية؛ والكورية؛ واليابانية؛ والاأوردية؛ والتركية(.

لغة القراءة المفضّلة عند الكبار

لة لممار�سة القراءة الحرّة عند الكبار بدرجة كبيرة؛ فهي: اللغة العربية 83.8%؛ واللغة الاإنجليزية  اأما اللغة المف�سّ
12.9%؛ والكتب باللغتين العربية/الاإنجليزية %14.8.

لغة الكتاب الأكثر مبيعاً عند الناشرين السّعوديين

ال�سّعودي  المجتمع  اأفراد  لدى  للقراءة  لة  المف�سّ اللغة  باأن  ال�سعوديين  النا�سرين  اأغلبية  يعتقد  المبيعات,  لحجم  وفقاً 
 ,%12.1 العربية/الاإنجليزية  باللغتين  والكتب   ,%8.6 الاإنجليزية  واللغة  91.4%؛  العربية  اللغة  هي:  كبيرة(  )بدرجة 

لون: )الفرن�سية؛ والاألمانية(. وتحت بند اأخرى ذكر بع�سهم اأن اأفراد المجتمع يف�سّ

                          لغة القراءة المفضّلة لرواد المكتبات من وجهة نظر أمنائها

لة للقراءة بدرجة كبيرة عند رواد المكتبات في المملكة, جاءت كما يلي:  ومن وجهة نظر اأمناء المكتبات, فاإن اللغة المف�سّ
اللغة العربية 79.3%؛ واللغة الاإنجليزية 3.9%؛ والكتب المن�سورة باللغتين العربية/الاإنجليزية 5.9%, وتحت بند )اأخرى( 

ذكر بع�سهم تف�سيل رواد المكتبات للقراءة بلغات اأخرى مثل: )الفرن�سية(.
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لة لدى اأفراد المجتمع ال�سّعودي ال�سكل )42( لغة القراءة المف�سّ

ب�سكلٍ  المجتمع  اأفراد  جانب  من  كبيرة  بدرجة  للقراءة  لة  مف�سّ لغة  باإعتبارها  الاأولى  المنزلة  العربية  اللغة  ت�سدّرت 
عام )84% للكبار, و80% للأطفال(, في حين جاءت الكتب باللغتين )العربية/الاإنجليزية( في المنزلة الثانية من ناحية 
لة للقراءة )%13  التف�سيل, وبفارق كبير عن اللغة العربية, لتاأتي اللغة الاإنجليزية في المنزلة الثالثة باإعتبارها لغة مف�سّ

للكبار, و 8% للأطفال(, من جانب اأفراد المجتمع ال�سّعودي ب�سكلٍ عام. 
-الكبار  المجتمع  اأفراد  من  قطاع  تف�سيل  ويرجع  العربية,  باللغة  القراءة  بنمط  يتعلق  ما  منطقية في  النتيجة  وهذه 
والاأطفال- للقراءة باللغة الاإنجليزية اإلى مجموعة من العوامل منها: تو�سّع اهتمام الاأ�سر بتعلم اللغة الاإنجليزية, وعند 
الكبار اأن اأغلب الدرا�سات العليا ت�سترط اإتقان الطالب للغة الاإنجليزية, كذلك اأ�سبحت معرفة الفرد باللغة الاإنجليزية 
من متطلبات التوظيف في بع�ص �سركات القطاع الخا�ص, اإ�سافة اإلى انت�سار المدار�ص العالمية والابتعاث الخارجي, وهذه 

النتيجة اأكدتها البيانات النوعية , ومن الاأ�سباب كذلك وفرة التطبيقات والاألعاب الاإلكترونية باللغة الاإنجليزية.
نتائج  اأظهرت  الذين  اأي�ساً  ال�سّعوديون  والنا�سرون  كافة,  باأنواعها  المكتبات  اأمناء  به  ما جاء  النتيجة  هذه  اأكد  وقد 
لة للقراءة بدرجة كبيرة لدى رواد المكتبات, والكتب الاأكثر مبيعاً )ح�سب لغة الكتاب(  ا�ستطلع اآرائهم, باأن اللغة المف�سّ
من وجهة نظر النا�سرين ال�سّعوديين هي اللغة العربية, ثم الكتب باللغتين العربية/الاإنجليزية, واأخيراً اللغة الاإنجليزية. 
واإلى جانب اللغة العربية والاإنجليزية, فاإن اأفراد المجتمع ال�سّعوديين يقبلون على القراءة بلغات اأخرى, مثل: )الفرن�سية؛ 
اإليه  ذهب  ما  ويوؤكد  الاأطفال.  وبخا�سة  والتركية(  والاأوردو؛  واليابانية؛  والكورية؛  والفار�سية؛  والاأفغانية؛  والاألمانية؛ 
بع�ص اأفراد المجتمع ما ذكره النا�سرون ال�سّعوديون حول تف�سيل اأفراد المجتمع للقراءة من الكتب باللغتين: )الفرن�سية؛ 
والاألمانية( وفقاً لحجم المبيعات في دور الن�سر ال�سّعودية. وقد توافق راأي النا�سرين واأمناء المكتبات حول اللغة الفرن�سية 
باإعتبارها لغة جديدة في المجتمع ال�سّعودي, من خلل ما ذكره اأمناء المكتبات في اأثناء الحديث عن اإقبال رواد المكتبات 
على القراءة باللغات الاأخرى غير العربية والاإنجليزية مثل: )الفرن�سية(, وقد يبّرر ذلك كونها من اللغات الحية, وتاأتي 

في ترتيب متقدم بعد العربية والاإنجليزية بالن�سبة للفرد ال�سّعودي.
كما اأظهرت نتائج الدرا�سة ارتفاع ن�سبة تف�سيل القراءة باللغة الاإنجليزية لدى الفئات العمرية من 13 اإلى اأقل 15 
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اأفادوا باأن تف�سيلهم للقراءة باللغة الاإنجليزية  اإذ  اأقل من 25 �سنة,  اإلى  اأقل من 18 �سنة, ومن 18  اإلى  �سنة, ومن 15 
كبير بن�سبة 17%, و15%, و17% على الترتيب, ويرجع ذلك اإلى الانت�سار الوا�سع للمدار�ص العالمية التي تهتم بتدري�ص اللغة 
الاإنجليزية على ح�ساب اللغة العربية, وكذلك اإلى الابتعاث الخارجي الذي �سهد تزايداً ملحوظاً في المملكة في ال�سنوات 
اأ�سحاب  اأجاب 22% من  الاإنجليزية  باللغة  للقراءة  تف�سيلهم  الكبار عن مدى  المجتمع من  اأفراد  �سوؤال  الاأخيرة. وعند 
الدخل اأكثر من 20000 ريال باأنهم يف�سلونها بن�سبة كبيرة, وهذه الن�سبة مرتفعة جداً اإذا ما قورنت بن�سب بقية اأ�سحاب 
الدخول الاأقل منها, ويكن تبرير ذلك بان اأ�سحاب الدخل المرتفع ي�سافرون خارج المملكة كثيراً للعمل اأو ال�سياحة, ما 
�سية تحتاج اإلى لغة اإنجليزية للطلع  يدفعهم اإلى القراءة باللغة الاإنجليزية لتح�سينها, وغالباً ما تكون وظائفهم تخ�سّ

على اأحدث التطورات التكنولوجية والمعرفية في مجال عملهم.
وهذه  الفرد,  �سن  قلّ  كلما  )العربية/الاإنجليزية(  بلغتين  المكتوب  الكتاب  قراءة  ارتفاع  الدرا�سة  نتائج  اأظهرت  كما 
النتيجة منطقية وتوؤكدها النتيجة ال�سابقة اأي�ساً, من رغبة المراحل العمرية الاأقل �سناً في تعلّم اللغة الاإنجليزية لالتحاقهم 
بمدار�ص عالمية اأو حكومية اأو ل�سعيهم للبتعاث الخارجي. وتتفق هذه النتائج مع درا�سة »ماذا يقراأ العرب«, والتي اأجريت 

في الجزائر؛ و�سورية؛ وفل�سطين؛ والاأردن )2007م(.

أسلوب الكتابة الأكثر مبيعاً في المملكة 

الكتب   %70.7 يلي:  كما  جاء  )الف�سيحة/العامية(  الكتابة  اأ�سلوب  ح�سب  مبيعاً  الكتب  اأكثر  اأن  النتائج  اأظهرت 
بالاأ�سلوب الف�سيح, و23.3% الكتب بالاأ�سلوب العامي؛ و6% لم يبدوا راأيهم في ذلك.

ال�سكل )43( اأ�سلوب القراءة المف�سل ح�سب الكتب الاأكثر مبيعاً

أكثر الأوقات إقبالًا على المكتبات 
اأفاد اأمناء المكتبات باأنواعها كافة اأن اإقبال رواد المكتبات يرتفع في بع�ص الاأوقات على النحو التالي: 22.5% في اأيام 
العمل الاأ�سبوعية؛ و4.7% في �سهر رم�سان المبارك؛ و4.2% في اإجازة نهاية الاأ�سبوع؛ و2.7% في العطل الر�سمية؛ و%2.6 

في الاإجازة ال�سيفية للطلبة.
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ال�سكل )44( الاأوقات التي يرتفع فيها ارتياد المكتبات من جانب اأفراد المجتمع

اأظهرت النتائج اأن الاأوقات التي يكون فيها اإقبال رواد المكتبة يراوح بين متو�سط ومرتفع, هي اأيام العمل الاأ�سبوعية, 
ثم  الر�سمية,  والعطل  الاأ�سبوع  نهاية  اإجازة  المكتبة في  زيارة  الاإقبال عن  ن�سبة عدم  بارتفاع  مقارنةً  اأمناوؤها,  اأفاد  كما 

الاإجازة ال�سيفية للطلبة و�سهر رم�سان المبارك.
وهذه النتيجة ت�سير مع ا�ستفادة الفرد ال�سّعودي من اأوقات الاإجازات باختلف اأنواعها واعتبارها اأوقاتاً لل�ستراحة, 
ويبتعد فيها عن القراءة اأو اأي ن�ساطات ذات علقة بها, مثل زيارة المكتبات وغيرها. وقد يكون ال�سبب اأن المكتبات لا تفتح 
اأبوابها اإلا اأثناء الدوام, ما يقلّ�ص من فر�ص زيارتها من العاملين والطلبة في التعليم العام اأو العالي, وكذلك فاإنه يُعدّ 
موؤ�سراً اإلى �سعف الاإقبال على المكتبات, ما يوجب على اأمنائها القيام بعمل اأن�سطة تجذب النا�ص اإلى المكتبات في اأوقات 

متنوعة مثل: �سهر رم�سان؛ ووقت الاإجازة .
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الملخص
في ما يلي اأبرز نتائج الف�سل المتعلقة باأنماط القراءة لدى اأفراد المجتمع ال�سّعودي:

ما زال اأفراد المجتمع -ب�سكل عام- ييلون لتف�سيل القراءة الورقية على القراءة الاإلكترونية بفارق طفيف, مع – 
اأن التوجّه نحو القراءة الاإلكترونية يبدو في تزايد كما توقعه النا�سرون.

ل الكبار ا�ستخدام الهواتف –  يف�سل الاأطفال ا�ستخدام المواد المرئية في القراءة الاإلكترونية مثل قارئ DVD, ويف�سّ
الذكية, اأما في المكتبات, فقد حلّ الحا�سب الاآلي في مقدمة الو�سائل الاأكثر ا�ستخداماً, وحلّت المواد الم�سموعة في 

المرتبة الاأخيرة لدى الاأطفال والكبار ومن وجهة نظر اأمناء المكتبات .
ل اأفراد المجتمع -ب�سكل عام- القراءة باللغة العربية, وهناك تف�سيل ملحوظ لممار�سة القراءة بلغات اأخرى.–  يف�سّ
ل القراءة في الحدائق والمتنزهات, ويُعدّ المنزل اأكثر الاأماكن –  ن�سبة قليلة من اأفراد المجتمع -ب�سكل عام- تف�سّ

تف�سيلً لديهم لممار�سة القراءة الحرّة, ورغم تدني ن�سبة من يار�ص القراءة في الحدائق اإلا اأنه موؤ�سر جيد اإلى 
ظهور �سلة بالقراءة, وبخا�سة من الاأطفال..

اإقبال اأفراد المجتمع على المكتبات �سعيف, ب�سكل عام, ويزداد نوعاً ما وقت الدوام الر�سمي.– 
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ال�سكل )45( بع�ص نتائج اأنماط القراءة لدى الاأطفال في المجتمع ال�سعودي

* �شوؤال متعدد الإجابات )النتيجة اأكبر من %100(
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ال�سكل )46( بع�ص نتائج انماط القراءة لدى الكبار في المجتمع ال�سعودي

* �شوؤال متعدد الإجابات )النتيجة اأكبر من %100(
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الفصل الخامس

معوّقات القراءة لدى أفراد المجتمع السعودي

المقدمة 
ي�ستعر�ص هذا الف�سل النتائج الكمية والنوعية لمعوّقات القراءة لدى اأفراد المجتمع ال�سّعودي من الاأطفال والكبار, 
الاإ�سافة اإلى اآراء النا�سرين واأمناء المكتبات حولها, ومناق�سة تلك النتائج, وقد جاءت محاور هذا الف�سل مرتبة على النحو 
الاآتي: معوّقات القراءة لدى الاأطفال؛ ومعوّقات القراءة لدى الكبار؛ ومعوقات القراءة من وجهة نظر اأمناء المكتبات, مع 

النتائج النوعية لمعوّقات القراءة لدى اأفراد المجتمع, التي خرجت بها الدرا�سة من ور�ص العمل وحلقات النقا�ص المركّز.

معوّقات القراءة لدى الأطفال
اأفاد ذووهم, مرتبة تنازلياً على النحو التالي: عدم وجود مكتبة عامة  جاءت معوّقات القراءة لدى الاأطفال, كما 
قريبة 66.4%؛ وان�سغال الطفل باللعب عن القراءة 64.4%؛ ووجود اأعمال ت�سغل الاآباء عن القراءة للأطفال 59.7% ؛ 
ولا يطلب المعلمون من الطلبة قراءة اإ�سافية اإلى جانب القراءة المقررة)57.5%(,لي�ص هناك تعاون بين البيت والمدر�سة 
لتعزيز القراءة الحرة 54%؛ ومحتويات المكتبة العامة قليلة وغير م�سجعة للأطفال 50.7%؛ وارتفاع اأ�سعار الكتب 44.9%؛ 
 .%15.1 الب�سر  واآلام  و�سعف  35.5%؛  للقراءة  منا�سب  مكان  وجود  وعدم  40.8%؛  القراءة  في  متعة  الطفل  يجد  ولا 
وتحت بند )اأخرى( ذكر بع�سهم معوّقات اأخرى لقراءة الطفل مثل: )عدم وجود كتب مفيدة وم�سجعة في المنزل؛ وكثرة 
الواجبات المنزلية؛ وعدم اإجادة الطفل للقراءة؛ والان�سغال بالاألعاب والاأجهزة الذكية؛ والرحلت؛ وغياب التحفيز على 

القراءة؛ وان�سغال الطفل في م�ساهدة البرامج التلفازية(.

ال�سكل )47( معوّقات القراءة لدى الاأطفال



152

معوّقات القراءة لدى الكبار.
اأما معوقات القراءة لدى اأفراد المجتمع من الكبار, فقد جاءت ح�سب اإجابتهم مرتبة تنازلياً كما يلي : وجود و�سائل 
وارتفاع  الكافي 65.8%؛  الوقت  توفر  وعدم  قريبة 70.7%؛  مكتبة  وجود  وعدم  )تلفاز؛ ومجال�ص( 72%؛  للقراءة  بديلة 
اأ�سعار الكتب 61.4%؛ ومحتويات المكتبة العامة قليلة اأو غير م�سجعة 59.3%؛ ولا يجد متعة في القراءة 33%؛ و�سعف واآلام 
الب�سر25.1%, وتحت بند اأخرى ذكر بع�ص اأفراد المجتمع من الكبار مجموعة معوقات )اأخرى( مثل: )الان�سغال؛ وعدم 

الت�سجيع على القراءة(. 

ال�سكل )48( معوّقات القراءة لدى الكبار

مـعـوّقـات القـراءة مـن وجـهـة نـظـر أمـنـاء المكتبات 
السّعوديين 

يرى اأمناء المكتبات اأن هناك معوّقات اأمام ممار�سة اأفراد المجتمع للقراءة في المكتبات ب�سكل عام, ومعوّقات اأي�ساً 
تحول دون ممار�سة الفرد القراءة ب�سكل خا�ص, وقد جاءت اإجاباتهم النوعية كما يلي:

انت�سار و�سائل التقنية الحديثة والاأجهزة الذكية التي تميزت بال�سهولة وال�سرعة في الح�سول على المعلومة.– 
�سعف ثقافة المجتمع وقلة الوعي باأهمية القراءة .– 
ان�سغال ال�سباب اليوم بمواقع التوا�سل الاجتماعي .– 
عدم العناية بتنظيم الوقت, ما يوحي بعدم وجود الوقت الكافي للقراءة .– 
�سعف المكتبات العامة, و�سعف تجهيزاتها واإمكانياتها, وقلة انت�سارها, وظهورها دون الم�ستوى المطلوب والجاذب – 

للقارئ.
انت�سار و�سائل الترفيه الكثيرة والمتنوعة, وكثرة متابعة و�سائل الاإعلم المرئية والم�سموعة بالذات, اأثّر كثيراً في – 

ان�سراف النا�ص عن القراءة .
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قلة الكتب المنا�سبة والم�سوقة لمختلف الاأعمار .– 
قلة الحوافز والت�سجيع على القراءة على م�ستوى الاأ�سرة والمدر�سة والقطاعين: الخا�ص؛ والحكومي .– 
�سعف ثقافة الاأ�سرة واإهمال تربية الاأبناء على القراءة, وغر�ص حب الاطلع والمعرفة فيهم منذ ال�سغر .– 
�سعف الجانب الاإعلمي المحفّز على القراءة والاطلع والبحث.– 
المناهج التعليمية التقليدية التي تعتمد على الحفظ وتهمل جانب البحث والاطلع .– 
غياب القدوة في القراءة على م�ستوى الاأ�سرة والمدر�سة والمجتمع, ولّد الك�سل وتدني الهمة.– 
�سعف الاهتمام بالن�صء في المراحل الدرا�سية الاأولى بتعويدهم على القراءة والاطلع .– 
المعوّقات المادية والعامل الاقت�سادي و�سغوطات الحياة والعادات الاجتماعية.– 
�سة للقراءة وعدم ملءمتها, و�سعف تجهيزها, و�سعف و�سائل الجذب فيها.–  قلة الاأماكن المخ�سّ
غلء �سعر الكتاب الورقي.– 
عدم ربط المناهج الدرا�سية بالمكتبات, وتعويد الطلبة من �سن مبكرة على القراءة والبحث والاطلع.– 
�سعف محتوى الكتاب العربي, و�سعف اإخراجه.– 
تنوع م�سادر المعرفة والذي جعلها لا تعتمد على الكتب فقط للح�سول على المعلومة. – 
�سعف تزويد المكتبات بالدوريات الجديدة حال و�سولها .– 
احتواء المكتبات المدر�سية -في الغالب- على الكتب القدية فقط, وقلة الكتب الجديدة.– 
الع�سوائية في توزيع الكتب على المكتبات المدر�سية, بحيث لا تنا�سب قدرات الطلبة ولا توافق م�ستوياتهم.– 

 يلحظ مما ذكره ذوو اأفراد المجتمع 12 عاماً فاأقل, عن معوّقات القراءة لدى اأطفالهم اأنهم حددوها في جهات عدة:

المعوّقات الذاتية:

لا يجد الطفل متعة في القراءة؛ وان�سغال طفلي باللعب عن القراءة؛ و�سعف واآلام الب�سر. وتبدو هذه النتائج طبيعية؛ 
فاإذا لم تغر�ص في الطفل عادة حُب القراءة, وتوفير متطلباتها, مثل الكتب المتعلقة باأدب الطفل والمجلت الم�سوقة وغيرها 

من و�سائل المعرفة؛ فمن الطبيعي اأن ين�ساأ الطفل مبتعداً عن القراءة.
 كذلك يغلب على مرحلة الطفولة اللعب واللهو؛ فاإذا لم تكن و�سائل المعرفة لديه ت�سد له جانباً مهماً في طفولته؛ فاإنه 
اآخر المعوّقات وقد تعزى هذه النتيجة ربما للآلام التي تن�ساأ من  اأما �سعف واآلام الب�سر, فقد جاء في  ين�سرف عنها. 
القراءة الاإلكترونية والتي ت�سبب -في الغالب- اإجهاداً للعين, اأو اأن القائم على رعاية الطفل يتوقع اإ�سابته باألم في عينيه 
ب�سبب قراءته من خلل الحا�سوب مثلً لفترة طويلة, اأو اأن المجيب عن الا�ستبانة ان�سرف فهمه على اأنها �سبب عام ولي�ص 

متعلقاً بالطفل القائم على رعايته.
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المعوّقات الأسرية والمدرسية:

وجود اأعمال ت�سغل القائم على رعاية الطفل عن القراءة له, لي�ص هناك تعاون بين البيت والمدر�سة لتعزيز القراءة 
الحرّة, و لي�ص هناك مكان منا�سب للقراءة, ولا يطلب المعلمون من الطلبة قراءة اإ�سافية اإلى جانب القراءة المقررة    . 

وهذه النتيجة منطقية جداً؛ فالاأ�سرة والمدر�سة هما من يقع عليهما م�سوؤولية بناء الاتجاه الاإيجابي نحو القراءة للطفل, 
ومن يحبب له عادة القراءة, )كما اأثبتته النتائج المتعلقة في من حبب للطفل ممار�سة القراءة, اإذ حلّ الاأب والاأم والمعلم 
المنازل الثلثة الاأولى(, وغياب القدوة في القراءة, وعدم توفير متطلباتها من الكتب والمكان المنا�سب, و�سعف الحث عليها 

من المعلم, كلها ت�سهم في تكوين اتجاه �سلبي نحو القراءة الحرّة.

معوّقات متعلقة بتوافر الكتاب الخاص بالطفل:

الكتب, هذه  اأ�سعار  وارتفاع  قليلة وغير م�سجعة للأطفال,  العامة  المكتبة  عدم وجود مكتبة عامة قريبة ,ومحتويات 
المعوّقات تتعلق بتوافر الكتاب المنا�سب للطفل, فالمكتبة العامة اإما اأنها غير قريبة من ال�سكن الخا�ص بالطفل, فالذهاب 
اإليها �ساق, ومن ثم عدم الا�ستفادة من خدماتها, اأو اأن محتوياتها قليلة ولا ت�سجع الطفل على العودة اإليها, وقد يف�سّر هذا 
المعيق �سبب انخفا�ص ن�سبة من ي�سطبحون اأطفالهم اإلى المكتبات العامة من اأجل القراءة, كذلك فارتفاع اأ�سعار الكتب, 
تعزز هذه  كما  النوعية,  البيانات  اأيدته  ما  القراءة وممار�ستها, وهذا  تعوده على  مانع كبير من  الطفل,  كتب  وبخا�سة 
النتيجة من فكرة �سرورة بناء مكتبات عامة في الاأحياء, اأو توفير مكتبات متنقلة, ولا�سيما في الاأرياف والهجر, والعمل 

على الرقي ب�سناعة كتب الطفل؛ حتى تكون جاذبة وم�سوقة.
اأما معوّقات القراءة عند اأفراد المجتمع من الكبار, فقد ت�سابهت -في مجملها- مع المعوّقات لدى الاأطفال, واختلفت 
في بع�سها؛ نظراً لاختلف الفئة العمرية, ويكن اأن ي�سار اإلى التف�سير ال�سابق؛ اإذ اتفقت في مجملها, حول عدم وجود 
مكتبة عامة قريبة, اأو اأن محتوياتها قليلة وغير م�سجعة, وفي ارتفاع اأ�سعار الكتب, و�سعف واآلام الب�سر, و�سعف الا�ستمتاع 

بالقراءة الحرة.
اأما عدم توافر الوقت الكافي؛ فنظراً لان�سراف اأفراد المجتمع كلما تقدم بهم ال�سن نحو البحث عن عمل وتاأ�سي�ص 
ت�ستهلك  التي  والمجال�ص  التلفاز  مثل  البديلة  والو�سائل  فاإن وجود  لها, كذلك  بتوفير متطلبات الحياة  والان�سغال  اأ�سرة, 
وحلقات  العمل  ور�ص  نتجت عن  التي  النوعية  البيانات  النتائج  اأيدت هذه  وقد  والترفيه.  الت�سلية  باب  اأوقاتاً كبيرة من 
النقا�ص المركزة والمقابلت المعمّقة. وقد كانت درا�سة )الحاجي, 2002(, الاأ�سمل من ناحية التركيز على معوقات القراءة 
�سعف  ال�سخ�سية  المعوقات  �سمن  من  وكان  وتربوية,  واجتماعية  واأ�سرية  �سخ�سية  معوّقات  اإلى  توزيعها  تم  اإذ  الحرّة, 
الذاكرة و�سعف الب�سر, وقد اأفاد 22% من العينة اأنها من معوّقات القراءة الحرّة لديهم. وكذلك في وجود و�سائل عدة 
تغنيهم عن القراءة الحرة مثل التلفاز. وقد اأفاد 62% منهم باأن من عوائق القراءة الحرّة, اأنه لا يوجد تعاون بين البيت 
والاأ�سرة لتعزيز هذه العادة,كذلك درا�سة )العليان, 2007( التي تحدثت عن معوقات القراءة لدى طلبة جامعة الاإمام. 
وهذه النتيجة تتفق -في اأغلب جوانبها- مع درا�سة )المجلة العربية 2012(؛ ودرا�سة )قوجة, 2008(؛ ودرا�سة )الاأحمد 

ومح�سن, 2009(؛ ودرا�سة )اأبو �سكينة, 2008(؛ ودرا�سة )علم, 2004(؛ ودرا�سة )الربي�ص, 2003(.
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المجتمع  أفراد  لدى  القراءة  لمعوّقات  النوعية  النتائج 
من الأطفال والكبار

تعددت اآراء الم�ساركين في ور�ص العمل في تحديد معوّقات القراءة لدى اأفراد المجتمع ال�سّعودي كما يلي: 
اإلى  اإ�سافة  الاأخرى؛  الترفيه  وو�سائل  بالف�سائيات  وان�سغاله  للقراءة؛  الفرد  جاهزية  �سعف  مثل:  �سخ�سية  اأ�سباب 
التعليم  اأ�ساليب  اأن بع�ص  اإلى  للفرد؛ وقد ترجع  البناء المعرفي  غياب الاأولوية في ترتيب متطلبات الحياة؛ كذلك �سعف 
قدية ولا تدعم القراءة الحرة, علوة على وجود ثقافة مجتمعية في بع�ص الفترات جعلت من القراءة �سيئاً هام�سياً؛ ما 
ولّد �سعف الوعي باأهميتها, واأرجع الم�ساركون ذلك اإلى �سعف جدّية الموؤ�س�سات التعليمية في بناء جيلٍ واعٍ  يعتمد العلم 
اأو اأمية الفكر, وي�ساركه في هذا ال�سعف الاأ�سرة  اإما اأمية الحرف  اأنتج  اأ�سا�ساً للتقدم الح�ساري, وهذا الاأمر  والقراءة 

واأفراد المجتمع المحيط .
الطفل  نظرة  في  كبير-  حد  اإلى  -ي�سهم  المدر�سة؛  وفي  الاأ�سرة  في  القراءة  على  الم�سجعة  القدوة  غياب  فاإن  كذلك, 
والطالب للقراءة؛ فالمعلم مثلً ما لم يكن قدوة في القراءة والثقافة وله اطلع م�ستمر في الكتب, فاإن دوره في التاأثير على 

الطالب في القراءة لن يكون ملمو�ساً, ولهذا الاأمر ينبغي التركيز على كليات المعلمين في تخريج معلم قارئ.
وعزا بع�ص الم�ساركين معوقات القراءة اإلى الجانب الموؤ�س�سي والمتمثل في: �سعف البنية التحتية المعرفية في المجتمع؛ 
ا�ستهلك  التي تحفّز على  الثقافية  المنا�سبات  القراءة؛ وندرة  اإلى  للميل  اإلى �سعف البرامج الاإعلمية المحفزة  اإ�سافة 
المعرفة؛ و�سعف الم�سوؤولية الاجتماعية لل�سركات والموؤ�س�سات في تنفيذ عدد من البرامج والم�ساريع التي تهدف اإلى تحفيز 
الميل للقراءة, ومن ثم تي�سير الح�سول على المادة المقروءة, كذلك فاإن الموؤ�س�سات المعنية باإنتاج المعرفة تعاني من ق�سور, 
مثل �سعف دور الن�سر في الاإنتاج الجاذب والم�سوق من ناحيتي ال�سكل والم�سمون, وغالباً ما تعر�ص المادة المقروءة بطريقة 
مملة وغير محفزة, كذلك البيئات القرائية مثل المكتبات العامة, فهي تحتاج اإلى تاأهيل بالكامل, اإذ اأ�سبحت �سبه مهجورة؛ 
لاأخرى؛  وزارة  من  اإدارتها  وانتقال  ال�سنين؛  ع�سرات  بنائها  على  م�سى  التي  المكتبات  هذه  قِدَم  اأبرزها:  كثيرة  لعوامل 
وافتقارها اإلى التاأثيث والتجهيز بما يتنا�سب مع ع�سر المعلومة الرقمية؛ اإ�سافة اإلى �سعف التزويد بالكتب والدوريات؛ 
وقلة الاأق�سام الن�سائية فيها؛ اإذ يفيد الم�سوؤولون في الوزارة المعنية بتوافر 19 مكتبة عامة فقط فيها ق�سم ن�سائي, كذلك 
فاإن المكتبات المدر�سية لا توجد لها اإدارة خا�سة بالوزارة لتفعيلها وتزوديها )يرجى النظر اإلى مقابلت الم�سوؤولين الملحق 

رقم 7(.
وتطرق الم�ساركون اإلى اأن هناك معوّقات للقراءة في العالم العربي ب�سكل عام, تتمثل في جوانب عدة منها: الخلفات 
ال�سيا�سية التي تعي�سها البلدان العربية, اإذ تلقي بظللها على الاإن�سان العربي وت�سرفه عن الاهتمام بتطوير ذاته وتنميتها 
في المجالات المختلفة, اإلى الاهتمام والان�سغال بتكييف نف�سه مع متطلبات الواقع ال�سيا�سي, كما اأنها تلقي بظللها على 
الدعم الحكومي في  واأن  الفرد,  م�ستوى دخل  وتدني  الاقت�سادية  الحالة  مثل  اأخرى,  معوقات  لت�سيف  الاأخرى  البيئات 
اأغلبه اإلى المواد الا�ستهلكية, ما ت�سبب في �سعف قدرة الحكومات على توفير و�سائل القراءة  البلدان العربية يتجه في 
وتي�سيرها, كما اأن معدلات الفقر الكثيرة تلقي بظللها وت�ستدعي ان�سراف الاإن�سان الفقير اإلى ما يُوؤمّن له الحد الاأدنى 

من الظروف المعي�سية, اإذ لم يعد هناك ما يكفي من الوقت والراحة النف�سية للقراءة .
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الملخص
في ما يلي اأبرز نتائج الف�سل المتعلقة بمعوّقات القراءة لدى اأفراد المجتمع ال�سّعودي:

�أكثر.معوّقات.ممار�شة.�لقر�ءة.�لحرّة.عند.�لأطفال.:.
عدم وجود مكتبة عامة قريبة . – 
ان�سغال الطفل باللعب عن القراءة.– 
وجود اأعمال ت�سغل الاآباء عن القراءة للأطفال .– 
لا يطلب المعلمون من الطلبة قراءة اإ�سافية اإلى جانب القراءة المقررة.– 
لي�ص هناك تعاون بين البيت والمدر�سة لتعزيز القراءة الحرة.– 
ارتفاع اأ�سعار الكتب.– 
لا يجد الطفل متعة في القراءة.– 

و�أقل.�لمعوّقات.لدى.�لأطفال.هي.:.
عدم وجود مكان منا�سب للقراءة.– 
�سعف واآلام الب�سر .– 

�أما.�أهم.�لمعوّقات.لدى.�لكبار؛.فهي.:
وجود و�سائل بديلة للقراءة )تلفاز؛ ومجال�ص(.– 
عدم وجود مكتبة قريبة .– 
عدم توافر الوقت الكافي.– 
ارتفاع اأ�سعار الكتب.– 
محتويات المكتبة العامة قليلة اأو غير م�سجعة.– 

و�أقل.�لمعوّقات.لدى.�لكبار.هي.:.
لا يجد متعة في القراءة .– 
�سعف واآلام الب�سر .– 
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ال�سكل )50( معوقات القراءة لدى اأفراد المجتمع ال�سعودي

* �شوؤال متعدد الإجابات )النتيجة اأكبر من %100(
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الفصل السادس

استهلاك المعرفة لدى أفراد المجتمع السعودي

المقدمة 
ي�ستعر�ص هذا الف�سل النتائج الكمية والنوعية لا�ستهلك المعرفة لدى اأفراد المجتمع ال�سّعودي من الاأطفال والكبار 
المجتمع  اأفراد  ل  يف�سّ التي  الاإلكترونية  والمواقع  ال�سّعودي؛  المجتمع  لاأفراد  لة  المف�سّ التلفاز  برامج  النتائج:  تلك  ومناق�سة 
ال�سّعودي ت�سفحها ؛ وم�سادر المعرفة لدى اأفراد المجتمع ال�سّعودي؛ والوقت الم�ستغرق في ذلك ؛ وم�سادر المعرفة لاأفراد 
النوعية  والنتائج  واإنتاجها؛  المعرفة  با�ستهلك  المتعلقة  النوعية  والنتائج  ال�سّعوديين؛  النا�سرين  نظر  وجهة  من  المجتمع 

المتعلقة بالفر�ص النا�سئة نحو الاندماج في مجتمع المعرفة.

برامج التلفاز المفضّلة لأفراد المجتمع السّعودي

برامج التلفاز المفضّلة للأطفال

اإفادة ذويهم جاءت مرتبة  فاأقل؛ م�ساهدتها بدرجة كبيرة بح�سب  الاأطفال 12 عاماً  ل  التي يف�سّ التلفازية  البرامج 
)تنازلياً( على النحو الاآتي: برامج الر�سوم المتحركة 63.9%؛ والبرامج الريا�سية 48.5%؛ وبرامج الم�سابقات 44.7%؛ 
والاأفلم والم�سل�سلت 25.5%؛ والبرامج التعليمية 25.4%؛ والبرامج الدينية 22.4%؛ وهي الاأقل تف�سيلً �سمن البرامج 
مثل:  م�ساهدتها  الاأطفال  ل  يف�سّ تلفازية  برامج  مجموعة  بع�سهم  ذكر  )اأخــرى(  بند  وتحت  اأطفالهم.  لدى  التلفازية 

)الوثائقية؛ والفنون؛ والاأغاني؛ والثقافية؛ والمغامرات؛ والبرامج الم�سحكة؛ والاأنا�سيد؛ والم�سرحيات؛ والعلمية(.

لها الاأطفال ال�سكل )50( البرامج التلفازية التي يف�سّ
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البرامج التلفازية والإذاعية التي يحبذها أفراد المجتمع الكبار

رتبَّ الم�ستجيبون من عينة اأفراد المجتمع الكبار البرامج )تلفازية/اإذاعية(, التي يُف�سلون م�ساهدتها/�سماعها بدرجة 
كبيرة )تنازلياً( على النحو الاآتي: الاأفلم والم�سل�سلت 42.7%؛ والبرامج الدينية 36.7%؛ والريا�سية 36.2%؛ والاأفلم 
الوثائقية 33.6%؛ والاأخبار 29.9%؛ وبرامج الم�سابقات 27.9%؛ وبرامج الثقافة والفن 27.3%؛ وبرامج ال�سحة العامة 
25.8%؛ والبرامج الحوارية 24%؛ والبرامج الاجتماعية والاأ�سرية 23.6%, فيما اأفاد 18.7% من الم�ستجيبين اأنَّ برامج 
لون م�ساهدتها مثل:  الطهي هي الاأقل تف�سيلً في الم�ساهدة. وتحت بند اأخرى, ذكر بع�سهم مجموعة برامج تلفازية يف�سّ

)الوثائقية؛ والم�سرحيات؛ والعلمية؛ والتربوية؛ والكرتون(.

لها اأفراد المجتمع الكبار ال�سكل )51( البرامج التلفازية والاإذاعية التي يف�سّ

جاء ترتيب الاأطفال للبرامج التلفازية التي يُف�سلون م�ساهدتها بدرجة كبيرة )تنازلياً( ح�سبما اأفاد ذووهم على النحو 
الاآتي: )برامج الكرتون؛ والبرامج الريا�سية؛ وبرامج الم�سابقات؛ والاأفلم والم�سل�سلت؛ والبرامج التعليمية؛ و البرامج 
)المغامرات؛  مثل:  م�ساهدتها  الاأطفال  ل  يف�سّ اأخرى  تلفازية  برامج  مجموعة  بع�سهم  ذكر  ذلك  جانب  اإلى  الدينية(. 
والبرامج الم�سحكة؛ والاأنا�سيد؛ والبرامج الوثائقية؛ والفنون؛ والاأغاني؛ والثقافية؛ والم�سرحيات؛ والعلمية(. وقد تبدو هذه 

النتيجة منطقية؛ اإذ ييل الاأطفال اإلى م�ساهدة التلفاز ل�ساعات طويلة يومياً, وبخا�سة في م�ساهدة البرامج الكرتونية.
وهذه النتيجة توؤكد وتتفق مع النتيجة المتعلقة باأكثر مو�سوعات الكتب قراءةً.

في المقابل, جاء ترتيب اأفراد المجتمع للبرامج التلفازية التي يُف�سلون م�ساهدتها بدرجة كبيرة )تنازلياً( على النحو 
وبرامج  الم�سابقات؛  وبرامج  والاأخبار؛  الوثائقية؛  والاأفلم  والريا�سة؛  الدينية؛  والبرامج  والم�سل�سلت؛  )الاأفلم  الاآتي: 
الثقافة/الفن؛ وبرامج ال�سحة العامة؛ والبرامج الحوارية؛ والبرامج الاجتماعية/الاأ�سرية؛ وبرامج الطهي( اإلى جانب 
والم�سرحيات؛  )الوثائقية؛  مثل:  م�ساهدتها  يف�سلون  تلفازية  برامج  الكبار مجموعة  من  المجتمع  اأفراد  بع�ص  ذكر  ذلك 

والعلمية؛ والتربوية؛ والكرتون(.
وكون الاأفلم والم�سل�سلت ذات طابع اجتماعي, فهي تحل مكان مواقع التوا�سل الاجتماعي باإعتبارها برامج يكن 
لون  م�ساهدتها على التلفاز, مقارنةً بت�سفحها على الاإنترنت, ومحل الروايات والق�س�ص كمو�سوعات الكتب التي يف�سّ
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قراءتها, وقد احتلت البرامج والكتب الدينية والريا�سية المنزلتين الثانية والثالثة على التوالي؛ ما يوؤكد النتيجة ال�سابقة 
الكتب  المتعلقة بمو�سوعات  النتيجة  وكذلك  الاإنترنت,  على  الكبار  المجتمع من  اأفراد  ت�سفحاً من  المواقع  باأكثر  المتعلقة 

الاأكثر قراءة.

وقت  من  اأكبر  التلفاز  م�ساهدة  وقت  اأن  يت�سح  القراءة,  وقت  متو�سط  بنتيجة  مقارنتها  عند  اإجمالًا  النتيجة  وهذه 
القراءة. لذا فهذه النتيجة متعار�سة مع النتيجة التي اأ�سارت اإلى اأن الكتاب هو اأهم م�سدر معرفي, ويكن تبرير ذلك باأن 
ارتفاع ن�سبة الكتاب باإعتباره اأهم م�سدر معرفي تعود اإلى القيمة العلمية للكتاب لدى اأفراد المجتمع من الكبار وال�سغار, 

فهو بالن�سبة لهما اأهم من غيره , واإن ا�ستخدموا الم�سادر المعرفية الاأخرى اأكثر من ا�ستخدامهم للكتاب.

كما اأظهرت الدرا�سة ميلً وا�سحاً لاأ�سحاب الدخل الاأكثر من 20.000 ريال , اإلى م�ساهدة البرامج الريا�سية وت�سفح 
مواقعها على �سبكة الاإنترنت, اأكثر بن�سبة كبيرة من بقية م�ستويات الدخل الاأخرى, ويكن تف�سير هذه النتيجة باأن اأغلب 
القنوات الريا�سية با�ستراك مرتفع القيمة, من ثم لا ي�سترك بها اإلا اأ�سحاب الدخل المرتفع, ومتابعة البطولات العالمية 

والاإقليمية على الف�سائيات, يدفع هذه الفئة اإلى تتبع اأخبار الريا�سة من خلل المجلت ومواقع الاإنترنت الخا�سة بها.

وكذلك غلبة م�ساهدة البرامج ال�سحية )وبخا�سة لدى الاأطفال( من المراأة اأكثر من الرجل؛ والتي يكن النظر اإليها 
باعتبارها اأحد المهام الاأ�سرية. وكذلك غلب على المراأة تتبع المو�سوعات الاجتماعية والفنية, في حين غلب على الرجال 

تتبع الاأخبار؛ م�ساهدةً وا�ستماعاً. 

اأما بخ�سو�ص البرامج الاإخبارية, فاإن اأكثر من ي�ساهدها بن�سبة كبيرة هم المتقاعدون, وهذه النتيجة تتفق مع م�ساهدة 
وقراءة الاأخبار في التلفاز وال�سحف والمجلت وفقاً لمتغير العمر, اإذ كان كبار ال�سن هم الاأكثر متابعة للأخبار, وهي نتيجة 

منطقية لميل كبار ال�سن اإلى تتبع اأخبار المجتمع وما جد من اأحداث.

اأما في ما يتعلق بم�ساهدة البرامج الريا�سية, فاحتل الطلبة المركز الاأول بن�سبة تف�سيل كبيرة بلغت 48%, اإ�سافة اإلى 
44% ن�سبة من كان ميلهم لت�سفح المواقع الريا�سية على الاإنترنت, وهي نتيجة منطقية؛ نظراً للمرحلة العمرية للطلبة 

والتي يغلب عليها الانطلق وحُب الريا�سة.

بلغت 49.5%؛ نظراً  تف�سيل  بن�سبة  الاأول  المركز  احتلت  التي  المنزل هي  ربة  فاإن  الاأ�سرية,  البرامج  وحول م�ساهدة 
لتفرغها لاإدارة �سوؤون الاأ�سرة,على عك�ص الموظفات اللتي قد ي�سغلن بمهمات الوظيفة والعمل. 

وعند �سوؤال اأفراد المجتمع عن مدى م�ساهدتهم للأفلم والم�سل�سلت في التلفاز, اأفادت الفئات العمرية من 13 اإلى 
اأقل من 15 �سنة, ومن 15 اإلى اأقل من 18 �سنة, ومن 18 اإلى اأقل من 25 �سنة اإلى اأنهم ي�ساهدونها ب�سكل كبير بن�سبة 
52% و57% و 51% على الترتيب, في حين انخف�ست الن�سبة -ب�سكل كبير- لدى الفئتين العمريتين من 25 اإلى اأقل من 40 
لونها -ب�سكل كبير- بن�سبة 29% و20% فقط, وهذا اأمر منطقي, ويوؤكد النتيجة الخا�سة  �سنة ومن 40 �سنة فاأكثر, اإذ يف�سّ
بوقت م�ساهدة التلفاز والتي كانت لدى الفئات العمرية الثلث الاأُول كبيرة جداً, في حين انخف�ست لدى الفئتين التاليتين, 
وتوؤكده اأي�ساً البيانات النوعية, وهي نتيجة منطقية تتفق مع طبيعة المرحلة العمرية لل�سباب, ووجود وقت فراغ ي�سغلونه 

من خلل م�ساهدة التلفاز, وبخا�سة الاأفلم والم�سل�سلت.
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والنتيجة ال�سابقة تطابقت مع نتيجة م�ساهدة البرامج الريا�سية, ويكن تبريرها ك�سابقتها.

كما اأظهرت نتائج الدرا�سة ميل اأفراد المجتمع من الفئتين العمريتين من 25 اإلى اأقل من 40 �سنة, ومن 40 �سنة فاأكثر, 
مع  متفقة  النتيجة  وهذه  ال�سن,  �سغيرة  العمرية  الفئات  بقية  من  اأكثر  الاإذاعية  والحوارية  الدينية  البرامج  �سماع  اإلى 
البيانات النوعية التي اأكدت اأن اأفراد المجتمع الكبار من ناحية ال�سن ييلون اإلى المواد المعرفية الهادفة نوعياً على ح�ساب 

الكم الكبير الذي يقراأه �سغار ال�سن.

وتتفق في بع�ص جوانبها مع درا�سة )ا�ستخدامات المراأة الاإماراتية للبرامج التلفازية 2007( والتي بينت تف�سيل المراأة 
لم�ساهدة البرامج ذات الق�سايا والم�سكلت الاجتماعية, ثم البرامج التي تعالج الم�سكلت النف�سية, والبرامج التي تُعنى 
اأنه بالرغم من تعدد  بتربية الاأطفال, وتتفق هذه الدرا�سة -نوعاً ما- مع درا�سة عرفات )من دون تاريخ( والتي بينت 
قنوات الاأطفال الف�سائية اإلا اأن هناك تبايناً في ن�سبة تعر�ص الاأطفال لتلك القنوات, اإذ ك�سفت نتائج الدرا�سة تفوق قناتي 
Space toon و mbc3 عن بقية القنوات من ناحية ن�سبة الم�ساهدة. وتتفق هذه الدرا�سة مع درا�سة الزهراني )2009(, 

في ما يتعلق بتف�سيل اأفراد العينة لمجالات عمل القنوات المتخ�س�سة, فقد جاء مجال الاأفلم والدراما في المرتبة الاأولى, 
الت�سلية  الرابعة مجال  المرتبة  وال�سباب, وفي  الريا�سة  الثالثة مجال  المرتبة  الديني, وفي  الثانية المجال  المرتبة  وجاء في 
والترفيه, تله مجال الاأخبار خام�ساً, ولوحظ تاأخر مجالات )الاأطفال؛ والمراأة؛ والمال والاقت�ساد؛ والتربية والتعليم(, 

كما حل مجال البيئة والطق�ص في الاأخير. 

والمعرفية في  الاإعلمية  الدوافع  اإذ حلت  التلفاز,  م�ساهدة  دوافع  اأبرزت  التي  العتيبي )2004م(,  درا�سة  مع  وتتفق 
المقدمة, ثم دوافع البحث عن المعلومات والاأخبار, تليها دوافع الت�سلية والترفيه, فدوافع التعلم والتثقيف, في حين تاأخرت 
الدوافع النف�سية والعاطفية. كذلك تتفق -نوعاً ما- درا�سة )الحمود 2005م(, وتتفق في بع�ص جوانبها مع درا�سة ) المراأة 
الاإماراتية والتلفاز 2005م(, فقد اأظهرت اأن معظم اأفراد العينة ت�ساهد القنوات الف�سائية ب�سكل دائم, واأنهن يف�سلن 

م�ساهدة الاأفلم والم�سل�سلت, ثم برامج ثقافية, فبرامج المراأة, تليها برامج الجمهور, واأخيراً ن�سرات اإخبارية .

الـمـواقـع الإلكتـرونيـة التـي يـفضّـل أفـراد الـمجتـمـع 
السّعودي تصفّحها

المواقع الإلكترونية التي يفضّل الأطفال تصفّحها

ل الاأطفال ت�سفحها على  رتب الم�ستجيبون من عينة ذوي اأفراد المجتمع 12 عاماً فاأقل, المواقع الاإلكترونية التي يف�سّ
الاإنترنت بدرجة كبيرة )تنازلياً( على النحو الاآتي: مواقع اأفلم الر�سوم المتحركة 51.3%؛ والمواقع الريا�سية 43.4%؛ 
المعلومات  تقنية  مواقع  ثم   ,%24 الدينية  والمواقع  26.6%؛  الاجتماعي  التوا�سل  ومواقع  26.9%؛  الاأطفال  اأدب  ومواقع 
اإلكترونية  مواقع  بع�سهم مجموعة  ذكر  )اأخرى(  بند  ت�سفّحاً. وتحت  الاأقل  وهي  منهما,  لكلٍ  العلمية %23.1  والمواقع 
يف�سل الاأطفال ت�سفحها على الاإنترنت مثل: )المواقع الاأ�سرية؛ والاألعاب الاإلكترونية؛ والاأنا�سيد الم�سورة؛ ومواقع القراآن 

الكريم؛ واليوتيوب؛ والتجميل؛ ومواقع ال�سعر؛ ومواقع الهاكرز للألعاب؛ والم�سابقات(
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لة لدى الاأطفال ال�سكل )52( المواقع الاإلكترونية المف�سّ

المواقع التي يفضّل الكبار تصفّحها 

اأما المواقع الاإلكترونية التي يت�سفحها اأفراد المجتمع الكبار بدرجة كبيرة, فقد رتبوها تنازلياً على النحو التالي: مواقع 
التوا�سل الاجتماعي 44.3%؛ والمواقع الدينية 34.1%؛ والريا�سية 33.7%؛ وم�ساهدة برامج وقنوات التلفاز عبر الاإنترنت 
30.5%؛ وال�سحية 29.6%؛ والعلمية 26.9%؛ وتقنية المعلومات 26.8%؛ والاإخبارية 26.3%؛ والمو�سة والتجميل 23.9%؛ 
والفنية 23.2%؛ والطهي 21.4%؛ والاأدبية 19.8%؛ والتنمية الب�سرية 15.5% وهي الاأقل ت�سفحاً. وتحت بند )اأخرى(, 
الاأنا�سيد  ومواقع  الاإلكترونية؛  الاألعاب  ومواقع  الاأ�سرية؛  يف�سلون ت�سفحها مثل: )المواقع  الكترونية  بع�سهم مواقع  ذكر 
الاإ�سلمية؛ ومواقع القراآن الكريم؛ وموقع اليوتيوب؛ ومواقع الاأفلم باأنواعها؛ ومواقع ال�سعر؛ والمواقع التربوية؛ ومواقع 

الم�سابقات؛ والمواقع الحكومية(.

لة لدى الكبار ال�سكل )53( المواقع الاإلكترونية المف�سّ

جاء ترتيب الاأطفال للمواقع الاأكثر ت�سفحاً على الاإنترنت بدرجة كبيرة )تنازلياً( كما اأفاد ذووهم على النحو الاآتي: 
)الر�سوم المتحركة؛ والمواقع الريا�سية؛ ومواقع اأدب الاأطفال؛ ومواقع التوا�سل الاجتماعي؛ والمواقع الدينية؛ ومواقع تقنية 

المعلومات؛ والمواقع العلمية(. 
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التي  الكتب  المتعلقة بمو�سوعات  النتيجة  وتوؤكد  العمرية  الطفل ومرحلته  وتتنا�سب مع عقلية  النتيجة منطقية  وهذه 
يُف�سل الاأطفال قراءتها, اإذ جاءت متقاربة اإلى حد كبير.

ويكن تبرير تدني ت�سفح المواقع الدينية والعلمية لدى الاأطفال؛ بعدم توافر مواقع دينية وعلمية موجهه للأطفال 
خا�سة, تتوافر فيها عنا�سر الجذب والتب�سيط, وتتنا�سب مع عقلية الطفل. اإلى جانب ذلك ذكر بع�ص ذويهم مجموعة 
الكريم؛  القراآن  ومواقع  الم�سورة؛  والاأنا�سيد  الاإلكترونية؛  )الاألعاب  مثل:  ت�سفّحها  الاأطفال  يُف�سل  اإلكترونية  مواقع 

واليوتيوب؛ والتجميل؛ ومواقع ال�سعر؛ ومواقع الهاكرز للألعاب؛ والم�سابقات؛ والمواقع الاأ�سرية(. 
للمواقع الاأكثر ت�سفّحاً على الاإنترنت بدرجة كبيرة )تنازلياً( على  الكبار  اأفراد المجتمع من  في المقابل جاء ترتيب 
النحو الاآتي: )مواقع التوا�سل الاجتماعي؛ والمواقع الدينية؛ والريا�سية؛ وم�ساهدة برامج وقنوات التلفاز عبر الاإنترنت؛ 
وال�سحية؛ وتقنية المعلومات؛ والعلمية؛ والاإخبارية؛ والفنية؛ والطهي؛ والاأدبية؛ والتنمية الب�سرية(. وهذه النتيجة توؤكد 
التوا�سل الاجتماعي مكان  اإذ حلّت مواقع  اأفراد المجتمع قراءتها,  اأي�ساً مع نتيجة مو�سوعات الكتب التي يُف�سل  وتتفق 

الروايات والق�س�ص, في حين جاءت القراءة الدينية والريا�سية في المرتبتين الثانية والثالثة على التوالي.
اإلى جانب ذلك, ذكر بع�ص اأفراد المجتمع مجموعة مواقع اإلكترونية يُف�سلون ت�سفّحها على الاإنترنت مثل: )المواقع 
الحكومية؛ والمواقع الاأ�سرية؛ ومواقع ال�سعر اليوتيوب؛ ومواقع القراآن الكريم؛ والاألعاب الاإلكترونية؛ والاأنا�سيد الاإ�سلمية؛ 

والاأفلم باأنواعها؛ والتربوية؛ والم�سابقات,(.
واإجمالًا يظهر مما �سبق تنا�سب ترتيب اأفراد المجتمع, ب�سكلٍ عام, للمواقع الاأكثر ت�سفّحاً على الاإنترنت مع المرحلة 
العمرية من جهة؛ ومع الاهتمامات ال�سائدة في المجتمع من جهة اأخرى؛ فمثلً مجيء اأفلم الر�سوم المتحركة في المنزلة 
الاأولى من ناحية التف�سيل للأطفال يتنا�سب وعمرهم واهتماماتهم, وهذا ينطبق على اهتمام اأفراد المجتمع من الكبار في 

مواقع التوا�سل الاجتماعي في المجتمع ال�سّعودي.
وهذه النتائج تتفق نوعاً ما مع درا�سة )ا�ستخدامات المجتمع ال�سعودي للإنترنت2007م( التي اأظهرت اأن المو�سوعات 
الدينية؛  المو�سوعات  التالي:  النحو  على  لهم  بالن�سبة  اأهميتها  ترتيبها ح�سب  الاإنترنت يكن  م�ستخدمو  بها  يهتم  التي 

والمو�سوعات الثقافية؛ والمو�سوعات الاجتماعية؛ والمو�سوعات الطبية وال�سحية؛ والمو�سوعات الترفيهية.
واأظهرت نتائج الدرا�سة ارتفاع ن�سبة الاإقبال على مواقع التوا�سل الاجتماعي من المراحل العمرية كافة, ويكن تف�سير 
ذلك باأن مواقع التوا�سل الاجتماعي لا تحتاج اإلى مهارات وخبرات كبيرة للتعامل معها فيمكن لجميع المراحل اأن تتعامل 

معها ب�سكل جيد.
اأما المواقع الاإخبارية, فاأو�سحت النتائج زيادة الاإقبال عليها مع زيادة ال�سن, لتتنا�سب هذه النتيجة مع نتيجة قراءة 
ال�سحف, وهذا اأمر منطقي اأكدته البيانات النوعية التي اأظهرت ميل اأفراد المجتمع الكبار اإلى تتبع اأخبار المجتمع وما 

جد عليه من اأحداث.
وكذلك اتفقت نتيجة ت�سفّح المواقع الريا�سية على �سبكة الاإنترنت مع نتيجة قراءة المو�سوعات الريا�سية, اإذ اأظهرت 
الاإنترنت  ت�سفّح  اأو  وال�سحف,  والمجلت  الكتب  خلل  من  �سواء  بالريا�سة,  الاهتمام  زاد  ال�سن  قلّ  كلما  اأنه  الدرا�سة 
وم�ساهدة التلفاز, في حين قلّت هذه الن�سبة لدى المراحل العمرية الاأكبر �سناً, وهذه النتيجة منطقية اأي�ساً ومتوافقة مع 

المرحلة العمرية لفئة ال�سباب, الاأكثر انطلقاً وحُباً للريا�سة من الكبار.
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اأنه كلما قلّ ال�سن زادت الرغبة في م�ساهدة البرامج التلفازية على الاإنترنت, وهذه نتيجة  واأظهرت نتائج الدرا�سة 
ب�سكل  ال�سباب  فئة  لدى  الذكية  الهواتف  انت�سار  مع  وبخا�سة  الاإلكترونية,  بالمواقع  فيه  المبالغ  ال�سباب  منطقية لارتباط 
كبير, اإ�سافة اإلى اأن الكبار اعتادوا على م�ساهدة التلفاز ب�سكل مبا�سر قبل ظهور الاإنترنت, في حين وجد ال�سغار البرامج 

التلفازية متاحة لهم على التلفاز وعلى الاإنترنت, فمالوا اأكثر من غيرهم اإلى م�ساهدة برامج التلفاز عبر الاإنترنت.
وتتفق هذه الدرا�سة مع نتائج درا�سة الطوخي )2002م(, عن دوافع ا�ستخدام الاأطفال ل�سبكة الاإنترنت والاإ�سباعات 
المتحققة. اإذ جاءت النتائج لت�سير اإلى اأن الاأطفال يركّزون على مواقع الاألعاب, ثم مواقع الريا�سة, فالمواقع الدينية. اأما 
درا�سة »ماذا يقراأ العرب« )2007(, فجاءت مو�سوعات الاأخبار والمعلومات العامة بن�سبة كبيرة على بقية المواقع. ولعل 
ذلك راجع اإلى تاأخر ظهور مواقع التوا�سل الاجتماعي. وتتفق نتائج هذه الدرا�سة مع درا�سة ال�سمراني ),2011(, التي 
لون قراءة المو�سوعات الاجتماعية والريا�سية عبر الاإنترنت. وتتفق  اأن الطلبة غير الناطقين بالعربية يف�سّ اإلى  اأ�سارت 
جانب  من  الاإنترنت  على  ت�سفّحاً  المواقع  اأكثر  اأن  اإلى  اأ�سارت  التي   ,)2004( البلو�سي  درا�سة  مع  الدرا�سة  هذه  نتائج 
الطالبات هي مواقع الت�سلية والمواقع الدينية. كذلك مع درا�سة موقع بيت كوم )2011م(. وتتفق في بع�ص جوانبها مع 
ال�سامي )2004م (, ودرا�سة من�سور)2004م (,حول تف�سيلت  درا�سة الزهراني )2009م (. كذلك تتفق مع درا�سة 

ت�سفّح مواقع الاإنترنت.

مصادر المعرفة لدى أفراد المجتمع السّعودي والوقت 
المستغرق في ذلك

القراءة وسيلة المعرفة المفضّلة عند الأطفال

لة للأطفال للح�سول على المعرفة, جاءت اإجابات ذويهم على النحو التالي:  وعن اعتبار القراءة هي الو�سيلة المف�سّ
لون القراءة اأحياناً  لة لدى اأطفالهم ب�سكل دائمٍ, و37.6% قالوا اإن اأطفالهم يف�سّ 51.7% قالوا اإنها و�سيلة المعرفة المف�سّ

للح�سول على المعرفة, و10.8% منهم يرون اأن القراءة نادراً ما تكون و�سيلة المعرفة المف�سلة لدى اأطفالهم.

لة للح�سول على المعرفة لدى الاأطفال ال�سكل )54( مدى اعتبار القراءة و�سيلة مف�سّ
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م�شادر.�لمعرفة.لدى.�لأطفال
جاءت نتائج الدرا�سة حول تقييم ذوي الاأطفال 12 عاماً فاأقل لم�سادر المعرفة لدى اأطفالهم كما يلي:

80% يرون اأنَّ الاأ�سرة تُعدّ م�سدراً رئي�ساً للح�سول على المعرفة لدى الاأطفال, و16.3% يرونها م�سدراً ثانوياً, و%3.7 
لا يرونها م�سدراً.

69.9% من الم�ستجيبين يُعدّون المدر�سة/الرو�سة م�سدراً رئي�ساً للمعرفة لاأطفالهم, و24.3% يُعدّونها م�سدراً ثانوياً, 
و5.8% لا يُعدّونها م�سدراً.

63.6% يُعدّون التلفاز/وو�سائل الاإعلم؛ م�سدراً رئي�ساً للأطفال في الح�سول على المعرفة, و31.6% يُعدّون م�سدراً 
ثانوياً, و4.8% لا يُعدّون م�سدراً. 

يُعدّونه  لا  و%7.5  ثانوياً,  م�سدراً  يُعدّونه  و%36.3  اأطفالهم,  لدى  للمعرفة  رئي�ساً  م�سدراً  الكتاب  يُعدّون   %56.1
م�سدراً.

54.8% ذكروا اأن الم�سجد يُعدّ م�سدراً رئي�ساً للمعرفة لدى اأطفالهم, و35.4% يُعدّونه م�سدراً ثانوياً, و9.9% اأ�ساروا 
اإلى اأن الم�سجد لي�ص م�سدراً للمعرفة لدى الاأطفال. 

53.9% يُعدّون الاإنترنت م�سدراً رئي�ساً للأطفال في ح�سولهم على المعرفة, و36.9% يُعدّونه م�سدراً ثانوياً, ولا يرى 
9.2% منهم الاإنترنت م�سدراً للمعرفة.

اأن الاألعاب الاإلكترونية م�سدراً رئي�ساً للح�سول على المعرفة لدى الاأطفال, و%35.5  49.4% من الم�ستجيبين يرون 
يرونها من الم�سادر الثانوية, و15.1% لا يرونها م�سدراً في ح�سول اأطفالهم على المعرفة. 

34.2% يُعدّون الاأ�سدقاء والمجال�ص من م�سادر المعرفة الرئي�سة لاأطفالهم, و53.6% يُعدّونها م�سدراً ثانوياً, و%12.2 
لا يُعدّونها من م�سادر للمعرفة لدى اأطفالهم.

وتحت بند )اأخرى( ذكر بع�سهم مجموعة م�سادر مهمة للمعرفة لدى اأطفالهم مثل: )النوادي؛ والمعلمين والمعلمات(.

ال�سكل )55( م�سادر المعرفة لدى الاأطفال
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م�شادر.�لمعرفة.لدى.�لكبار
وحول تقييم اأفراد المجتمع الكبار لم�سادر المعرفة, فقد جاء على النحو الاآتي: في ما يتعلق بالكتاب باإعتباره م�سدراً 
للمعرفة, فاإن 63.6% يرونه م�سدراً رئي�ساً للمعرفة, و30.1% يعدّونه م�سدراً ثانوياً, و6.3% لا يُعدّونه م�سدراً للمعرفة. 
اأما و�سائل الاإعلم؛ فاإن 56.3% يُعدّونها م�سدراً رئي�ساً للمعرفة لديهم, و36% يُعدّونها م�سدراً ثانوياً, و)7.7% منهم 

لا يُعدّونها م�سدراً لح�سولهم على المعرفة. 
وعن اعتبار الاأ�سرة م�سدراً من م�سادر المعرفة, فقد جاءت اإجاباتهم على النحو التالي: 55.3% يُعدّونها م�سدراً 

رئي�ساً, و 36.6% يرونها م�سدراً ثانوياً, و8.1% منهم لا يُعدّونها م�سدراً.
اأما المواقع الاإلكترونية, فاإن 54.8%, يُعدّونها م�سدراً رئي�ساً للح�سول على المعرفة, و37.2% يُعدّونها م�سدراً ثانوياً, 

و8% منهم لا يُعدّونها م�سدراً للمعرفة.
وحول اعتبارهم المدر�سة والجامعة م�سدرين من م�سادر المعرفة, فقد جاءت اإجاباتهم كما يلي: 52.8% يرون اأنهما 

م�سدران رئي�سيان, و36.2% يرون اأنهما م�سدران ثانويان, و10.9 % لا يرون اأنهما م�سدران للمعرفة بالن�سبة لهم.
اأما ال�سحف والمجلت, فاإن 30.5% يرون اأنهما م�سدران رئي�سيان. و55.9% قالوا اأنهما م�سدران للمعرفة ولكن 

بدرجة ثانوية, اأما 13.6% منهم فل يرونهما م�سدرين للمعرفة. 
وعن اعتبار الاأ�سدقاء من م�سادر المعرفة, 36.2% يعدّونهم من م�سادر المعرفة الرئي�سة, و51.4% يرون الاأ�سدقاء 

م�سدراً ثانوياً لح�سولهم على المعرفة, و12.4 % لا يرون الاأ�سدقاء م�سدراً للمعرفة. 
وحول اعتبار الم�سجد من م�سادر المعرفة, فاإن 44.7% يرونه م�سدراً رئي�ساً, و40.9% يعدّونه م�سدراً ثانوياً, و%14.4 

منهم لا يرونه م�سدراً لح�سولهم على المعرفة.
وفي ما يتعلق بمواقع التوا�سل الاجتماعي, فاإن 41.9% من الم�ستجيبين يعدّونها م�سدراً رئي�ساً للح�سول على المعرفة 

و44.1% يعدّونها م�سدراً ثانوياً, و14.1% لا يرونها م�سدراً. 
اأما الموؤتمرات/ الندوات/ المحا�سرات, فاإن 40.2% من الم�ستجيبين يعدّونها م�سدراً رئي�ساً للمعرفة, و44.4% يعدّونها 

م�سدراً ثانوياً, و 15.4% لا يعدّونها م�سدراً للمعرفة. 
واأ�سار 36.4% من الم�ستجيبين اإلى اأن العمل م�سدر رئي�ص في ح�سولهم على المعرفة, و44.8% اأ�ساروا اإلى اأنه م�سدر 

ثانوي, و18.8 % منهم لا يعدّونه اأحد م�سادر المعرفة. 
ثانوياً,  م�سدراً  يرونها  و%49.2  رئي�ساً,  م�سدراً  يرونها   %31.6 فاإن  العائلية/الديوانيات,  واللقاءات  المجال�ص  اأما 

مقابل 19.2% لا يعدّونها م�سدراً. 
رئي�ساً,  م�سدراً  يعدّونها   %24.2( فاإن  المعرفة؛  م�سادر  من  الثقافية  وال�سالونات  المنتديات  باعتبار  يتعلق  وفيما 

و48.9% يعدّونها م�سدراً ثانوياً, اأما 27% منهم فل يعدّونها م�سدراً.
ويرى 21.6% من اأفراد المجتمع من الكبار اأن الاألعاب الاإلكترونية تُعدّ م�سدراً رئي�ساً لح�سولهم على المعرفة, في حين 
يرى 37.6% من الم�ستجيبين اأنها م�سدر ثانوي للمعرفة, مقابل 40.9 % منهم لا يعدّونها م�سدراً لح�سولهم على المعرفة.



167

وتحت بند )اأخرى( ذكر بع�ص اأفراد المجتمع من الكبار مجموعة م�سادر مهمة للمعرفة مثل: )النوادي, والمقاهي, 
والا�ستراحات, والمعار�ص, والاأجهزة الذكية(. 

ال�سكل )56( م�سادر المعرفة لدى الكبار

مصادر المعرفة لأفراد المجتمع من وجهة نظر الناشرين 
السّعوديين

بو�سفها  المطبوعة  الكتب  على  يعتمدون  القراء  اأن  يعتقدون  ال�سّعوديين  النا�سرين  من   %84.5 اأن  النتائج  اأظهرت 
م�سدراً رئي�ساً للمعرفة, تبعها و�سائل الاإعلم المرئية 62.9%, ثم المواقع الاإلكترونية 56.9%, ومواقع التوا�سل الاجتماعي 
الاإلكترونية 48.3%, وحلّت الكتب الاإلكترونية 46.6% وو�سائل الاإعلم الم�سموعة 46.6% في المنزلة الخام�سة, واأعقبها 
المجلت الاإلكترونية 30.2%, ثم المجلت المطبوعة 27.6%, وفي الاأخير جاءت الاألعاب الاإلكترونية بن�سبة 25% بو�سفها 
المعلومات بين  تداول  التعليمية؛  الاآتية: )الو�سائل  المعرفة  بع�سهم م�سادر  بند )اأخرى(, ذكر  للمعرفة. وتحت  م�سدراً 

الاأ�سخا�ص(.
من وجهة نظر النا�سرين ال�سّعوديين, فاإن اأف�سل م�سادر المعرفة لاأفراد المجتمع ال�سّعودي هي: الكتب المطبوعة, تليها 

و�سائل الاإعلم المرئية, واأقلها الاألعاب الاإلكترونية.

ال�سكل )57( م�سادر المعرفة لاأفراد المجتمع من وجهة نظر النا�سرين ال�سّعوديين
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من خلل النتائج ال�سابقة يت�سح ما يلي: ذكر ذوو الاأطفال 12 عاماً فاأقل م�سادر المعرفة الرئي�سة تنازلياً على النحو 
الاآتي: الاأ�سرة )الوالدان/ الاأجداد/ الاأخوة الكبار(, والمدر�سة/ الرو�سة, والتلفاز/و�سائل الاإعلم, والكتاب, والم�سجد, 
والاإنترنت )المواقع الاإلكترونية(, والاألعاب الاإلكترونية, والاأ�سدقاء والمجال�ص, بينما ذكر اأفراد المجتمع من الكبار اأهمية 
والاأ�سرة  )المرئية/الم�سموعة/المقروءة(؛  الاإعلم  وو�سائل  الكتاب؛  الاآتي:  النحو  على  تنازلياً  الرئي�سة  المعرفة  م�سادر 
الاجتماعي  التوا�سل  ومواقع  والم�سجد؛  الجامعة؛  المدر�سة/  الاإلكترونية  والمواقع  الكبار(؛  الاأجداد/الاإخوة  )الوالدان/ 
العائلية/الديوانيات؛  واللقاءات  والمجال�ص  والاأ�سدقاء؛  والعمل؛  المحا�سرات؛  الندوات/  والمــوؤتمــرات/  الاإلكترونية؛ 
وال�سحف والمجلت؛ والمنتديات وال�سالونات الثقافية؛ والاألعاب الاإلكترونية, اإلى جانب ذلك فقد ذكر بع�سهم مجموعة 

م�سادر للمعرفة مثل: )النوادي؛ والمقاهي؛ والا�ستراحات؛ والمهرجانات؛ والمعار�ص؛ والفاعليات(. 
اأفراد المجتمع -ب�سكلٍ عام -لم�سادر الح�سول على المعرفة, مع المرحلة العمرية من  يظهر مما �سبق تنا�سب تقييم 
جهة؛ والاهتمامات ال�سائدة في المجتمع من جهة اأخرى؛ فمثلً مجيء     الاأ�سرة )الوالدان/الاأجداد/الاأخوة الكبار(     م�سدراً 
رئي�ساً في المنزلة الاأولى للح�سول على المعرفة لدى الاأطفال يتنا�سب وعمرهم واهتماماتهم, كون الطفل يرى في الاأ�سرة 

الموؤ�س�سة الاأولى التي يتلقى فيها معارفه, ويليها الرو�سة/المدر�سة, وفي المنزلة الثالثة و�سائل الاإعلم.
في حين يُبّرر تاأخر     الاأ�سرة )الوالدان/الاأجداد/الاأخوة الكبار(, باإعتبارها م�سدراً رئي�ساً للح�سول على المعرفة لدى 
اأفراد المجتمع من الكبار؛ ب�سبب الن�سج المعرفي لدى الفرد؛ وكثرة و�سائل الح�سول على المعرفة وتعددها؛ و�سعور الفرد 
بالا�ستقللية عن اأ�سرته ما يجعله يعطي اأولوية لو�سائل معرفية اأخرى للح�سول عليها, وكذلك و�سائل المعرفة الحديثة, 

وبخا�سة مواقع التوا�سل الاجتماعي التي اأتقنها اأفراد المجتمع دون م�ساعدة ذويهم, نظراً لحداثتها ن�سبياً.
منطقية,  نتيجة  وهذه  ال�سواء,  على  وال�سغار  الكبار؛  المجتمع  لاأفراد  الاأهمية  الخام�سة في  المرتبة  الم�سجد في  وجاء 
وبخا�سة اإذا ما تمت قراءتها وفقاً لمتغير الجن�ص, اإذ يُعدّ الم�سجد -اإلى حد كبير- م�سدر معرفة للذكور اأكثر من الاإناث, 
فقد اأجاب 50% منهم اأنه م�سدر رئي�ص, راأوا فيه مقابل 40% م�سدراً ثانوياً, و11% لا يرونه م�سدراً للمعرفة, اأما عند 
�سوؤال الاإناث, فاأجابت 36.5% منهن فقط انه م�سدر رئي�ص, مقابل 43% م�سدر ثانوي, و20% لا يرينه م�سدراً للمعرفة.

اأن  اإلى   %85 ال�سّعوديين  النا�سرين  اأغلبية  اأ�سار  اإذ  الكبار؛  من  المجتمع  اأفراد  نتائج  لتوؤكد  النا�سرين  نتائج  وجاءت 
الكتب المطبوعة تعدّ الم�سدر الرئي�ص الاأول للح�سول على المعرفة, لتاأتي و�سائل الاإعلم المرئية في المنزلة الثانية, والمواقع 
الاإلكترونية ثالثاً, ولتحتل مواقع التوا�سل الاجتماعي الاإلكترونية المنزلة الرابعة, اأما الكتب الاإلكترونية وو�سائل الاإعلم 
الم�سموعة, فقد حلّتا في المنزلة الخام�سة, والمجلت الاإلكترونية �ساد�ساً, والمجلت المطبوعة في المنزلة ال�سابعة, والاألعاب 
الاإلكترونية في المنزلة الاأخيرة باإعتبارها م�سدراً رئي�ساً للح�سول على المعرفة. اإلى جانب ذلك, فقد ذكر بع�ص النا�سرين 
ال�سّعوديين م�سادر اأخرى للح�سول على المعرفة لدى القراء وهي: )الو�سائل التعليمية؛ وتداول المعلومات بين الاأ�سخا�ص(. 
كما يكن تبرير ذلك باأن 80% من اأفراد المجتمع من الكبار اأفادوا باأن القراءة م�سدرٌ مهمٌ للمعرفة, لكنها لي�ست الم�سدر 

الوحيد..
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الوقت المستغرق لوسائل المعرفة

الوقت  وكذلك  للمعرفة,  و�سيلة  باإعتبارها  التلفاز  برامج  م�ساهدة  عند  الاأطفال  ي�سيها  التي  الزمنية  المدة  وعن 
اأفراد  اإجابات ذوي  الم�ستغرق لديهم في قراءة المجلت, وت�سفّح مواقع الاإنترنت وممار�سة الاألعاب الاإلكترونية, جاءت 

المجتمع 12 عاماً, كما يو�سحها الجدول التالي:

الجدول )14( ن�سبة الوقت الذي ي�سيه الاأطفال مع بع�ص و�سائل المعرفة

الو�شيلة
اأقل من ن�شف 

�شاعة 
بين ن�شف �شاعة 

و�شاعة
بين �شاعة 
و�شاعتين

بين �شاعتين 
واأربع �شاعات

اأكثر من اأربع 
�شاعات 

13.3%15.5%33.5%21.8%14.4%التلفاز

1.7%2.6%7.1%29.2%40.8%مجلت الاأطفال

11.6%12.2%24.7%25.2%16.6%الاإنترنت

17.5%18.1%26.9%20.4%13%الاألعاب الاإلكترونية

اأما المدة الزمنية التي ي�ستغرقها اأفراد المجتمع الكبار لكل و�سيلة معرفية, فقد جاءت كما يبينها الجدول التالي: 

الجدول )15( المدة الزمنية التي ي�سيها اأفراد المجتمع الكبار على و�سائل المعرفة

اأقل من ن�شف الو�شيلة
�شاعة

بين ن�شف 
�شاعة و�شاعة

بين �شاعة 
و�شاعتين

بين �شاعتين 
واأربع �شاعات

اأربع �شاعات 
فاأكثر

14.1%15.5%29.9%21.8%16%التلفاز

3.7%6.2%8.5%24.5%38.8%ال�سحف / الجرائد

3%6.1%9%22%35%المجلت

4.6%7.4%9.6%19.1%30.1%الراديو

25.5%18.6%24.6%14.8%13%الاإنترنت

9.5%10.4%17.1%17.8%17.7%المجال�ص / الديوانيات

والاأطفال  الكبار )�ساعة و48 دقيقة(,  اأفراد المجتمع من  التي ي�سيها  الزمنية  المدة  تقارب معدل  النتائج  اأظهرت 
على  منطقية  النتيجة  هذه  تبدو  وقد  المعرفة.  على  للح�سول  و�سيلة  باإعتبارها  اأمام     التلفاز      يومياً  دقيقة(  و47  )�ساعة 
اعتبار اأنَّ التلفاز كان -وما زال- الو�سيلة المهمة في المنزل للح�سول على المعرفة, فهو يجذب الجميع من ال�سغار والكبار 
اإليه . فقد اأظهرت النتائج اأن 59% من اأفراد المجتمع من الكبار يوافقون اأو يوافقون ب�سدة على تف�سيل م�ساهدة البرامج 
القراءة, هي  لتراجع  الرئي�سة  الاأ�سباب  اأن من  اأو�سحت  التي  النوعية  البيانات  اأكدته  ما  وهذا  القراءة.  على  التلفازية 

مزاحمة و�سائل المعرفة الاأخرى.
الاإلكترونية قد ت�سدّرت  الاألعاب  اأن  اإلا  للتلفاز,  ب�سكلٍ عام  اأفراد المجتمع  الم�ستغرق من  الوقت  ت�ساوي  وبالرغم من 
باإعتبارها  فيها  التي ي�سونها  )�ساعتين(,  الزمنية  المدة  ناحية  اأفاد ذووهم من  كما  للأطفال,  بالن�سبة  الاأولى  المنزلة 
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و�سيلة للح�سول على المعرفة. وهذا يثل الواقع الذي يعي�سه الطفل ب�سورته المحلية والعربية وحتى العالمية, اإذ اإنه ي�سي 
في الاألعاب الاإلكترونية وقتاً لا ي�ستهان به, وقد يقترب اأحياناً كثيرة من مقدار الوقت الذي ي�سيه في م�ساهدة التلفاز. في 
حين يف�سر مجيوؤها في المنزلة الاأخيرة بالن�سبة لاأفراد المجتمع من الكبار على اأنها م�سدرٌ للعب والمرح, ولا ت�سكل و�سيلة 
مهمة في الح�سول على المعرفة؛ كونها لا تتنا�سب والمرحلة العمرية للأفراد, فهي لم تعدّ جاذبة وم�سوقة لهم, كما هو 
الحال بالن�سبة للأطفال. اإ�سافة اإلى اأن معارف وثقافة اأفراد المجتمع الكبار �سارت اأكبر واأعمق من الاألعاب الاإلكترونية.

وجاء الاإنترنت في المنزلة الثالثة بالن�سبة للأطفال, كما اأفاد ذووهم من ناحية المدة الزمنية )�ساعة و38 دقيقة(, التي 
ي�سونها فيه باإعتباره و�سيلة للح�سول على المعرفة, ليتقدم اإلى المنزلة الثانية بالن�سبة لاأفراد المجتمع من الكبار. 

اأما مجلت الاأطفال, فقد ت�سدّرت المنزلة الرابعة بالن�سبة للأطفال كما اأفاد ذووهم, من ناحية المدة الزمنية )42 
دقيقة( التي ي�سونها في قراءتها؛ باإعتباره و�سيلة للح�سول على المعرفة, لتتقدم المجلت بالن�سبة لاأفراد المجتمع الكبار 

اإلى المنزلة الثالثة.
اأقل من  الزمنية )ما بين  المدة  ناحية  الكبار, من  المجتمع من  لاأفراد  بالن�سبة  الرابعة  المنزلة  ال�سحف, في  وجاءت 
اأربع �ساعات واأكثر( التي ي�سونها معها باإعتباره و�سيلة للح�سول على المعرفة, ثم تبعتها المجال�ص/ ن�سف �ساعة اإلى 

الديوانيات في المنزلة الخام�سة, واأخيراً المذياع في المنزلة ال�ساد�سة باإعتباره و�سيلة للح�سول على المعرفة. اإلى جانب ذلك, 
اأوقاتاً مختلفة مثل: )الهواتف؛ والحا�سوب؛  فقد ذكر بع�ص ذويهم مجموعة و�سائل المعرفة التي ي�ستغرق فيها الاأطفال 
والاأ�سدقاء؛ والكتب المدر�سية؛ والر�سم؛ واللعب؛ والكتب العلمية(. اأما اأفراد المجتمع, فقد ذكروا مجموعة و�سائل المعرفة 

مثل: )الهواتف؛ والم�سجد؛ والاأجهزة الذكية؛ والاجتماعات؛ والرحلت؛ والدورات؛ والموؤتمرات؛ وجل�سات الذكر(.
وعند �سوؤال اأفراد المجتمع من الكبار حول المدة الزمنية التي ي�سونها اأمام التلفاز باإعتباره و�سيلة من و�سائل المعرفة, 
اأظهرت النتائج ارتفاع ن�سبة م�ساهدة ال�سباب للتلفاز لدى الفئات العمرية من 13 اإلى اأقل 15 �سنة, ومن 15 اإلى اأقل من 
18 �سنة, ومن 18 اإلى اأقل من 25 �سنة, اإذ اأفادوا باأنهم ي�ساهدون التلفاز لاأكثر من اأربع �ساعات يومياً بن�سبة 17%, و%17, 

15% على الترتيب, ويكن تف�سير ذلك بوجود وقت فراغ اأكبر لدى قطاع ال�سباب من 15 اإلى اأقل من 25 �سنة.
من   %31 اأجاب  للمعرفة  رئي�ساً  م�سدراً  باإعتبارها  الاإلكترونية  الاألعاب  حول  الكبار  من  المجتمع  اأفراد  �سوؤال  وعند 
اأفراد المجتمع الذين تجاوز دخلهم 20.000 ريال, باأنها م�سدر معرفي رئي�ص, وهي ن�سبة مرتفعة اإذا ما قورنت باأ�سحاب 
الدخول الاأخرى, ويكن تف�سير ذلك بارتفاع ثمن الاألعاب الاإلكترونية والتي غالباً لا ي�ستطيع �سراءها اإلى اأ�سحاب الدخول 

المرتفعة, اأما الدخل ال�سعيف, فل توجد لديه اأ�سلً األعاب اإلكترونية حتى يعدّها م�سدراً للمعرفة.
كما اأظهرت الدرا�سة وجود علقة بين المرحلة العمرية والاهتمام بقراءة ال�سحف والمجلت, كما بينا �سابقاً, اإذ زاد 
الاإقبال على ال�سحف والجرائد والمجلت كلما زاد ال�سن, وهذا ما اأكدته نتيجة �سوؤال عينة الدرا�سة حول اعتبار ال�سحف 
ال�سحف  اعتبار  ن�سبة  زادت  ال�سن  زاد  فكلما  نف�سها,  النتيجة  وجدت  فقد  المعرفة,  م�سادر  من  والمجلت  والجرائد 

والمجلت م�سدراً رئي�ساً للمعرفة.
قلت  كلما  اإذ  العمرية,  والمرحلة  للمعرفة,  الرئي�سة  الم�سادر  من  الاأ�سرة  اعتبار  بين  وجود علقة  الدرا�سة  واأظهرت 
المرحلة العمرية زاد اعتبار الاأ�سرة م�سدراً رئي�ساً للمعرفة, وهذه نتيجة منطقية؛ نظراً لارتباط ال�سباب بالاأ�سرة ارتباطاً 
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وثيقاً, اإ�سافة اإلى قلّة احتكاكهم ببع�ص و�سائل المعرفة المقت�سرة على الكبار, مثل العمل وكثرة ال�سفر, ما يجعل الاأ�سرة 
لديهم م�سدراً معرفياً مهماً.

واأظهرت الدرا�سة وجود علقة بين اعتبار الاألعاب الاإلكترونية من الم�سادر الرئي�سة للمعرفة, والمرحلة العمرية, اإذ كلما 
قلّت المرحلة العمرية زاد اعتبار الاألعاب الاإلكترونية م�سدراً رئي�ساً, وهذه نتيجة منطقية تتنا�سب مع المرحلة العمرية لل�سباب 
اأكدتها  النتيجة  وهذه  فائدة,  الاأكثر  المعرفة  و�سائل  اإلى  وميلهم  ان�سغالهم  مع  وبخا�سة  الكبار,  مع  تتفق  ولا  ال�سن,  �سغار 
البيانات النوعية. واأظهرت نتائج الدرا�سة زيادة الاهتمام بقراءة ال�سحف مع زيادة ال�سن, وهذه النتيجة منطقية واأكدتها 

البيانات النوعية, اإذ ييل كبار ال�سن اإلى تتبع اأخبار المجتمع وما جدّ عليه من اأحداث. 

كما اأظهرت نتائج الدرا�سة زيادة الاهتمام بالمجال�ص والديوانيات مع زيادة ال�سن, وهذه نتيجة منطقية تتنا�سب مع 
اأعراف وعادات المجتمع ال�سعودي, ورغبة كبار ال�سن في الاجتماع في الديوانيات والمجال�ص.

وتتفق هذه النتائج -نوعاً ما- مع بع�ص نتائج درا�سة ا�ستخدامات المجتمع ال�سّعودي للإنترنت 2007م, ودرا�سة العلي 
)2005م(؛ ودرا�سة الزهراني)2009م(.

النتائج النوعية المتعلقة باستهلاك المعرفة وإنتاجها 
تعدّدت.�آر�ء.�لم�شاركين.في.ور�ص.�لعمل.حول.��شتهلاك.�لمعرفة.في.�لمجتمع.�ل�شّعودي.،.وجاءت.كما.يلي:

التحديات نحو الاندماج في مجتمع المعرفة

التحوّل لمجتمع المعرفة لي�ص بالاأمر ال�سهل, بل تقف دونه تحديات كبيرة, وما لم يكن هناك عمل موؤ�س�سي مدعوم بقرار 
�سيادي في ذلك, اإ�سافة اإلى وعي مجتمعي مركز, فاإن التحوّل �سيكون �ساقاً وع�سيراً, ومن هذه التحدّيات: 

وقلة  المجتمع,  ثقافة  من  النابعة  المعرفة  اإنتاج  في  �سين  والمتخ�سّ المحترفين  المنتجين  قلة  مثل:  الب�سرية  التحدّيات 
له من  الناقل  الاأ�سيلة, وفي  للمعرفة  المنتج  العالمي, فالتحدي قائم في قلة  المعرفي  الاإنتاج  المترجمين المحترفين لترجمة 
الح�سارات الاإن�سانية الاأخرى, كما اأن ا�ستغلل المنتج للمعرفة, ولا �سيما موؤلفي الكتب من قبل دور الن�سر )مادياً(, اأو 

الموؤ�س�سات الثقافية والاإعلمية, يوؤدي اإلى اإحجامه عن التاأليف اأو الاإنتاج المعرفي.
وم�ستهلك  منتج  افتقار  المثال:  �سبيل  ومنها على  وا�ستهلكها,  العربي  المحتوى  واإنتاج  بثقافة �سناعة  تتعلق  تحدّيات 
التعامل  و�سوء  العربية,  للمجتمعات  الح�ساري  والنهو�ص  الم�ستدامة,  التنمية  في  المعرفة  باأهمية  الوعي  اإلى  المعرفة 
المراكز  وغياب  بالذات,  الرقمي  العربي  المعرفى  المحتوى  تفعيل  ا�ستثمار طاقاتهم في  وعدم  ال�سباب,  الموهوبين من  مع 
�سة لرعايتهم, اإ�سافة اإلى اأن ح�سا�سية المنُتِج للمعرفة من النقد والتقييم, ت�سكل تحدّياً كبيراً في تطوير المنتج  المتخ�سّ
العربي المعرفي, ي�ساف اإليه عزوف الم�ستهلك عن القراءة والمعرفة , وان�سغاله ببع�ص الو�سائل المعرفية الاأخرى للترفيه 
و�سغل الفراغ , )وبخا�سة و�سائل الاإعلم؛ ومواقع التوا�سل الاجتماعي؛ وازدحام وقت الفرد وان�سغاله ب�سغوط الحياة 

اليومية(.
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تحدّيات خاصّة بالنشر والتوزيع:
اأ�سار الم�ساركون في ور�ص العمل وحلقات النقا�ص المركّز والمقابلت, اإلى اأن هناك مجموعة من الاإ�سكاليات والتحدّيات 

تقف حجر عثرة اأمام الن�سر الورقي والمحتوى الرقمي العربي منها : 
�سين, ودخول منتجين غير متخ�س�سين وموؤلفين غير موؤهلين في الاإنتاج المعرفي؛ . 1 غياب المنتجين والموؤلفين المتخ�سّ

والاإنتاج  الن�سر  وتطبيق معايير الجودة في  تفعيل  اإلى عدم  اإ�سافة  النوعي,  الاإنتاج  بدوره عملية  اأ�سعف  والذي 
المعرفي العربي ب�سكل عام. 

�سوء توزيع وت�سويق الكتب, اإ�سافة اإلى عدد من الم�سكلت الاإدارية والبيروقراطية في معار�ص الكتاب, و�سعف . 2
الاإعداد لها في مناطق المملكة وتركيز اإقامة المعر�ص الدولي للكتاب في العا�سمة الريا�ص.

وفي ما يتعلق بالن�سر الاإلكتروني, فاإن التحدّيات فيها تتمثل في: ندرة المواقع الاإلكترونية العربية التي توفر توزيع . 3
الكتب و�سراءها عن طريق الاإنترنت, كما اأن اأغلب البرمجيات الاإلكترونية لا تدعم العربية, اإ�سافة اإلى انتهاك 
حقوق الملكية الفكرية للن�سر الاإلكتروني ب�سكل كبير, علوة على حجب بع�ص المواقع الاإلكترونية على الرغم من 

اأنها مفيدة. 
�سعف التوا�سل بين منتج المعرفة وم�ستهلكها من اأجل اإحداث تغذية راجعة تطوّر من المنتج, بتو�سيح جوانب القوة . 4

وتبيين اأوجه الق�سور, وتحديد الاحتياجات. 
التحدّيات المالية: وتتمثل في ما يلي : 

والاإخراج –  والورق  الاأحبار  اأ�سعار  ارتفاع  ب�سبب  تاأثرت  الكتاب  فقيمة  المختلفة,  المعرفة  وو�سائل  الكتب  اأ�سعار  غلء 
الفني وال�سف الاإلكتروني مقابل ثبات ن�سبي لدخل الفرد ال�سّعودي.

�سعف الدعم من الجهات الر�سمية لمنتجي المعرفة, كما هو حا�سل لبع�ص المنتجات من المواد الا�ستهلكية, اإ�سافة – 
اأرباح قليلة مقارنة بالا�ستثمار في قطاعات اأخرى, وهذا  اإنتاج المعرفة مكلف جداً, مقابل  اأنَّ الا�ستثمار في  اإلى 
العائد المالي مهدد بالا�سمحلل مع وجود الاإنترنت, الذي �سهل عمليات انتهاك حقوق الملكية الفكرية والقر�سنة.

التحدّيات اللوجستية، وتتثمل في بعض جوانبها في ما يلي: 
�سعف البنية التحتية لمجتمع المعرفة, وغياب برامج التحوّل المعرفي في بع�ص المناطق الاإدارية, وبخا�سة مع تركّز – 

الموؤ�سّ�سات البحثية والمعرفية على مناطق معينة مثل الريا�ص وال�سرقية, حيث مكان وجود ال�سركات الكبرى.
�سعف خدمات الاإنترنت في بع�ص المناطق, وارتفاع اأ�سعارها.– 
قلّة عدد المكتبات العامة مقارنة بعدد ال�سكان في بع�ص المدن, وقلّة محتواها, وكذلك الحال في ما يتعلق بالنوادي – 

المكتبات الجامعية  اأما  المثقفة.  النخب  �سوى  منها  ي�ستفيد  لا  الغالب-  التي -في  الثقافية,  وال�سالونات  الاأدبية 
وقت  يقت�سر  الغالب  وفي  المحتويات,  وتحديث  التزويد  �سعف  مع  فقط  الطلب  لخدمة  فتكرّ�ص  والمدر�سية, 

الا�ستفادة منها خلل اأوقات الدوام الر�سمي.
التحدّيات الاجتماعية، وتتمثل في ما يلي :

�سعف التن�سئة الاجتماعية المعرفية, وحُب الح�سول على المعرفة واكت�سابها, فالبيئة الاجتماعية المحيطة بالقارئ – 
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لا ت�ساعده -في كثير من الاأحيان- على القراءة التي تحدث تحولًا في حياته.
�سعة الحياة المادية في المجتمع ال�سّعودي, جعلت الجيل الجديد ييل اإلى الراحة, ما اأ�سعف الا�ستفادة من القوى – 

ال�سبابية في الحراك المعرفي والثقافي.
ان�سغال ال�سباب بعد مرحلة الزواج في توفير متطلبات الحياة الاأ�سرية.– 
�سعف ثقافة المجتمع في الاإقبال على المكتبات العامة على قلّتها.– 

التحدّيات النظامية، وتتمثل في ما يلي:
تعدّد الرقابات في المجتمع ال�سّعودي: )حكومية؛ واأخلقية؛ ومجتمعية....( وكلها ربما تحدّ من الاإبداع ما لم تقم – 

على موازين �سحيحة, ومعايير وا�سحة.
اإلى مجتمع –  ال�سّعودي  المجتمع  اأمام تحوّل  و�سطياً  ت�سكل تحدّياً  فربما  والحكومية,  النظامية  الرقابة  ب�ساأن  اأما 

معرفي, فقد ت�سهم في خروج المنتجات المعرفية ب�سورة نوعية وجاذبة وم�سوقة, وذلك من خلل تطبيق �سروط 
اأو في التف�سير ال�سبابي للقوانين  الجودة في الاإنتاج, وقد تعدّ تحدّياً في حال كانت معوّقاً للإنتاج من الاأ�سا�ص, 

المنظمة لعمليات الاإنتاج الفكري المعرفي.
الطبع –  حقوق  حفظ  عدم  جانب  اأو  الفكر  جانب  على  �سواء  الانتهاكات,  بع�ص  من  الملكية  حقوق  تعاني  كذلك 

)القر�سنة(, ورغم وجود قوانين حفظ الملكية, اإلا اأن عدم المعرفة بها من جانب المنتج, اأو عدم التطبيق ال�سارم 
لها, اأ�سرّ كثيراً بعمليات الاإنتاج الفكري, ي�ساف اإلى ذلك توافر البرامج التي تُعطّل الحماية الاإلكترونية للمحتوى 
المعرفي العربي الاإلكتروني, وعدم وجود منظمات غير حكومية ترعى �سوؤون الحقوق الفكرية على الم�ستوى الوطني.

ومن التحديات القانونية, �سَنّ قوانين يكن اأن تحدّ من الاإبداع الفكري والثقافي تحت دواعٍ متعددة, اأو من خلل – 
تف�سير ن�سو�ص القانون وفق توجّهات المف�سّر في الجهة المعنية بتطبيقه, فقد يعمد اإلى توجيه المعرفة في م�سار 
واحدٍ, ثم اإن عدم و�سوح و�سفافية القوانين اأو �سعف تطبيقها, اأو طول الاإجراءات الروتينية والبيروقراطية عند 

المطالبة بتطبيق القانون على المخالف , يجعل المنُتِج للمعرفة يحجم عن ال�سعي لا�سترداد حقه.
تحدّيات أخرى: هناك بعض التحديات في المجتمع يمكن أن تختصر في ما 

يلي : 
اعتماد الاقت�ساد الوطني على الموارد الطبيعية ولي�ص على الاقت�ساد القائم على المعرفة, الذي يوؤدي اإلى تحوّل – 

المجتمع اإلى مجتمع معرفي. 
�ساتهم.–  انت�سار الاأمية الثقافية؛ فالحا�سلون على درجات علمية يعانون اأمية من تدني ثقافاتهم خارج تخ�سّ
معارف –  اأي  على  تحوي  ولا  فقط,  للمرح  الم�سنّعة  الاإلكترونية  بالاألعاب  المجتمع  في  ال�سغيرة  الاأجيال  ان�سغال 

مب�سطة.
�سة. –  غياب مراكز الترجمة المتخ�سّ
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النتائج النوعية المتعلقة بالفرص الناشئة نحو الاندماج 
في مجتمع المعرفة

اأمام تلك التحدّيات التي يعتقد اأنها قد تعوق من تحوّل المجتمع ال�سّعودي اإلى مجتمع معرفي, ي�سع الم�ساركون في ور�ص 
المطلوب,  بال�سكل  ا�ستغللها  تم  اإذا  المتاحة  الفر�ص  من  كبيرةً  كميةً  تبرز  اأفكار  مجموعة  المركّز  العمل  وحلقات  العمل 

ف�سيكون الطريق اإلى مجتمع المعرفة اأي�سر واأو�سح, ومن تلك الفر�ص ما يلي: 

فرص بشرية مثل : 

غلبة الفئة العمرية من �سِن 15 اإلى 30 عاماً, على بقية ال�سرائح العمرية في المجتمع ال�سّعودي, ما يولّد فر�سةً – 
كبيرة لزيادة الاإنتاج المعرفي في المجتمع؛ لارتفاع قدرتهم على التعامل مع التقنية, والتي تعد -بحد ذاتها- فر�سةً 
كبيرة جداً لن�سر المعرفة والثقافة داخلياً وخارجياً, فمن المهم جداً ا�ستغلل حما�سة ال�سباب وتوجيهه في اإثراء 

المحتوى المعرفي العربي الرقمي بالذات. 
اإمكانية ا�ستغلل الحافز الديني للقراءة- لاأننا اأمة اقراأ- لدى مكونات ال�سعب ال�سّعودي, وتفعيل دور الم�سجد في – 

هذا الاأمر.
اإتاحة الفر�سة للن�ساء, ب�سكل اأكبر, لل�ستفادة من قدراتهن في اإدارة المكتبات العامة المتوافرة. – 

الفرص المؤسّسية، وهي كثيرة، ومنها:

اتخذت القيادة في المملكة خطوات حا�سمة منذ بداية العام 2012م, لتحول المملكة اإلى مجتمع المعرفة, وقد تم – 
و�سع ا�ستراتيجية �ساملة لهذا الاأمر, تحت اإ�سراف وزارة الاقت�ساد والتخطيط.

جوائز –  تبني  له  ي�ساف  اأن  ويكن  العلمي,  للبحث  جزءٌ  منها  �ص  خُ�سّ التي  الدولة  ميزانية  في  الفائ�ص  زيادة 
ت�سجيعية ثقافية, مع الا�ستفادة من اأف�سل التجارب الم�سجّعة على القراءة والمعرفة في المنطقة والعالم.

التزايد الملحوظ في عدد الجامعات والمراكز البحثية والكرا�سي العلمية والموؤ�سّ�سات الثقافية الر�سمية, والمجلت – 
بزيادة عدد  للمعرفة  التحتية  البنية  اإلى تح�سّن  اإ�سافة  الرقمي,  والتعليم  الابتعاث الخارجي,  وزيادة  المحكّمة, 
الاأمر �سرورة  ويدخل في هذا  المتخ�س�سة,  التلفاز  وقنوات  الاإنترنت  وانت�سار  الن�سر  دور  تعدّد  وزيادة  المكتبات 
ومنا�سبة  وقيمة  و�ساملة  متنوعة  محتوياتها  تكون  اأن  على  والقرى,  الاأحياء  في  العامة  المكتبات  انت�سار  ت�سجيع 

لخ�سو�سية المجتمع ال�سّعودي.
اإمكانية الحدّ من البيروقراطية, وطول الاإجراءات الحكومية في مجال �سناعة الكتاب والمعرفة, مع �سرورة فر�ص – 

قانون يحمي الم�ستهلك للكتاب؛ للتفاوت الوا�سح في اأ�سعار الكتب وجميع م�سادر المعرفة بين منتج واآخر.
الات�سالات –  مجال  في  الكبيرة  الطفرة  ظهور  مع  وبخا�سة  ال�سّعودي,  المجتمع  اأفراد  لدى  المعرفة  م�سادر  تعدّد 

الدول -واإن كان هناك �سعف في بع�ص  ببع�ص  التحتية مقارنة  وبنيتها  الاإنترنت  �سبكة  المعلومات, وقوة  وتقنية 
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ة( بخدمة الاإنترنت مجاناً كي  المناطق- ما ي�ساعد في اإمكانية تزويد الموؤ�سّ�سات التربوية )الحكومية اأو الخا�سّ
تكفل الاطلع والقراءة من الاأوعية الاإلكترونية المختلفة.

الا�ستفادة من الموؤتمرات واللقاءات والندوات العلمية والمراكز ال�سيفية بالمملكة؛ لن�سر مفهوم القراءة ال�سحيح, – 
مع التركيز على ن�سر اأندية الطفل القرائية في بع�ص الموؤ�سّ�سات في القطاعين الحكومي والخا�ص, والا�ستفادة من 
وتاأهيلها؛ لما تحدثه من فارق  الكريم  القراآن  موؤ�سّ�سات تحفيظ  العامة, ورعاية  الملك عبدالعزيز  تجربة مكتبة 

معرفي كبير لدى الاأطفال في معرفتهم وثقافتهم واأ�سلوبهم في الكتابة وتذوق الن�ص الاأدبي.

الفرص أمام القطاع الخاص

في  الخا�ص  القطاع  اإ�سراك  اأهمها  من  معرفي,  مجتمع  اإلى  ال�سّعودي  المجتمع  تحوّل  ت�سهيل  في  كبيرة  فر�ص  هناك 
الم�ساهمة الفاعلة في تعزيز ا�ستهلك المعرفة لدى اأفراد المجتمع, من خلل اإنتاج ودعم المعرفة والا�ستثمار فيها, بدافع 
والعلمية,  الاأدبية  والديوانيات  ال�سالونات  اإقامة  وترويج  وت�سجيع  المعرفية,  المبادرات  ورعاية  الاجتماعية,  الم�سوؤولية 
والبيئات القرائية كافة, مثل اأندية ومقاهي القراءة, واإمكانية اإنتاج األعاب اإلكترونية تنمي مواهب الطفل وتغذي الملكة 

الذهنية لديه, تعزيز دور الاأوقاف التي ت�سهم في ن�سر المعرفة بين النا�ص.

المبادرات الذاتية

ال�سباب,  التي تنطلق بدافع ذاتي من بع�ص  الذاتية  المبادرات  اإلى مجتمع معرفي؛  التحوّل  اأمام  المتاحة  الفر�ص  من 
وتوجد مبادرات ذاتية مهمة في هذا الباب, مثل اأندية القراءة التي تهدف اإلى ن�سر عادات القراءة والمعرفة في المجتمع 

ال�سّعودي, وهي بحاجة للرعاية والتعميم في مناطق المملكة. )يرجى النظر اإلى الملحق رقم 8(.
»الوات�ساآب«,  وانت�سار مجموعات  ال�سريعة,  والقراءة  للقراءة  توؤهل  التي  والبرامج  التدريبية  الدورات  انت�سار  كذلك 
الاإلكترونية  البوابات  من  والا�ستفادة  الكتب,  وتلخي�ص  الاأفكار,  وتبادل  بالقراءة  ة  الخا�سّ الاجتماعي  التوا�سل  ومواقع 

بمراكز المعلومات ال�سحفية.
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الملخص
في.ما.يلي.�أبرز.نتائج.�لف�شل.�لمتعلقة.با�شتهلاك.�لمعرفة.لدى.�أفر�د.�لمجتمع.�ل�شّعودي:

برامج الر�سوم المتحركة تحتل مرتبة متقدمة في تف�سيل الاأطفال, واأقل البرامج م�ساهدة هي البرامج التعليمية – 
ثم الدينية. ويبدو اأن ال�سبب راجع اإلى تقديم هذه البرامج ب�سكل جدّي لي�ص فيه مرح ومراعاة لجانب الطفولة. 

ل الاأطفال ت�سفّح العديد من المواقع الاإلكترونية, وكان الاأكثر تف�سيلً هي مواقع الر�سوم المتحركة, واأقلّها –  يف�سّ
مرحلة  مع  يتنا�سب  ب�سكل  العلمية  �سفحاتها  تقدّم  التي  المواقع  لقلة  تاأخرها  �سبب  يعزى  وقد  العلمية,  المواقع 

الطفولة اأي�ساً.
ل الن�سف الاآخر و�سائل اإ�سافية .–  القراءة هي و�سيلة ن�سف عينة الاأطفال في الح�سول على المعرفة, في حين يف�سّ
الاأ�سرة, –  يلي:  كما  تنازلياً,  مرتبة  الاأطفال  لدى  الرئي�سة  المعرفة  اأن م�سادر  ال�سابقة  النتائج  يت�سح من خلل 

المدر�سة/ الرو�سة؛ والتلفاز وو�سائل الاإعلم؛ والكتاب؛ والم�سجد؛ والاإنترنت؛ والاألعاب الاإلكترونية؛ والاأ�سدقاء 
والمجال�ص.

اأكثر ما ي�ستغرقه الطفل من الوقت يخ�س�سه للألعاب الاإلكترونية والتلفاز. – 
ييل الكبار اإلى تف�سيل الاأفلم والم�سل�سلت, فالبرامج الدينية والريا�سية, ب�سكل اأكبر من تف�سيلهم للبرامج – 

الاجتماعية والاأ�سرية وبرامج الطهي.
في –  وحلّت  الكبار,  المجتمع  اأفراد  جانب  من  ت�سفّحاً  الاإنترنت  مواقع  اأكثر  الاجتماعي  التوا�سل  مواقع  ت�سدّرت 

المراتب الاأخيرة المواقع الاأدبية, ومواقع التنمية الب�سرية.
م�سادر المعرفة الرئي�سة للكبار في المجتمع ال�سّعودي هي: الكتاب؛ وو�سائل الاإعلم؛ والمواقع الاإلكترونية؛ والمدر�سة/– 

الجامعة؛ والم�سجد؛ ومواقع التوا�سل الاجتماعي؛ والفاعليات الثقافية؛ والعمل؛ ولاأ�سدقاء؛ والمجال�ص واللقاءات 
العائلية/الديوانيات؛ وال�سحف والمجلت؛ والمنتديات وال�سالونات الثقافية؛ والاأ�سرة؛ والاألعاب الاإلكترونية.

اأكثر و�سيلتين ي�ستغرق فيهما اأفراد المجتمع الوقت, هما: الاإنترنت, ثم التلفاز.– 
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ال�سكل )58( بع�ص نتائج ا�ستهلك المعرفة لدى الاأطفال

* �شوؤال متعدد الإجابات )النتيجة اأكبر من %100(
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ال�سكل )59( بع�ص نتائج ا�ستهلك المعرفة لدى الكبار

* �شوؤال متعدد الإجابات )النتيجة اأكبر من %100(
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الفصل السّابع

المكتبات مصدراً للمعرفة

المقدمة
للمعرفة.  باإعتبارها م�سدراً  ال�سّعودية  العربية  المملكة  للمكتبات في  والنوعية  الكمية  النتائج  الف�سل  ي�ستعر�ص هذا 
�سة( وعن خدماتها التي تقدّمها لروادها  ولبلورة �سورة واقعية عن المكتبات: )العامة؛ والجامعية؛ والمدر�سية؛ والمتخ�سّ
من اأفراد المجتمع ال�سّعودي, نعر�ص في ما يلي النتائج الكمية لاآراء العينة حول توافر خدمة الاإعارة الخارجية في المكتبات 
المكتبات  وا�ستراك  بالمكتبات,  خا�سة  اإح�سائيات  ووجود  متكامل,  اآلي  لنظام  ال�سّعودية  المكتبات  وا�ستخدام  ال�سّعودية, 
الاإلكتروني  المحتوى  ا�ستخدام  ون�سبة  الاإلكترونية,  للكتب  ال�سّعودية  المكتبات  واقتناء  رقمية ,  معلومات  بقواعد  ال�سّعودية 
لها رواد المكتبات, وتزويد المكتبات  اإلى اإجمالي محتويات المكتبة, وتوافر الميزانية للمكتبات, وم�سادر المعلومات التي يف�سّ

بالكتب والدوريات, والنتائج النوعية لواقع المكتبات باإعتبارها م�سدراً رئي�ساً للمعرفة.

مدى توافر خدمة الإعارة الخارجية في المكتبات السّعودية 
اأظهرت نتائج الم�سح الميداني اأن 81.9% من المكتبات باأنواعها في المملكة توفر خدمة الاإعارة الخارجية,مقابل %18.1 

من المكتبات لا توفرها.

ال�سكل )60( توافر خدمة الاإعارة الخارجية في المكتبات ال�سّعودية

اأظهرت النتائج اأن اأغلبية المكتبات في المملكة العربية ال�سّعودية توفّر خدمة الاإعارة الخارجية لروادها, بينما كانت 
ن�سبة المكتبات التي لا توفّر الاإعارة الخارجية قليلة. وهذا الاأمر طبيعيٌ ت�سهيلً على رواد المكتبات وت�سجيعهم على اإيجاد 
اأو  العام  �سواء  بالتعليم,  الملتحقين  غير  والباحثين  المجتمع  اأفــراد  اأمام  المجال  وفتح  جهة,  من  المكتبة  وبين  بينهم  �سلة 
العالي لزيارة المكتبة والا�ستفادة من خدماتها من جهة اأخرى, يُ�ساف اإلى ذلك ا�ستفادة الم�ستعير من مقتنيات المكتبة 
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من الكتب خارج اأو قات الدوام الر�سمي بناء على توافر الاإعارة الخارجية, وهذا ما توؤكّده النتيجة التي تّم الو�سول اإليها 
ال�سيفية وفي �سهر رم�سان,  الاأ�سبوع والاإجازة  الر�سمية, ونهاية  العطل  العامة في  المكتبات  اأوقات زيارة  انخفا�ص  حول 
هذا الانخفا�ص ي�ستعا�ص عنه بالا�ستعارة الخارجية من رواد المكتبات. وتتفق مع درا�سة العلماني )2007م ( , ودرا�سة 

المبي�سين )2005م(.

مدى استخدام المكتبات السّعودية لنظام آلي متكامل
اأما حول الاأنظمة الاآلية المتكاملة للمكتبات؛ فاإن 61.1% من المكتبات باأنواعها في المملكة توفّر نظاماً متكاملً, مقابل 

38.9% منها لا تتوافر فيها اأنظمة اآلية.

ال�سكل )61( توافر النظام الاآلي المتكامل في المكتبات ال�سّعودية

اأظهرت النتائج اأن اأغلبية المكتبات في المملكة باأنواعها كافة تمتلك اأنظمة اآلية, ووجود اأكثر من ثلث المكتبات بدون 
نظام اآلي يعود اإلى و�سع المكتبات المدر�سية كونها �سغيرة ولاتحتاج اأنظمة اآلية متكاملة.

مدى وجود إحصاءات خاصّة بالمكتبات 
ة بها,  ة بالمكتبة؛ فاإن 86.4% من المكتبات باأنواعها كافة يوجد لديها اإح�سائيات خا�سّ وحول وجود اإح�ساءات خا�سّ

مقابل 13.6% لا يوجد لديها اأي اإح�سائيات.

ة في المكتبات ال�سعودية ال�سكل )62( توافر اإح�ساءات خا�سّ
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اإذ يتطلب الاأمر وجود  اأمر منطقي  اأظهرت النتائج وجود اإح�سائيات خا�سة باأغلبية المكتبات باأنواعها كافة, وهذا 
اإح�سائيات بالمحتويات وعدد الزوار وعدد الكتب المعارة وغير ذلك.

مـدى اشـتـراك الـمـكتبات السّعودية بقواعد معلومات 
رقمية 

14.2% من المكتبات باأنواعها كافة يوجد لديها ا�ستراك بقواعد معلومات رقمية, مقابل 85.8% منها غير م�ستركة 
في مثل هذه القواعد. 

ال�سكل )63( ا�ستراك المكتبات ال�سّعودية في قواعد معلومات رقمية

اأظهرت النتائج اأن الغالبية العظمى من المكتبات باأنواعها كافة غير م�ستركة في قواعد معلومات رقمية, وقد يكون هذا 
الاأمر اأحد الاأ�سباب التي تجعل اأفراد المجتمع ب�سكل عام يعر�سون عن اإرتياد المكتبات, ويكن اأن يف�سر ذلك بغلبة المكتبات 

المدر�سية التي تم بحثها.

اقتناء المكتبات السّعودية للكتب الإلكترونية
كتباً  تقتني  لا   %81.6 مقابل  اإلكترونية,  كتباً  فيها  تتوفر  كافة  باأنواعها  المكتبات  من   %18.4 اأن  الدرا�سة  اأظهرت 

اإلكترونية.

ال�سكل )64( توافر الكتب الاإلكترونية في المكتبات ال�سّعودية
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قواعد  في  المكتبات  با�ستراك  المتعلقة  ال�سابقة  النتيجة  مع  للمكتبات  ال�سلبي  الواقع  حيث  من  تتطابق  النتيجة  هذه 
المعلومات الرقمية, ويكن تف�سير هذه النتيجة بنف�ص تف�سير النتيجة ال�سابقة.

نـسـبـة اسـتـخـدام الـمـحتوى الإلكتروني إلى إجمالي 
محتويات المكتبة

قدّر 58 % من م�ستجيبي عينة اأمناء المكتبات, باأن ن�سبة ا�ستخدام المحتوى الالكتروني اإلى اإجمالي ا�ستخدام محتويات 
اأفاد 9.4% من الم�ستجيبين بتقديرها 10%, وقدّرها 15.5% و20%, وقدّرها  المكتبة تراوح بين 10% اإلى 100%. وفي ما 
وقدّرها %4.6  و%70,  وقدّرها %4.3  و%60,  وقدّرها 2.4  و%50,  وقدّرها %5.4  و%40,  وقدّرها %5.1  و%30,   %8.2
و80%, وقدّرها 2.3% و90%, وقدّرها 0.6% و100%. في المقابل اأفاد 42.3% من الم�ستجيبين باأن ن�سبة ا�ستخدام المحتوى 

الاإلكتروني اإلى اإجمالي ا�ستخدام محتويات المكتبة لا يثل �سيئاً يذكر. 
اأظهرت النتائج اأن اأمناء المكتبات باأنواعها كافة, اأفادوا باأن ن�سبة ا�ستخدام المحتوى الاإلكتروني اإلى اإجمالي ا�ستخدام 
محتويات المكتبة بلغت 58%. وهذه الن�سبة مبالغ فيها, على اعتبار اأن 81% من اأمناء المكتبات اأفادوا باأنه لا يتوافر محتوى 

اإلكتروني في مكتباتهم, واأن 86% منهم اأفادوا بعدم توافر قواعد معلومات رقمية كذلك.

توافر الميزانية للمكتبات 
وعن توافر ميزانية للمكتبات, ومدى كفايتها لاحتياجات ورغبات الم�ستفيدين من المكتبات, فقد جاءت النتائج كما 
يلي: 3.1% كافية تماماً؛ و17.8% كافية اإلى حدٍ ما؛ و28.2% غير كافية. مقابل 50.8% من المكتبات لا تتوافر فيها اأي 

ميزانية.

ة بالمكتبات  ال�سكل )65( وجود ميزانية خا�سّ

ت�سير النتائج اإلى اأن ن�سف المكتبات في المملكة باأنواعها كافة, تعمل من دون ميزانية مر�سودة لها لتلبية احتياجات 
المر�سودة  الميزانية  باأنَّ  قدّروا  الذين  المكتبات  اأمناء  تتجاوز 3%( من  بن�سبة �سئيلة )لم  الم�ستفيدين ورغباتهم. مقارنةً 

للمكتبة كافية تماماً لتلبية احتياجات الم�ستفيدين ورغباتهم.
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وهذا ما اأكّدته البيانات النوعية, وتتفق مع درا�سة اأحمد وح�سون )2010م (, عن �سُحّ الميزانية, وتتفق هذه النتائج 
-نوعاً مع- نتائج درا�سة العلماني) 2007( على اأن الميزانية تُعدّ معياراً اإر�سادياً في اأن�سطة المكتبة.

مصادر المعلومات التي يفضّلها رواد المكتبات 
وحول اهتمام رواد المكتبة بالقراءة من الم�سادر المختلفة؛ فقد جاءت اإجابتهم كما يبينها الجدول التالي:

لة لرواد المكتبات الجدول )16( م�سادر المعلومات المف�سّ
الإلكترونيورقي الم�شادر

7.7%19.7%كتب

9.7%17.5%مجلت ودوريات

6.3%6.1%اأبحاث 

4.5%5.2%تقارير

3.9%6.9%مطبوعات حكومية

5.2%8.2%ملخ�سات

واأفاد بع�سهم باأن رواد المكتبات يهتمون بالقراءة من م�سادر اأخرى, مثل: )المو�سوعات, والمطويات(.
والمجلت؛  والــدوريــات  الكتب؛  يلي:  كما  مرتبة  بالم�سادر  يهتمون  المكتبات  رواد  اأن  الميداني  الم�سح  نتائج  اأظهرت 
اأخرى  المكتبات بم�سادر  رواد  باهتمام  المكتبات  اأمناء  واأفاد  والملخ�سات,  ولمطبوعات الحكومية؛  والتقارير؛  والاأبحاث؛ 

مثل: )المو�سوعات؛ والمطويات؛ والق�س�ص(. 
اأكثر من غيرها من محتويات  اإذ تعتمد محتويات المكتبة ب�سكلٍ رئي�ص على توافر الكتب  وتبدو هذه النتائج واقعية؛ 
المكتبة )ال�سحف؛ والمجلت؛ والدوريات..... وغيرها(. اأما المطبوعات الحكومية والملخ�سات؛ فيمكن تبرير احتللهما 
للمنزلتين الاأخيرتين على التوالي , كون المطبوعات الحكومية يكن اأن تتوافر في غير هذه المكتبات باأنواعها كافة, ويغلب 
عليها اأنها رخي�سة اأو مجانية, وي�ساف اإلى ذلك اأن تحوّل حكومة المملكة اإلى حكومة اإلكترونية اأ�سهم -ب�سكلٍ كبير- في 

اإمكانية الح�سول على المعلومات الخدمية والمطبوعات الحكومية من اأي مكان عبر ال�سبكة الاإلكترونية.
يُ�ساف اإلى ذلك اأن الملخ�سات هي اأقل الموجودات في المكتبة لوجود اعتقاد لدى زائر المكتبة اأنه بحاجة اإلى اإ�سباع 
المو�سوع محل البحث من المراجع الاأ�سلية واأُمّهات الكتب المتوافرة في المكتبة. كما اأن دور الن�سر اأ�سبحت تعزف عن اإ�سدار 
ملخ�سات لكتبها خ�سية ك�ساد الكتاب الاأ�سلي اأو تلجاأ عادةً لطباعة ملخ�ص ت�سويقي للكتاب الاأ�سلي يحث على �سرائه, 

لكنه لا يغني عنه.

مدى تزويد المكتبات بالكتب والدوريات
يتم   %10.4 التالي:  النحو  على  والدوريات  بالكتب  كافة  باأنواعها  المكتبات  بتزويد  المتعلقة  الدرا�سة  نتائج  جاءت 
المكتبة  يتم تزويد  يتم تزويدها؛ و12.8% لا  نادراً ما  اأحياناً؛ %31.8  ب�سكل منتظم  يتم  ب�سكلٍ منتظم؛ و%45  تزويدها 

بالكتب والدوريات اإطلقاً.
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ال�سكل )66( تزويد المكتبات بالكتب والدوريات

قد يعزى هذا الاأمر اإلى اأن اأغلب الجهات ذات العلقة بالمكتبات تنتظر اإقامة معر�ص الريا�ص الدولي للكتاب للتزود 
بالكتب المر�سحة اأو العناوين الجديدة. وهذا ما اأكّدته مخرجات ور�ص العمل وجل�سات النقا�ص المركز التي اأو�سح فيها 

الم�ساركون اأن تزويد المكتبات العامة على وجه الخ�سو�ص بحاجتها من الكتب يتم ب�سكل مركّز من الوزارة.

النتائج النوعية لواقع المكتبات باعتبارها مصدراً رئيسياً 
للمعرفة

من اأجل تع�سيد واقع المكتبات باأنواعها كافة, وبخا�سة المكتبات العامة, فقد خرجت جل�سة النقا�ص المركّزة الخا�سة 
باأمناء المكتبات والمقابلت المعّمقة مع الم�سوؤولين في وزارة التربية والتعليم ووزارة التعليم العالي ووزارة الثقافة والاإعلم, 

وقد اأ�سار الم�ساركون اإلى مجموعة من الاإيجابيات منها:
اأمرٌ اإيجابيٌ, وهناك –  وجود المكتبات وانت�سارها في جميع مناطق المملكة واأغلب موؤ�س�سات التعليم العام والعالي 

جهد في اإن�سائها, اأو المحاولة الجادة في اإعادة تاأهيلها, وبخا�سة المكتبات العامة؛ وهي تحتاج اإلى تفعيلٍ واإعادة 
تاأهيل وخا�ص في جانب توافر الاأق�سام الن�سائية, اإذ يوجد في )19( منها اأق�سام ن�سائية فاعلة.

هناك اجتهادات ومبادرات �سخ�سية لتفعيل دور المكتبات العامة وم�سادر التعلم.– 
انت�سار التقنية في المكتبات وقواعد المعلومات, وبخا�سة الجامعية.– 
توافر الجانب الاإعلمي الداعم للقراءة.– 
دعم المدر�سة للن�ساط القرائي بمبادرات ذاتية.– 

�أما.�ل�شلبيات.�لتي.تعاني.منها.�لمكتبات.�لعامة.و�لمدر�شية.على.وجه.�لخ�شو�ص؛.فهي.على.�شبيل.�لمثال:.
مباني المكتبات العامة قدية, وقد م�سى على بع�ص مبانيها ن�سف قرن, وهذه المباني �سيئة ومتهالكة في بع�ص – 

المدن. 
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قلّة ومركزية التزويد بالكتب والدوريات, و�سيا�سة الاختيار �سعيفة وغير منهجية, مع الاإ�سارة اإلى اأن الم�سوؤولين – 
في الوزارتين ) التربية؛ والاإعلم (, اأفادوا باأنه لا يوجد بند خا�ص بالتزويد ب�سبب قيود مفرو�سة عليهم في ما 

يتعلق بالميزانيات.
المكتبات العامة اأو المدر�سية لا تواكب التطور التقني المت�سارع في توفير احتياجات الم�ستفيد منها.– 
�سعف ال�سيانة لكل التجهيزات مثل المكيفات وال�سللم والاإ�ساءة, وتاآكل الكتب على قلتها.– 
�سعف الميزانية المر�سودة لكل مكتبة.– 
نظام اإدارة المكتبات بيروقراطي وقديم. – 
اأغلب المحتويات تراثية.– 
الموقع الجغرافي للمكتبة -في الغالب- غير منا�سب, وقد لا يجد الزائر مكاناً ل�سيارته؛ ما ي�سعب الو�سول و العودة – 

اإلى المكتبة العامة مرة اأخرى.
عدم تفعيل دور المكتبة الحقيقي؛ وبخا�سة اأن التوظيف في المكتبات العامة �سابقاً عبارة عن اإعا�سة لم�سوؤول المكتبة, – 

واإن بداأ الحال بالتح�سّن نوعاً ما.
ندرة كتب الاأطفال في المكتبات العامة, وغلبة المحتوى الق�س�سي على مكتبات المدار�ص.– 

�لعقبات.�لتي.تحول.دون.تحقيق.�لمكتبات.لأهد�فها.
يرجع الم�ساركون ال�سبب في عدم اأو �سعف تحقيق المكتبات لاأهدافها اإلى جُملة من العقبات اأبرزها:

بيروقراطية الاإدارة, وعدم تخ�س�سها. – 
قلّة الموظفين و�سعف اأدائهم. – 
اإهمال اأهداف المكتبات العامة من جانب العاملين فيها.– 
تقادم المكتبة ومحتوياتها.– 
�سعف الدعم المادي والميزانيات.– 
عدم تفاعل اأفراد المجتمع مع المكتبات.– 
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الملخص
في.ما.يلي.�أبرز.نتائج.�لف�شل.�لمتعلّقة.بو�قع.�لمكتبات.باأنو�عها.كافة،.باإعتبارها.م�شادر.معرفية:

غالبية المكتبات تقدّم خدمة الاإعارة الخارجية. – 
38.9% منها لا يتوافر فيها نظام اآلي متكامل.– 
ة بها.–  وغالبية المكتبات يوجد لديها اإح�سائيات خا�سّ
85.5% من المكتبات في المملكة غير م�ستركة في قواعد معلومات رقمية.– 
81.6% من الم�ستجيبين اأفادوا باأن المكتبات التي يعملون بها لا تقتني كتباً اإلكترونية.– 
81.6% من المكتبات في المملكة لا تقتني كتباً اإلكترونية.– 
ن�سف المكتبات ال�سّعودية تعمل من دون ميزانية, والتي تمتلك ميزانية كافية 3% فقط.– 
تزويد المكتبات -ب�سكل عام- بالدوريات والكتب ييل اإلى ال�سعف.– 
يفيد الم�سوؤولون عن المكتبات العامة بتوافر ق�سم ن�سائي في )19( مكتبة عامة في عموم مناطق المملكة.– 
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ال�سكل )67( بع�ص نتائج واقع المكتبات في المملكة العربية ال�سعودية
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الفصل الثامن

النشر وإنتاج المعرفة المقروءة

المقدمة 
ما  له, من خلل  النوعية  والنتائج  ال�سّعودية  العربية  المملكة  الن�سر في  لواقع  الكمية  النتائج  الف�سل  ي�ستعر�ص هذا 
يلي: حجم مبيعات الكتب؛ ونوع الن�سر في المملكة؛ وتوجّهات دور الن�سر في المملكة ؛ وم�ساركة النا�سرين في معار�ص الكتب؛ 
ومعوّقات حركة التاأليف في المملكة؛ ومعوّقات حركة الترجمة في المملكة؛ ومعوقات حركة الن�سر في المملكة؛ وم�ستقبل نوع 

الن�سر في المملكة؛ والنتائج النوعية المتعلقة بالتحدّيات؛ والفر�ص اأمام حركة التاأليف والترجمة والن�سر. 

حـجـم مبيعـات الكتـب خـلال الأعـوام الخمسة السابقة 
على إجراء الدراسة

عند ا�ستق�ساء حجم المبيعات خلل ال�سنوات الخم�ص الاأخيرة ال�سابقة على اإجراء الدرا�سة, بح�سب راأي م�ستجيبي 
عينة النا�سرين ال�سّعوديين؛ اأفاد 44.8% اأنها متزايدة, و21.6% باأنها ثابتة. واأ�سار 15.5% منهم اإلى اأنها متناق�سة, في 

حين لم يرغب في الاإجابة %18.1.

ال�سكل )68( حجم مبيعات الكتب خلل ال�سنوات الخم�ص ال�سابقة على اإجراء الدرا�سة

يت�سح من خلل النتائج ال�سابقة اأن حجم المبيعات خلل ال�سنوات الخم�سة الاأخيرة باأنها متزايدة, واإذا قُورنت هذه 
النتيجة بعدد الكتب التي يقراأها اأفراد المجتمع ال�سّعودي من الاأطفال والكبار الواردة في ف�سل اتجاهات القراءة؛ فيمكن 
تبرير ذلك ب�سبب قلّة عدد دور الن�سر في المملكة ن�سبة اإلى عدد ال�سكان, وهذا يزيد من ن�سبة المبيعات لدى تلك الدور, 
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يُ�ساف اإلى ذلك اأن البع�ص قد ي�ستري الكتب لاأغرا�ص الوجاهة الاجتماعية, كما اأفاد بذلك الم�ساركون في ور�ص العمل.

نوع النشر في المملكة
حول نوع الن�سر الذي ينتهجه النا�سرون ال�سّعوديون جاءت النتائج كما يلي: 58.6% يقت�سرون على الن�سر الورقي؛ 

و4.3% يقت�سرون على الن�سر الاإلكتروني؛ و37.1% يجمعون بينهما. 

ال�سكل )69( نوع الن�سر في المملكة

توجّهات دور النشر في المملكة 
والن�سر والملخ�سات على  التاأليف والترجمة  المملكة؛ نحو عمليات  الن�سر في  توجّهات دور  الدرا�سة عن  نتائج  جاءت 
النحو التالي: التاأليف 62.1 %؛ والترجمة 30.2%؛ والتحقيق 27.6%, واأخيراً التوجّه نحو الملخ�سات 23.3%. وتحت بند 

اأخرى اأفاد بع�سهم بالتوجّهات الاآتية: )ال�سرح؛ والكتب الم�سورة(. 

ال�سكل )70( توجّهات دور الن�سر ال�سّعودية
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تبين من نتائج النا�سرين اأن التوجّه العام لدى دور الن�سر ال�سّعودية, يتجه نحو التاأليف بالمنزلة الاأولى, ثم التحقيق 
الن�سر:  الاآتية في  التوجّهات  بع�سهم  ذكر  ذلك  اإلى جانب  الملخ�سات.  نحو  التوجّه  واأخــيراً  ثالثاً,  الترجمة  لتاأتي  ثانياً, 

)ال�سرح؛ والكتب الم�سورة(.
ومما يبّرر ترتيب التوجّهات بين النا�سرين ال�سّعوديين نحو التاأليف في المنزلة الاأولى, كونه يثل المنطلق الاأ�سا�سي لدور 
الن�سر في اإنتاج الكتب والمعرفة الجديدة, اأما في ما يتعلق بحلول التحقيق ثانياً لدى النا�سرين ال�سّعوديين؛ فقد يعزى ذلك 
اإلى كثرة وتنوع موؤ�سّ�سات التعليم ال�سرعي العام والجامعي في المملكة العربية ال�سّعودية, مقارنةً بغيرها من الدول العربية.
كما يُف�سر حلول الملخ�سات اأخيراً لدى النا�سرين ال�سّعوديين, كون الملخ�سات ت�سبب عزوفاً عن �سراء الكتاب الاأ�سلي, 
ما ي�سبب لهم ك�ساداً في مبيعات الكتب الاأ�سلية. وما يوؤكد هذه النتيجة اأن قراءة الملخ�سات من جانب رواد المكتبات, كما 

اأفاد به اأمناوؤها, جاءت في المنزلة الاأخيرة بعد قراءة الكتب والدوريات والتقارير والمطبوعات الحكومية.

مدى مشاركة الناشرين في معارض الكتب 
ييل 89.7% من النا�سرين ال�سّعوديين اإلى الم�ساركة في معار�ص الكتاب الداخلية ب�سكلٍ منتظم, و8.6% منهم ي�ساركون 

ب�سكلٍ غير منتظم, واأفاد 1.7% باأنهم لا ي�ساركون فيها. 
و%24.1  منتظم,  ب�سكل  فيها  ي�ساركون  باأنهم  منهم   %65.5 اأفــاد  فقد  العربية,  المعار�ص  في  م�ساركتهم  حول  اأما 

ي�ساركون ب�سكلٍ غير منتظم, و10.3 % باأنهم لا ي�ساركون فيها. 
وحول الم�ساركة في معار�ص الكتب العالمية, اأفاد 41.4% باأنهم ي�ساركون فيها ب�سكلٍ منتظم, و25% ي�ساركون ب�سكلٍ غير 

منتظم, و33.6% لا ي�ساركون فيها.

ال�سكل )71( م�ساركة دور الن�سر ال�سّعودية في معار�ص الكتب
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معوّقات حركة التأليف في المملكة العربية السّعودية 
النحو  على  ال�سّعوديين, جاءت  النا�سرين  عينة  م�ستجيبي  راأي  كبيرة, ح�سب  وبدرجة  التاأليف,  معوّقات حركة  اأكثر 
الاآتي: انتهاك حقوق الملكية الفكرية 48.3%؛ وغياب برامج دعم التاأليف 47.4%؛ و�سعف الحركة الثقافية في المجتمع 

44%؛ و�سعف المقابل المادي للموؤلف 28.4%؛ والرقابة 27.6%, وتحت بند اأخرى ذكر بع�سهم )الروتين الاإداري(.

ال�سكل )72( معوّقات التاأليف في المملكة العربية ال�سّعودية

معوّقات حركة الترجمة في المملكة العربية السّعودية
النحو  ال�سّعوديين, جاءت على  النا�سرين  اأكثر معوّقات حركة الترجمة, وبدرجة كبيرة, ح�سب راأي م�ستجيبي عينة 
الاآتي: غياب برامج دعم الترجمة 56%؛ واإرتفاع كلفة الترجمة 50%؛ وانتهاك حقوق الملكية الفكرية 44%؛ و�سعف م�ستوى 
الاإلكتروني  للن�سر  المترجمين  واتجاه  28.3%,؛  والرقابة  32.8%؛  للمترجم  المادي  المقابل  و�سعف  34.5%؛  المترجمين 

.%27.6

ال�سكل )73( معوّقات الترجمة في المملكة العربية ال�سّعودية
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معوّقات حركة النشر في المملكة العربية السّعودية
اأكثر معوّقات حركة الن�سر, وبدرجة كبيرة, ح�سب راأي م�ستجيبي عينة النا�سرين ال�سّعوديين, جاءت على النحو الاآتي: 
ارتفاع اأ�سعار الطباعة 65.5%؛ وارتفاع اأ�سعار الورق 60.3%؛ الاألواان والاأحبار 56.9%؛ وانتهاك حقوق الملكية الفكرية 
53.4%؛ وتداول الملخ�سات 36.2%؛ و�سعف حركة الترجمة والمترجمين 25.9%؛ وارتفاع كلفة الاأيدي العاملة 24.1%؛ 
واتجاه الموؤلفين اإلى الكتابة الاإلكترونية 24.1%؛ والرقابة 22.4%؛ و�سعف حركة التاأليف والموؤلفين 21.6%؛ وعدم توافر 
الورق 18.1%؛ وعدم توافر الاأيدي العاملة 10.3%, وتحت بند اأخرى, ذكر بع�سهم )قلة الدعم من الجهات الر�سمية(.

ال�سكل )74( معوّقات الن�سر في المملكة العربية ال�سّعودية

من خلل النتائج المتعلقة بمعوّقات التاأليف والترجمة والن�سر, يظهر ت�سدّر     انتهاك حقوق الملكية الفكرية     معوّقات 
التاأليف, وت�سدّر     ارتفاع اأ�سعار الطباعة      معوّقات الن�سر, بينما ت�سدّر     غياب برامج دعم الترجمة     معوّقات الترجمة. وهذا 

ما اأكّدته النتائج النوعية. 
وجاءت     الرقابة     معوّقاً اأخيراً للترجمة والتاأليف على حدٍ �سواء, في المقابل تطابق ترتيب النا�سرين ال�سّعوديين     للرقابة     
باإعتبارها معوقاًٍ للترجمة والتاأليف على حدٍ �سواء الذي جاء في المنزلة الاأخيرة. بينما جاء ترتيبهم     للرقابة,     باإعتبارها 
معوقاًٍ لحركة الن�سر في المنزلة التا�سعة. وهذا يعني اأنه بالرغم من تقدّم الرقابة في اإعاقة الن�سر عن المعوّقات الاأخرى 
ب�سورة اأكبر من اإعاقتها للترجمة والتاأليف, فاإن ذلك ي�سور اأنَّ الرقابة لا تقف معوّقاً في وجه التاأليف والن�سر والترجمة 
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على حدٍ �سواء. وبالرغم من ت�سدّر     انتهاك حقوق الملكية الفكرية     لمعوّقات التاأليف, اإلا اأنها تراجعت اإلى المنزلة الثالثة في 
الترجمة, وفي المنزلة الرابعة لحركة الن�سر. وفي هذا اإ�سارة وا�سحة اإلى اأن انتهاك حقوق الملكية الفكرية يحدّ من حركة 

التاأليف ح�سب راأي النا�سرين ال�سّعوديين, لكنه لا يحدّ من الترجمة والن�سر بالدرجة ذاتها.
وقد يبدو اأن ترتيب معوّقات التاأليف والن�سر والترجمة من وجهة نظر النا�سرين ال�سّعوديين, يتوافق مع الواقع؛ ففي 
اأ�سعار الورق  اأ�سعار الطباعة التحدي الاأول الذي يواجه قطاع الن�سر؛ وهذا مردّه اإلى ارتفاع  كل ارتفاع  حركة الن�سر �سَّ
عالمياً, وارتفاع كلفة الطباعة نتيجة المدخلت في عملية الن�سر, الذي جاء في المنزلة الثانية, اإلى جانب غلء الاأحبار في 
المنزلة الثالثة. جاءت معوّقات الترجمة والن�سر والتاأليف مرتبة تنازلياً من وجهة نظر النا�سرين ال�سّعوديين على النحو 

الاآتي:
معّوقات التاأليفمعّوقات الترجمةمعّوقات الن�شر

 انتهاك حقوق الملكية الفكرية غياب برامج دعم الترجمة ارتفاع اأ�سعار الطباعة 

غياب برامج دعم المواهب ال�سابة ارتفاع كلفة الترجمة  ارتفاع اأ�سعار الورق

�سعف الحركة الثقافية في المجتمع انتهاك حقوق الملكية الفكرية الاأحبار 

�سعف المقابل المادي للموؤلف �سعف م�ستوى المترجمين انتهاك حقوق الملكية الفكرية 

الرقابة �سعف المقابل المادي للمترجم تداول الملخ�سات 

اتجاه المترجمين للن�سر الاإلكتروني �سعف حركة الترجمة والمترجمين 

ارتفاع كلفة الاأيدي العاملة / اتجاه 
الرقابة الموؤلفين اإلى الكتابة الاإلكترونية

الرقابة 

�سعف حركة التاأليف والموؤلفين 

عدم توافر الورق 

عدم توفر الاأيدي العاملة 

مستقبل نوع النشر في المملكة العربية السّعودية
الاإلكتروني على ح�ساب  للنمط  �سيكون  الن�سر  م�ستقبل  اأنَّ  ال�سّعوديين  النا�سرين  م�ستجيبي عينة  يرى 41.4% من 
والاإلكتروني, وغلَّبَ 13.8% من  الورقي  الن�سر  يت�ساوى فيه  الن�سر �سيكون على نحو  اأنَّ م�ستقبل  واأفاد %38.8  الورقي. 
الم�ستجيبين الانت�سار الم�ستقبلي للورقي على ح�ساب الاإلكتروني. في المقابل فاإن 6% منهم اأنهم لا يعرفون ما �سيكون عليه 

�سكل الن�سر في الم�ستقبل.
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ال�سكل )75( توقعات النا�سرين ال�سّعوديين للن�سر في الم�ستقبل

النتائج النوعية المتعلقة بالتحديات والفرص أمام حركة 
التأليف والترجمة والنشر

في ما يلي اأبرز النتائج النوعية الناتجة عن فاعليات الدرا�سة: 

إشكاليات المحتوى المعرفي العربي

�لمركز. �لنقا�ص. وحلقات. �لعمل. ور�ص. في. �لم�شاركون. ذكر. فقد. �لعربي،. �لمعرفي. �لمحتوى. و�شع. مناق�شة. عند.
مجموعة.�إ�شكاليات.يعاني.منها.كما.يلي:.

بعدد  قُورن  اإذا  وكذلك  العالمي,  الاإنتاج  من  بغيره  قُورن  ما  اإذا  قليل؛  العربي  المعرفي  المحتوى  فاإن  الكم,  ناحية  من 
ة بالجامعات  ال�سكان, يُ�ساف اإلى ذلك اأن المحتوى العربي الرقمي غير مُتاح للجميع, فخدمات المكتبات الرقمية الخا�سّ
مثلً مقت�سرة على الطلبة, والمحتوى العربي المعرفي المرئي قليل جداً ويركز على الت�سلية والاإثارة, كذلك لا يوجد ت�سنيف 

وفهر�سة موحدة للمحتوى العربي.
ومن ناحية عملية �سناعة المنتج المعرفي العربي ب�سكل عام, فاإن اأبرز الاإ�سكاليات تتمحور حول: قلّة دور الن�سر والاإنتاج 
�سة؛ ودخول بع�ص رجال الاأعمال لل�ستثمار في هذا المجال؛ ورغبة في الربح على ح�ساب جودة المحتوى؛ وقلة  المتخ�سّ
�سة في الاإنتاج المعرفي العربي, يُ�ساف اإليه غياب المنهج العلمي والاأكاديي؛ وتدني المهنية والاإبداع  المراكز البحثية المتخ�سّ
في عمليات اإنتاج المحتوى المعرفي العربي من التاأليف مروراً بال�سياغة والتدقيق, وبخا�سة في جانب توثيق المراجع, وانتهاءً 

بال�سف والاإخراج الفني.
�أما.�أبرز.�إ�شكاليات.�لمحتوى.�لمعرفي.من.ناحية.نوعيته؛.فهي.كثيرة،.ومنها.على.�شبيل.�لمثال:

اأدى ن�سر الاإنترنت للمحتوى العربي) الغث وال�سمين(,اإلى ارتفاع ن�سبي في المحتوى المعرفي, وقلّة المحتوى الجيد وعدم 
موثوقيته, فالمحتوى المعرفي العربي على الاإنترنت يت�سم بال�سطحية وال�سعف وكثرة الح�سو والاإ�سهاب الذي ي�سيب القارئ 

بالملل.
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ومن اأخطر الاإ�سكاليات, اأن المجتمع هو من يقود العملية المعرفية والثقافية؛ فالموؤلف ودور الن�سر والبرامج التلفازية 
والاإذاعية تقدم ما يريده المجتمع ولي�ص ما يثري الثقافة العربية, فالمحتوى العربي يتجه اأحياناً ل�سرد الواقع دون اإبداء 

حلول.
كما اأن الاإنتاج المعرفي العربي قديم واأغلبه تراث, واأحياناً يناق�ص مو�سوعات وق�سايا لم يعد لها وجود, رغم اإمكانية 
الا�ستفادة من هذا الر�سيد العلمي بما يتوافق مع الع�سر الحديث, ولهذا الاأمر تبدو بع�ص منتجات المحتوى العربي لا 
الثقة  اأفقده  ما  والابتكار,  الاإبداع  والبعد عن  والتقليد,  التكرار  عليها  ويغلب  المجتمع,  يطلبها  التي  الاحتياجات  تلم�ص 
اأمام القارئ العربي, ف�سلً عن القارئ الاآخر, كذلك فاإن المحتوى العربي يعاني من محدودية المو�سوعات التي يناق�سها 
وبع�سها ردّة فعل, وهناك فجوة كبيرة في المحتوى المعرفي عدا الجوانب الدينية والاأدبية الغالبة عليه, اأما المحتوى المعرفي 

المترجم للعربية, فهو يت�سم ب�سعف الترجمة. 
ومنها اختلف الرقابة الحكومية من دولة عربية لاأخرى تبعاً للتوّجهات ال�سيا�سية, فما يباح اإنتاجه في دولة, يعدّ من 
المحرّمات في دولة اأخرى, وهذا -بطبيعة الحال- يجعل الاإنتاج المعرفي العربي اأمام تحدٍ كبيٍر, قد يجعل المنتج يحجم عن 

الاإنتاج ل�سحالة المردود من المنتج المعرفي.

أما في ما يتعلق بجانب الدعم الفني للمحتوى العربي، فإن أبرز إشكالياته 
تتمحور حول:

عدم وجود موؤ�سّ�سات ت�سع معايير جودة للمحتوى العربي؛ ب�سبب �سعف الوعي والقناعة بالا�ستثمار الاقت�سادي في – 
المجال المعرفي؛ و�سعف الخدمات الم�ساندة للإنتاج الفكري؛ وق�سور المنظومة الاإعلمية في دعم الثقافة والمعرفة؛ 

و�سعف تحويل المواد المقروءة اإلى مواد م�سموعة ومرئية.
وتقديم –  المعرفية  للم�ساريع  الجــدوى  درا�سات  المعرفة,اأو  م�ستهلك  احتياج  بمعرفة  ة  الخا�سّ الدرا�سات  �سعف 

البيانات  وقواعد  والمو�سوعات  المعارف  دوائر  النق�ص في  كذلك  والمعرفة,  القراءة  باإنتاج  ة  الخا�سّ الا�ست�سارات 
الحكومات  تعزيز  �سعف  مع  الــدول,  هذه  بين  المعرفي  بالتوا�سل  المعنية  الموؤ�سّ�سات  غياب  اإلى  اإ�سافة  العربية, 

العربية للمحتوى المعرفي داخل المنظمات العالمية.
اأ�سحاب –  مع  التوا�سل  تدني  اإليه  ي�ساف  الترجمة,  اإمكانيات  �سعف  ب�سبب  الحديثة  العالمية  المعرفة  نقل  تاأخّر 

التجارب المعرفية الخارجية الناجحة, للإفادة من خبراتهم في الاإنتاج المعرفي.
�سة في التاأليف تُعنى بق�سايا المراأة والطفل. –  عدم وجود منظومة متخ�سّ
عدم وجود خطط عمل وا�سحة ومعلنة تواكب الخطة الوطنية التي ت�سعى اإلى اندماج المجتمع في الاقت�ساد المعرفي.– 

وهناك إشكاليات أخرى منها ما يتعرض لها الإنتاج المعرفي العربي، وقد 
تفقده قيمته المعرفية أو تقلل منها مثل: 

المعرفة –  وينمي  الثقافة  يعزز  الغرائز, لا فيما  يثير  اأو  يوؤجج الخلفات  المعرفة, فيما  ال�سيئ لم�سادر  الا�ستغلل 
الاإن�سانية.
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المحتوى العربي يتعر�ص لاختزال معرفي ي�سوّه المعلومات خ�سو�ساً التاريخية اأو المذهبية.– 
اإق�ساء المراأة عن الم�ساركة في اإنتاج المعرفة اأثر �سلباً في المعرفة العربية في بع�ص الدول. – 
ا�ستخدام الم�سطلحات المعقدة اأو العلمية اأو الاإنجليزية في المحتوى العربي اأ�سعفه كثيراً.– 

إشكاليات المحتوى المعرفي العربي لأدب الطفل

يرى الم�ساركون في ور�ص العمل وحلقات النقا�ص المركّز وفي المقابلت ومواقع التوا�سل الاجتماعي, اأن ن�سيب الطفل 
العربي - ب�سكل عام - من الاإنتاج المعرفي العربي قليلٌ و�سطحيٌ, ولا يتنا�سب -في الغالب- مع هذه المرحلة العمرية المهمة 
التي تعدّ الاأ�سا�ص في غر�ص حُب القراءة وجعلها عادة وهواية لدى الطفل منذ �سغره؛ وذلك راجع لقلة الموؤ�س�سات ودور 
�سة باأدب الاأطفال, بل اإنها معدومة في بع�ص البلدان العربية, اأدى ذلك اإلى �سعف اأدب الطفل العربي:  الن�سر المتخ�سّ
�ص, ولي�ص لديه الخبرة الكافية في هذا المجال, ما اأفقد  �سكلً؛ ومو�سوعاً, فغالباً ما يكون منتج اأدب الطفل غير متخ�سّ

هذه المنتجات جاذبيتها لدى الطفل العربي, واأفقدها ميزة المناف�سة العالمية.
كذلك عدم منا�سبة المحتوى المعرفي العربي لعقلية الطفل, والموجود في اأغلبه �سعيف وغير م�سوق, فمثلً تحريم ال�سور 
�ص نف�سي, اأدى اإلى اإنتاج كتب للأطفال �سعيفة للغاية,  في اأدب الاأطفال اأو ر�سمها ب�سورة غير محترفة ومن غير متخ�سّ
رغم اأن حاجة الطفل للإثارة والت�سويق في الكتاب مهمة جداً بل واأ�سا�سية, فمن دون الت�سويق لا يتمكن الطفل من التركيز 
والا�ستمرار في القراءة وتلقي المعرفة؛ فالطفل بحاجة اإلى كتاب يناف�ص في اإثارته التقنيات الاأخرى, واإلا فاإنه �سين�سرف 

عن قراءة الكتاب تلقائياً, اأما اأدب الطفل المترجم, فاإنه لا يتوافق مع تقييم المجتمع وثقافته. 
ومع وجود بع�ص الاإنتاج المعرفي الخا�صّ باأدب الطفل, تظهر اإ�سكاليات اأخر منها: �سعف الرقابة على المحتوى الموجّه 
للطفل من القنوات الف�سائية, فمعظم ما يقدم فيها ينمي الجانب العدواني فيه, والمحتوى الرقمي على �سبكة الاإنترنت 
لا يراعي �سن الطفولة ولا احتياجاتها ولا قيم المجتمع؛ ب�سبب عدم وجود درا�سات لاحتياجات الطفل؛ وعدم وجود برامج 
التكرار وغياب الاإبداع, وبخا�سة في الجانب الرقمي, فاندفاع  اأ�سلً-  داعمة لها؛ ولهذا يغلب على المحتوى -ال�سعيف 
اأن  الاإ�سكاليات,  كل هذه  اإلى  وي�ساف  العربية,  التعليمية  الاإلكترونية  الاألعاب  قلة  قابله  الاإلكترونية  الاألعاب  نحو  الطفل 

الطفل العربي لا ينح الحرية في اختيار ما يقراأ.
ومن اإ�سكاليات اأدب الطفل, اأنه يدرّ�ص بطرق واأ�ساليب قدية, كما اأن تزويد المكتبات المدر�سية بكتب القراءة الحرّة 
المنا�سبة التي تغذي عقول الن�صء بالمفيد والمنا�سب لعقولهم, ما زال �سعيفاً للغاية, يتزامن ذلك مع النق�ص الكبير في 

الا�ستفادة من التجارب العالمية والدولية لاأدب الطفل, والتخوّف من تاأثر الطفل بالثقافات الاأخرى. 
ثم اإن غياب دور المراأة في الاإنتاج الاأدبي للطفل, اإ�سافة اإلى �سعف ثقافة الاأم العربية, اأفقد اأدب الطفل جانباً مهماً 
للغاية, فالمراأة الاأم هي اأعرف بالطفل واحتياجه من الرجل. يُ�ساف اإلى ذلك اأن اأدب الطفل عبارة عن مواد يغلب عليها 
الوعظ, وتفتقر اإلى بناء ال�سخ�سية الناقدة, اأو غلبة اإنتاج الكتب والمجلت الريا�سية والترفيهية واعتمادها على الخيال, 
يوؤثر في هويته  الف�سيحة  اللغة  بغير  الطفل  اأدب  كتابة  اإن  ثم  ومب�سطة,  تقديم مواد علمية ب�سورة م�سوّقة  بينما يكن 

العربية.
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أسباب قلة الإنتاج المعرفي العربي

�أرجع.�لم�شاركون.في.ور�ص.�لعمل.وحلقات.�لنقا�ص.�لمركّز.ومو�قع.�لتو��شل.�لجتماعي.�ل�شبب.في.قلة.�لإنتاج.
�لمعرفي.�لعربي،.�أو.�شعفه.في.�ل�شكل.و�لم�شمون.�إلى.جملة.�أمور.منها:.

�سية التي تهتم بالجانب المعرفي ما زالت قليلة؛ فالموؤ�سّ�سات –  الافتقاد اإلى البيئة المحفّزة للمثقفين, والمراكز التخ�سّ
الثقافية الحكومية لا تواكب الاحتياج الثقافي للمجتمع, اإ�سافة اإلى غياب الاإعلم الحديث عن ن�سر ثقافة المعرفة, 

وتركيزه على الثقافة الا�ستهلكية .
�سعف المنظومة التعليمية العربية للأجيال النا�سئة في المدخلت والمخرجات.– 
الترف والترفيه والعزوف عن المعرفة ولّد ك�سلً معرفياً مهولًا. – 
مقدمتها –  وفي  المعرفة,  ن�سر  لو�سائل  ال�سيئ  والا�ستغلل  الحديثة,  بالتقنيات  والان�سغال  القراءة  عن  الابتعاد 

الف�سائيات ومواقع التوا�سل الاجتماعي. 
بُنية الوعي العربي الذي يقلل من اأهمية الن�ساط المعرفي؛ لعوامل كثيرة منها:– 
• ارتفاع ن�سبة الاأمية في البلد العربية, و�سعف الثقافة القرائية فيه, وبخا�سة القراءة الفل�سفية التي دائماً تكون 	

حافزاً على اإنتاج معرفة جديدة.
• ان�سغال النا�ص بالمعي�سة اليومية الناتجة عن ال�سعف الاقت�سادي.	
• تراكمات الغزو الثقافي الغربي, وطول فترة التخلف والتبعية.	
• ت�سبب هدر 	 المختلفة,  الفكرية  المثقفين ذوي الاتجاهات  الفكري بين  وتداعياتها, والجدل  بال�سيا�سة  الان�سغال 

المعرفة,  ا�ستغللها في الحث على  بالاإمكان  والتي كان  والرد الم�ساد,  للرد  م�ساحات هائلة في و�سائل الاإعلم 
ون�سر ثقافة نافعة. 

• بع�ص 	 عزوف  في  ت�سبب  المعمقة,  المعرفة  لا  الترفيه  بثقافة  لكن  العربي,  الاإن�سان  عقلية  على  الاإنترنت  طغيان 
المفكرين والمنتجين عن تقديم منتج معرفي وثقافي, اإذ تحوّل اأفراد المجتمع من خلل مواقع التوا�سل الاجتماعي 

اإلى م�ساركين في التدوين والكتابة والتعليقات, حتى واإن كان اأغلبهم لا يتقن الكتابة اإملئياً.
• اأ�سول 	 على  معتمد  حديث  متما�سك  فكر  وبناء  نقده,  ومحاولة  وتفكيكه,  التراث  مع  التعامل  كيفية  فهم  عدم 

البحث العلمي والن�سر.

التحديات والفرص أمام حركة التأليف والترجمة النشر.

هناك تحديات تقف اأمام حركة التاأليف والترجمة والن�سر في المملكة؛ وقد اأجملها النا�سرون الم�ساركون في جل�سات 
النقا�ص المركّز بما يلي: 

�أولً:.�لتاأليف.
�أما.�أبرز.�لتحديات.�أمام.حركة.�لتاأليف.في.�لمملكة؛.فقد.تركزت.ح�شب.وجهة.نظر.�لنا�شرين.�ل�شّعوديين.في.

ما.يلي.:.
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غياب الجهات الداعمة للملخ�سات العلمية. – 
لا يوجد اتحاد للكتاب يعمل على م�ساعدة الموؤلفين, وي�سهم في ن�سر كتبهم. – 
�سعف العائد المادي للموؤلف.– 
انتهاك حقوق الملكية الفكرية.– 

اأبرز الفر�ص هي: وجود مواهب �سابه قوية تحتاج اإلى رعاية ودعم, وهي كفيلة باإحداث نقلة نوعية في باب  وكانت 
التاأليف والاإنتاج المعرفي ال�سّعودي.

ثانياً:.�لترجمة
وتحدث.�لنا�شرون.�ل�شّعوديون.و�لعرب.�أن.�أبرز.�إ�شكاليات.�لترجمة.في.�لدول.�لعربية.هي:.

ندرة الترجمة الجيدة؛ ل�سعف م�ستوى المترجمين.– 
ارتفاع كلفة الكتاب المترجم؛ ما اأدى اإلى عزوف بع�ص دور الن�سر عن الترجمة خ�سية الخ�سارة المادية, ب�سبب – 

غياب الجهات الداعمة لترجمة المحتوى المعرفي من اللغة العربية واإليها.
غياب المنهجية في ترجمة الكتاب الغربي.– 

�أما.�أبرز.�لفر�ص.�أمام.�لترجمة.في.دور.�لن�شر.�لعربية،.فهي:
اإمكانية وجود جهات مانحة اأو م�ستثمرة في هذا القطاع ب�سكل خيري لدعم ترجمة البحث العلمي.– 
فر�سة ترجمة الكتب الدينية اإلى لغات اأخرى.– 
اإمكانية الا�ستفادة من التجربة ال�سّورية في ترجمة العلوم التطبيقية )المجال الطبي(.– 

ثالثاً:.�لن�شر
انتهاك حقوق الملكية الفكرية. – 
ي�سكو النا�سرون من تعقيد الاأنظمة الخا�سة بالن�سر, اإلى جانب كثرة القيود التي تفر�سها وزارة الاإعلم على – 

الم�ساركة في معار�ص الكتب.
قلّة وجود جهات داعمة للتاأليف والن�سر في المملكة.– 
غياب الرقابة على الكتب في معر�ص الكتاب.– 
غلء اأ�سعار الطباعة. – 
ارتفاع اإيجار العقارات, وبخا�سة للمكتبات التجارية. – 
الن�سر الاإلكتروني اأ�سر ب�سناعة الكتاب الورقي.– 
كثرة الملهيات للأطفال والمراهقين عن القراءة.– 
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�سعف الاإخراج الفني والمراجعة اللغوية.– 
�سعف ت�سويق الكتاب العربي, وقلة مراكز التوزيع.– 
الن�سر الذاتي البعيد عن القواعد العلمية والمهنية اأ�سعف المحتوى.– 

�أما.�أبرز.�لفر�ص.لدى.�لنا�شرين.�ل�شّعوديين،.فهي:.
اإمكانية اعتماد توزيع الكتاب العربي عن طريق التو�سيل المجاني للم�ستفيد, اأو اإن�ساء �سركة توزيع كبيرة تتولى – 

توزيع الكتاب العربي في المملكة, وتفعيل دور جمعية النا�سرين ب�سورة اأكبر.
اإمكانية تدوير المحتوى, فيخرج على �سكل كتاب, ثم تقرير, فخبر.– 
العربي, –  المعرفي  للمحتوى  الاإلكترونية  التطبيقات  انت�سار  مع  وبخا�سة  والاإلكتروني,  الورقي  الن�سر  بين  التنويع 

وتوافر الرغبة في اإن�ساء موؤ�سّ�سة م�ستقلة للتن�سيق بين النا�سرين في المجال الاإلكتروني.
وجود جوائز لاأف�سل كتاب موؤلف من جانب بع�ص ال�سركات في القطاع الخا�ص فر�سة جيدة لتطوير حركة الن�سر – 

في المملكة.
�سرورة اإن�ساء موؤ�سّ�سات ر�سمية خا�سة بالن�سر مثل الهيئة العامة للكتاب في م�سر, ووزارة الاأوقاف في الكويت – 

وقطر. 
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الملخص
في.ما.يلي.�أبرز.نتائج.�لف�شل.�لمتعلقة.بو�قع.�لن�شر.في.�لمملكة:

اأكثر من ن�سف دور الن�سر ال�سّعودية تنتهج الن�سر الورقي, وثلثها يجمع بين الن�سر الورقي والاإلكتروني.– 
تنتهج دور الن�سر ال�سّعودية ال�سير نحو التاأليف, ثم التحقيق, فالترجمة, واأخيراً الملخ�سات. – 
ل النا�سرون ال�سّعوديون الم�ساركة في معار�ص الكتب الداخلية بدرجة اأكبر من الم�ساركة العربية والدولية.–  يف�سّ
ت�سدّرَ انتهاك حقوق الملكية الفكرية اأبرز معوّقات التاأليف, بينما جاء في مقدمة معوّقات الترجمة؛ معوق غياب – 

المواد  الن�سر؛ فقد تركزت على  اأبرز معوّقات  اأما  الاأبرز في ذلك,  ال�سبب  بالترجمة هو  الدعم الخا�سة  برامج 
الم�ستخدمة في الطباعة, مثل غلء �سعر عملية الطباعة والاأوراق والاأحبار.

يتوقع النا�سرون ال�سّعوديون تقدم الن�سر الاإلكتروني على الن�سر الورقي في الم�ستقبل.– 
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*

**

ال�سكل )76( بع�ص نتائج واقع الن�سر في المملكة 

* تم القت�شار على ذكر ن�شبة الم�شاركة المنتظمة فقط

** �شوؤال متعدد الإجابات )النتيجة اأكبر من %100(
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التوصيات

بعد ا�ستعرا�ص النتائج, فاإنه يكن و�سع خطوط عري�سة لمجموعة من التو�سيات تتعلق بمحاور الدرا�سة: 
بناء برامج مجتمعية مهمتها توثيق التعاون بين الاأ�سرة والمدر�سة في تعزيز الاتجاهات نحو القراءة الحرّة لدى . 1

الاأطفال, كما يو�سى با�ستثمار اأندية الحي التابعة للمدار�ص في ذلك.
اإعلمية تحث على القراءة واأهمية المعرفة, وعلى ن�سر ثقافة . 2 تن�سيق الجهد الاإعلمي في المملكة لاإنتاج برامج 

ارتياد المكتبات, وح�سور الفاعليات المتعلقة بالقراءة وطلب المعرفة.
و�سع برامج توعوية للأمهات حول كيفية تنمية وممار�سة القراءة للطفل, وتنمية الاتجاهات الاإيجابية نحوها.. 3
دعم الدور المجتمعي للجامعات والكليات الاأكاديية لتنفيذ عدد من الدورات والبرامج والاأن�سطة للمجتمع؛ من . 4

اأجل تعزيز واقع القراءة الحرّة, لا �سيما في العطلت والاإجازات ال�سيفية وغيرها, واإ�سراك الاأطراف الفاعلة في 
هذه الموؤ�س�سات من طلبة واأ�ساتذة وعاملين.

ت�سجيع اأ�سحاب المبادرات ال�سبابية في مجال القراءة الحرّة, وو�سع اإطار مرجعي لهذه المبادرات تحت اإ�سراف . 5
الجهات الر�سمية.

اإتاحة الكتب للعامة في �سالات الانتظار بالمطارات والم�ست�سفيات, وعمل ركن للقراءة في الحدائق العامة.. 6
العمل على مراجعة المناهج الدرا�سية للمراحل المختلفة, والاهتمام باإ�سافة ح�س�ص المطالعة الحرّة وكتبها في . 7

موؤ�سّ�سات التعليم العام.
تن�سيق الجهد الخا�ص باإنتاج المعرفة, ون�سرها في المملكة من خلل و�سع اإطار مرجعي يرتبط بالجهات المعنية . 8

بذلك الجهد.
العمل على تطوير المحتوى الرقمي العربي الخا�صّ بمرحلة الطفولة في الاإنترنت والاألعاب الاإلكترونية والر�سوم . 9

المتحركة؛ كون هذه الو�سائل والم�سادر المعرفية هي المحببة للأطفال, كما بينته نتائج الدرا�سة الحالية.
�سرورة الاهتمام بال�سالونات الثقافية, وتوزيعها جغرافياً في اأنحاء المملكة باإعتبارها واحد من م�سادر المعرفة . 10

التي تو�سلت الدرا�سة الحالية اإلى اأهميتها بالن�سبة لبع�ص �سرائح المجتمع .
بناء معايير وا�سحة لقيا�ص مدى تحوّل المجتمع ال�سّعودي اإلى مجتمع معرفي .. 11
ال�سّعودي؛ . 12 المجتمع  في  المعرفة  وا�ستهلك  القراءة  موؤ�سرات  في  التقدم  مدى  مراقبة  يتولى  معرفي  مر�سد  بناء 

انطلقاً من الخط القاعدي الذي وفرته الدرا�سة الحالية.
�سرورة تبني ا�ستراتيجية لتغيير و�سع المكتبات في المملكة باأنواعها كافة, ومواكبتها للتطور الرقمي, والاهتمام في . 13

ما يتعلق بالمكتبات العامة بما يلي :
زيادة عدد المكتبات العامة.– 
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فتح ق�سم خا�ص للفئة العمرية من 8-12 �سنة, وتزويده بالتجهيزات واأوعية المعلومات والمواد الثقافية المنا�سبة – 
لهذه الفئة العمرية؛ بناء على اهتماماتهم.

فتح ق�سم ن�سائي في المكتبات العامة كافة.– 
تزويد المكتبات العامة بالتجهيزات المنا�سبة والكتب والدوريات وا�ستراكها في قواعد معلومات رقمية؛ بناءً على – 

احتياجات الم�ستفيدين, وا�ستناداً اإلى الدرا�سات في هذا المجال.
تفعيل قنوات التوا�سل الاجتماعي؛ للتوا�سل مع جمهور الم�ستفيدين من المكتبات العامة.– 
زيادة عدد المكتبات المتنقلة, وتخطيط توزيعها جغرافياً.– 

في . 14 الخ�سو�ص  وجه  على  الاإلكترونية  العربية  الكتب  ون�سر  عام,  ب�سكل  العربي  الاإلكتروني  المحتوى  ن�سر  تي�سير 
تطبيقات الهواتف الذكية.

�سرورة تبني ا�ستراتيجية وطنية للنهو�ص ب�سناعة الكتاب في المملكة, وتذليل معوّقات التاأليف والترجمة والن�سر.. 15
اإعلمياً . 16 لن�سرها  والتخطيط  العالمية,  المعايير  �سمن  المملكة  في  الاأطفال  اأدب  لتطوير  الرامي  الجهد  توحيد 

واأكاديياً.
العلمية  العمل  وور�ص  والنوعية  الكمية  النتائج  خلل  ومن  الحالية,  الدرا�سة  فاإن  تو�سيات,  من  �سبق  ما  جانب  اإلى 
ومجموعات العمل المركّزة, تو�سلت اإلى مجموعة من الممار�سات وبرامج العمل التي يكن �سوْغها على �سكل مبادرات 
)الملحق رقم 2(, وقد �سملت كل مبادرة على: ا�سم المبادرة؛ والهدف منها؛ ومبررات اقتراحها؛ وو�سف موجز لها؛ والمعني 

بتنفيذها؛ ومتطلبات التنفيذ؛ اإ�سافة اإلى ال�سعوبات والتحديات و�سُبل تجاوزها.

تم بحمد الله
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